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INTRODUCAO

Inicialmente, é preciso remarcar que a pesquisa foi desenvolvida em dois
momentos, o primeiro, realizado no primeiro semestre de 2020 e o segundo, no final

do segundo semestre do mesmo ano. E sobre esse segundo momento da pesquisa

que nos debrucamos nesse relatoério.

A pesquisa realizada no primeiro semestre de 2020 foi uma iniciativa do
Coletivo de Trabalhadoras do SINASEFE, com um questiondrio elaborado pela
equipe do Sindicato e aplicado em abril de 2020. Em julho de 2020, o SINASEFE-SP
lancou um Edital para a analise dos dados ja coletados sobre as condicoes de
trabalho de docentes e técnicos administrativos no contexto da pandemia de Covid-
191. Os resultados dessa primeira etapa foram publicizados em setembro do mesmo
ano2. A pesquisa realizada colocava em evidéncia o debate das mulheres
trabalhadoras no IFSP sobre as mudancgas nas condi¢des de trabalho profissional
impostas pela transferéncia das atividades de trabalho realizadas na instituicdo para
os domicilios. A demanda das trabalhadoras tinha por objetivo orientar acdes e
propostas sindicais para garantir condi¢des de trabalho. A hip6tese que orientava a
pesquisa era de que havia uma degradagao das condi¢des de trabalho com maior
impacto sobre as mulheres, relativamente comprovada. Ainda que as aulas
estivessem suspensas3 no primeiro semestre, a pesquisa observou que havia uma
extensificacdo e uma intensificacdo do trabalho de mulheres docentes e técnicos-

administrativos maior do que para os homens.

1 No Brasil, por determinacio do Ministério da Educagido (MEC), as aulas presenciais estdo suspensas
por tempo indeterminado em todo o territério nacional (BRASIL 2020). Desse modo, as institui¢des
de ensino estdo autorizadas a realizar “atividades letivas que utilizem recursos educacionais digitais,
tecnologias de informacdo e comunicagdo ou outros meios convencionais” (BRASIL, 2020, p.1),
também vulgarmente denominadas como ‘ensino remoto’

2 Disponivel em: https://sinasefesp.org.br/wp-content/uploads/2020/11/CONDICOES-DE-
TRABALHO-REMOTO-NO-IFSP_ RELATORIO.pdf. Acesso em margo de 2021.

3 Desde 16 de mar¢o de 2020 as atividades presenciais, nas instituicdes federais, haviam sido
suspensas por determinacgdes oficiais. Somente em primeiro de junho de 2020, sdo publicadas as
recomendacdes do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) sobre a reorganiza¢do do calenddrio
escolar e da possibilidade de cdmputo de atividades ndo presenciais para fins de cumprimento da
carga horaria minima anual, em razao da pandemia provocada pela Covid-19. O parecer CNE/CP, de
28/04/2020, foi homologado e publicado em 01/06/2020.
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Na primeira etapa da pesquisa, antes do retorno as aulas por meio do ensino
remoto, responderam a enquete 143 trabalhadores e trabalhadoras (3% do
conjunto de trabalhadores do IFSP#4), sendo 94 docentes (49 homens e 45 mulheres)
e 49 técnicos e técnicas (33 mulheres e 16 homens) do setor técnico-administrativo,
respondendo 26 questdes sobre as condicdes e a organizacdao do trabalho no

primeiro momento do isolamento social.

A segunda etapa foi realizada no final de 2020, quando as atividades com
aulas - Ensino Remoto Emergencial (ERE) - ja tinham sido retomadas e estavam

sendo realizadas remotamente.

A primeira etapa apontou lacunas que foram exploradas na segunda. O
questionario aplicado no primeiro semestre de 2020 continha 26 perguntas -
abertas e fechadas - relativas as condi¢des de vida e trabalho das trabalhadoras e
trabalhadores do IFSP. O questionario - aplicado no periodo entre 16 de novembro
e 20 de dezembro de 2020 - continha 91 perguntas para docentes e 77 perguntas
para os técnicos administrativos, com duas questdes abertas. Os questionarios mais
extensos tinham como objetivo comparar as mudancas nas condigdes de trabalho
antes e durante o distanciamento social, 0 que mudava e o que permanecia. Os

questionarios foram organizados para responder as seguintes questoes:

. Quais sdo as caracteristicas sociais dos TAEs e docentes? Foram
analisados: identidade de género e orientacdo sexual, idade, cor ou raga,
estado civil ou situacdo conjugal, se possuem filhos, com quem moram e
escolaridade;

II. Quais sao as caracteristicas das relagdes de trabalho? Essas relacoes sao
compreendidas como aquelas relativas aos regimes empregaticios e a
organizacdo dos Institutos Federais, englobam aspectos referentes ao
campus/local de trabalho e a area de trabalho; o tempo de trabalho; a
carreira no IFSP; os contratos de trabalho e a renda individual e familiar dos
respondentes;

[1I. Quais sdo as condi¢des nas quais se concretizam o trabalho de docentes

e TAEs? Para responder essa questao foram abordadas as questdes sobre a

4 Segundo os dados do Sistema Unificado de Administra¢do Publica (SUAP), em agosto de 2020, o
IFSP possuia 3.215 docentes e 2.053 técnico-administrativos, totalizando 5.258 trabalhadores.
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adesdao ao trabalho remoto, se poderiam optar ou nao; as atividades de
trabalho antes e durante a pandemia; tempo de trabalho semanal e diario
antes e durante o isolamento social; ritmos e quantidade de trabalho durante
o isolamento social; metas de trabalho durante o isolamento social;
instrumentos e ferramentas de trabalho disponibilizados pelo IFSP e dos
proprios trabalhadores e trabalhadoras; a qualidade de conexdo com a
internet; os conhecimentos que possuiam sobre os recursos tecnoldgicos
utilizados durante o isolamento social; as condi¢des ergondmicas de trabalho
durante o isolamento social; os gastos com condi¢des de trabalho; o apoio
institucional; organizacdo e realizacao do trabalho; e 0 adoecimento;

[V. Como avaliam o trabalho remoto? Ainda que esta dimensao se refira as
condi¢des de trabalho, é tratada distintamente, pois envolve as
possibilidades de reestruturacdo do trabalho no campo da educag¢ao no pos-
pandemia. Assim, neste bloco sao avaliadas as decisdes administrativas e
participacdo nas decisoes; as dificuldades na realizacdo do trabalho remoto;
as possibilidades de aceitagdo ou nao do trabalho remoto, a avaliagao do
trabalho remoto (pedagégico e no conjunto), as vantagens ou nao da
modalidade de trabalho, as possibilidades de realizar presencial ou
remotamente; as perspectivas de manutencao ou ampliacao da modalidade
de trabalho; e as tendéncias de reorganizacao do trabalho docente e técnico
administrativo na modalidade remota.

V. Como avaliam a dinamica familiar? No bloco foram analisados o uso do
tempo trabalho doméstico e profissional; e a divisdo sexual do trabalho;

VI. Quais sao os sentidos atribuidos ao trabalho? Neste bloco foram
analisados a concepc¢ao que os trabalhadores e trabalhadoras possuem
acerca de seu trabalho em termos de reconhecimento institucional e social e
de posicdo social

VII. Como se relacionam com o sindicato? Esse bloco tem como objetivo
analisar se os respondentes sdo filiados ou ndo, assim como a concep¢ao
sindical. Foi agregado a esse bloco a avaliacao da participacao politica em
colegiados, comissdes e em cargos de coordenacao e direcao.

VIIIL. Finalmente, quais sao as consequéncias da pandemia sobre o trabalho

docente e técnico administrativo no IFSP? Tal analise foi realizada a partir
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de duas questdes abertas que buscavam apreender se o momento atual
levara a uma valorizacdo ou desvalorizacdo do trabalho docente ou técnico
administrativo? Quais sdo as consequéncias da pandemia sobre o trabalho e

sobre o IFSP? Ou seja, qual é o “legado” da pandemia?

Participaram dessa segunda etapa da pesquisa 343 trabalhadores(as)
(aproximadamente 6% do conjunto de trabalhadores), sendo 196 professores e
professoras (57%) e 147 técnicos e técnicas (43%). Cabe ressaltar que a adesao
a segunda etapa foi maior que a primeira, o que pode demonstrar a preocupacgao de
trabalhadores e trabalhadoras para tornar visivel suas percepg¢des sobre as relacdes
e condicdes de trabalho para que o Sindicato as traduzisse em a¢des e reivindicacdes

que os protejam da precarizacao do trabalho vivenciados durante a pandemia.

O questionario da pesquisa foi realizado por meio do aplicativo Google Forms
e os dados quantitativos e qualitativos foram tratados por meio do aplicativo Excel.
0 banco de dados foi normalizado manualmente e as tabelas e graficos produzidas
no aplicativo citado anteriormente. Os participantes aceitaram as condigoes
estabelecidas no “Termo de Consentimento Livre e Esclarecido” e o anonimato dos

participantes foi preservado em todas as etapas do processo de pesquisa.

Metodologicamente, o relatério estd organizado em dois blocos, um para
cada categoria socioprofissional - técnicos administrativos (TAEs) e docentes -
apresentados e analisados no seu conjunto e desagregados por género. A pesquisa
buscou observar como as condi¢des de trabalho remoto sao vivenciadas por homens
e mulheres -TAEs e docentes - e nesta perspectiva nos apropriamos de algumas

categorias de analise para melhor compreender o fendmeno.

Na primeira etapa da pesquisa ja observavamos que havia uma reparticao do
trabalho doméstico desigual, que as disparidades de género no trabalho no setor
publico tendem a se reduzir, mas, contraditoriamente, as desigualdades entre as
mulheres parecem se manter ou aumentar. Nossa hipétese, comprovada na
pesquisa, é de que as bases que sustentam a divisdo sexual do trabalho nao sao
abaladas (HIRATA, 1998), a “conciliacao” entre a vida profissional e a vida familiar,

o trabalho assalariado e o trabalho doméstico continua sendo das mulheres.
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Entendemos por género a construcdo social e histérica das categorias do masculino

e do feminino, tal como nos propdem Joan Scott (1995).

O género ndo é uma variavel sociodemografica. Tomamos como ponto de
partida a concepg¢do de género construida por Joan Scott (1995): “o género é um
elemento constitutivo das relagdes sociais baseadas nas diferengas percebidas entre
os sexos” e “é uma forma primaria de dar significado as relagdes de poder” (p.86).
Nessa perspectiva, o género organiza as praticas sociais. O trabalho e a sexualidade
sao dois espacos de fabricacao do género, nos quais a diferenciacao e hierarquizacao

entre os sexos nao s6 se manifestam como tomam forma.

A articulacdo entre as esferas da producdo e reproducdo se impdem nos
estudos que se referem ao trabalho de homens e mulheres, mas nao sao suficientes,
segundo Daniele Kergoat (1987), é preciso “raciocinar em termos de relagdes sociais
(-..), é facil resvalar entre os campos tedricos (producdo, reprodugdo) e os lugares
concretos onde a divisao social de trabalho (entre classes, entre sexos) se opera (a
fabrica, a familia)” (p.82). Nessa perspectiva, ndo seria suficiente compreender as
praticas sociais de mulheres pelo estudo da familia e do IFSP, é nessa direcao que
Kergoat propde que se analise em termos de relagdes sociais, pois as relagoes
pressupdem contradi¢des, antagonismos, luta pelo poder, recusa em considerar os
sistemas dominantes (capitalismo, patriarcado). Essas relagées - antagonicas - sdo

determinantes.

Assim, articular as esferas da produgao e reproducdo significa observamos as
relacbes de exploracdo, de dominacdo e de opressdao sem as hierarquizar. As
oposicdes de classe e género colocam as trabalhadoras, simultaneamente, aliadas e
antagodnicas em relagdo aos trabalhadores. Estamos compreendendo que técnicos e
docentes estdo no mesmo lugar na estrutura de classes, sdo trabalhadores. Como os
trabalhadores homens sao confrontados com a concepg¢ao de que o trabalho envolve

duas dimensdes: produtiva e reprodutiva?

Qual é a articulacdo entre as relacdes sociais de classe, género e raga? Daniele
Kergoat (...) propde trabalhar com a nog¢do de “consubstancialidade das relagcdes
sociais” de sexo, classe e raca capturados simultaneamente, partindo das praticas

sociais para observar como se é classe, género, raga, idade no conjunto ou em um
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dos elementos que permitem explicar os comportamentos ou visoes de mundo em

determinado momento historico.

A ideia de consubstancialidade (...) ndo implica que tudo esta vinculado a
tudo; implica apenas uma forma de leitura da realidade social. E o
entrecruzamento dindmico e complexo do conjunto de relagdes sociais,
cada uma imprimindo sua marca nas outras, ajustando-se as outras e
construindo-se de maneira reciproca (..). Elas interagem e estruturam,
assim, a totalidade do campo social. Mas o fato de as relagdes sociais
formarem um sistema nao exclui a existéncia de contradi¢des entre elas:
ndo ha uma relac¢io circular; a metafora da espiral serve para dar conta do
fato de que a realidade ndo se fecha em si mesma. Portanto, nio se trata
de fazer um tour de todas as relagdes sociais envolvidas, uma a uma, mas
de enxergar os entrecruzamentos e as interpenetra¢des que formam um
"né" no seio de uma individualidade ou um grupo. (KERGOAT, 2010).

Para responder a mesma questdo, Kimberlé Crenshaw (2002) traz a nog¢ao de

“ . . » . A . . . ~
Interseccionalidade” para colocar evidéncia as imbricagdes complexas sobre as
quais as diferentes relagdes hierarquizadas tomam forma, a autora trabalha com a
ideia de sistemas multiplos de dominagcdo que perpassam a vida das mulheres,

sobretudo as mulheres negras>.

Patricia Hill Collins e Sirma Bilge (2021) também utilizam e definem a
“Interseccionalidade”, trabalhando com a noc¢ao de “ferramenta analitica” ao

considerar

(~) que as categorias de raca, classe, género, orientacdo sexual,
nacionalidade, capacidade, etnia e faixa etdria - entre outras - sdo inter-
relacionadas e moldam-se mutuamente. A Interseccionalidade é uma
forma de entender e explicar a complexidade do mundo, das pessoas e das
experiéncias humanas.

Essa definicdo pratica descreve o principal entendimento da
Interseccionalidade, a saber, que, em determinada sociedade, em
determinado periodo, as relagdes de poder que envolvem raga, classe,
género, por exemplo, ndo se manifestam como entidades distintas e
mutuamente excludentes. De fato, essas categorias se sobrepdem e
funcionam de maneira unificada. Além disso, apesar de geralmente
invisiveis, essas relacdes intersecionais de poder afetam todos os aspectos
do convivio social (COLLINS; BILGE, 2021, P. 15-16).

> A interseccionalidade é uma conceituacdo do problema que busca capturar as consequéncias
estruturais e dindmicas da interacdo entre dois ou mais eixos da subordinacdo. Ela trata
especificamente da forma pela qual o racismo, o patriarcalismo, a opressdo de classe e outros
sistemas discriminatoérios criam desigualdades basicas que estruturam as posi¢des relativas de
mulheres, ragas, etnias, classes e outras. Além disso, a interseccionalidade trata da forma como ag¢des
e politicas especificas geram opressdes que fluem ao longo de tais eixos, constituindo aspectos
dindmicos ou ativos do desempoderamento (CRENSHAW, 2002, p. 175).
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Essas nog¢des tém em comum a relevancia de superar a no¢do de soma de
relacdes hierarquizadas. Os conceitos de Consubstancialidade e Interseccionalidade
colocam em evidéncia a articulagdo complexa das relagdes sociais, pois raca, género
e classe ndo se somam umas as outras, nem se multiplicam em intera¢ao umas com
as outras. Nao é apenas no domicilio ou no IFSP que se exerce ou que se sofre, que

se combate ou se aceita a dominacdo ou/e opressao e/ou exploracao.

E relevante indicar que ha uma outra esfera publica, o espaco da politica
sindical que permite avangar sobre as formas de resisténcia coletivas contra a
dominacdo e/ou exploracdo e/ou opressdao de homens e mulheres da classe
trabalhadora. A resisténcia e consentimento se apresentam, por vezes,
contraditoriamente nas praticas sociais, e nem sempre estao em oposi¢do. Outra
dimensdo colocada em evidéncia pela pesquisa é a aprendizagem coletiva, como
espaco de relacdes sociais de género e de classe, que supde a construcdo de sujeitos

politicos coletivos na concepc¢ao de pertencimento a um grupo social.

Nosso ponto de partida é desvelar, com os dados da pesquisa, as relagdes
sociais desiguais entre homens e mulheres, ou seja, tornar essas relacdes visiveis

para a luta pela igualdade de homens e mulheres.

Na mesma direcdo, trabalhamos com duas outras categorias analiticas para
compreender as relacoes e condi¢des de trabalho de homens e mulheres - TAEs e

docentes- no Instituto Federal Sao Paulo: precarizacio e intensificacdo do trabalho.

A intensificacdo é aqui entendida na chave proposta por Sadi Dal Rosso
(2008), como processo que resulta de maior dispéndio das capacidades fisicas,
cognitivas e emocionais do trabalhador ou trabalhadora para melhorar
qualitativamente ou elevar quantitativamente os resultados. Portanto trata-se de
mais trabalho, mais esforco, maior engajamento, mais gasto de energia por conta da
complexificacao das atividades ou tarefas. Tal processo é acompanhado também de
mais fadiga com reflexos sobre as dimensdes fisiologicas, mentais, emocionais e

relacionais.

Por precarizagdo tomamos como referéncia Daniele Linhart (2009) para
compreender a precarizacdo que afeta os trabalhadores estaveis - TAEs e docentes
concursados e efetivos -, confrontados com exigéncias cada vez maiores no trabalho

e que parecem estar longe de responderem a essas exigéncias e experimentam um
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sentimento de nio dar conta, de nio estar a altura. Os ritmos de trabalho sio
intensos para fazer face as exigéncias. Experimentam ansiedade, sentimento de
inseguranca, medo, aquilo que denominamos ordinariamente de estresse. Os
trabalhadores e as trabalhadoras, docentes e TAEs, sao mobilizados
permanentemente para realizar o trabalho solicitado, em condi¢cdes “flutuantes”,
para encontrar solugdes para conciliar os objetivos que sao impostos e nem sempre
sdo compativeis. Trata-se, portanto, segundo Daniéle Linhart de precarizacdo
subjetiva como estratégia de gestdo que mantém os trabalhadores em estado de
inseguranca e instabilidade, enfim aquilo que expressa a vivéncia cotidiana de

sentimento de impoténcia.

A pesquisa se constitui, na Otica das autoras, um relevante espaco de
visibilidade sobre as condi¢bes de trabalho de trabalhadores e trabalhadoras, TAEs
e docentes, e nessa direcao pretende contribuir para a construcdo de pautas e lutas
sindicais no sentido da melhoria das condi¢cdes de vida e trabalho daqueles que

constroem a educacao cotidianamente no IFSP.
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AS CONDICOES DE TRABALHO DOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS
NO IFSP EM TEMPO DE COVID 19

O setor de servigcos inclui inumeras atividades, entre elas aqueles
diretamente relacionadas a reproducdo social, tal como educacao. Esse setor é de
forma geral caracterizado por uma forca de trabalho altamente qualificada e com
concentracdo da forga de trabalho feminina. Também apresenta, segundo Claus Offe
(1991), algumas dificuldades de racionalizacdo das atividades de trabalho, pois

estdo voltadas para o processo de reproducao social.

Os técnicos administrativos que trabalham no setor ptblico estdo no coragao
dos servigos publicos, em especial aqueles que respondem mais diretamente por
politicas publicas universais, como por exemplo a educagdo publica, portanto sao

centrais nas relacdes entre o Estado e a sociedade.

No entanto, as (contra) reformas sobre as fun¢des do Estado, colocadas em pratica
desde meados dos anos 1990, provocaram mudancas na organizacao e na gestdao do
trabalho no setor publico e introduziram um “novo gerencialismo publico” a
semelhanca do setor privado. Haveria, nessa 6tica, uma nova ética no trabalho que
valoriza a articulacao entre as aspiracdes individuais e os objetivos da instituicao,
entre os projetos pessoais e empresariais, assim, o “trabalhador” passa a ser

“colaborador”.

L. QUAIS SAO AS CARACTERISTICAS SOCIAIS DOS TAES?

IDENTIDADE DE GENERO E ORIENTACAO SEXUAL

Dentre os técnicos administrativos (147) responderam ao questiondrio
59,9% (88) mulheres, 39,5% (58) homens e 0,6% (1) ndo binario. Do total de
respondentes, 85% se autodeclaram heterossexuais, 6,8% bissexuais, 14,7%

homossexuais e 3,4% preferiram nao se declarar.
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Grafico 1 - Identidade de género - técnicos

Qual ¢ a sua identidade de género?
147 respostas

@ Homem

@ Mulher

@ Nao-binario

@ Transexual

@ Prefiro nao declarar

Grafico 2 - Orientagao sexual - técnicos

Qual sua orientagao sexual?
147 respostas

@ Heterossexual

@ Homossexual

@ Bissexual

@ Prefiro ndo declarar

Dentre as mulheres (88), 81,8% se autodeclaram heterossexuais, 10,2%
bissexuais, 3,4% homossexuais e 3,5% preferiram nao se declarar. Dentre os
homens (58), 91,4% se autodeclaram heterossexuais, 5,2% homossexuais, 1,7%
bissexual e 0 mesmo percentual preferiu ndo se declarar. A bissexualidade é maior

entre as mulheres do que entre os homens.
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Grafico 3 - Orientacio sexual - técnicos
(nimeros absolutos)
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IDADE

Os técnicos administrativos sdo jovens: 47,6% estdo na faixa etaria entre 31

e 40 anos, 27,2% possuem idade entre 41 e 50 anos e 12,2% possuem menos de 30

anos de idade.

Grafico 4 - Idade - técnicos

Qual sua idade?
147 respostas

@ Menos de 30 anos
@® 31a40anos
® 41 a50anos

® 51 a60anos

y | @ 61a70anos

@ Acima de 70 anos

Dentre os técnicos administrativos, tanto as mulheres (47%) como os

homens (48%) estdo na faixa etaria entre 31 e 40 anos. Observamos que nido ha

muitas diferencas entre as faixas etarias de homens e mulheres, essas ultimas sao

um pouco mais jovens que os homens respondentes.
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COR OU RACA

Os técnicos administrativos se autodeclaram da cor branca (66%), 23,1%
pardos, 6,8% pretos, 2,7% amarelos e 1,3% preferiram nao se declarar. A expressao
“cor” utilizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e pela
pesquisa é utilizada para designar caracteristicas das pessoas, mas deve ser
compreendida como um constructo social, assim como a no¢ao de raga. As cores de
pele ou raga estdo diretamente imbricadas, historicamente, as relacées de

dominacdo. A autoidentificacdo étnica, racial ou de cor é compreendida, pela

pesquisa, como constitutiva dos processos de elaboragdo de identidades.

Grafico 5 - Cor ou raga - técnicos

Qual é a sua cor ou raca (classificagéo IBGE)?
147 respostas

® Amarela
@® Branca
Preta
@® Parda
@ Indigena
@ Prefiro nao declarar

Dentre os homens respondentes (32,8%) o percentual daqueles que se
identificam como pardos (22,4%) e pretos (10,3%) é maior se comparados com as
mulheres (27,2%), pois 4,5% se autodeclaram pretas e 22,7% se autodeclaram
pardas. Dentre as mulheres respondentes 68,2% se autodeclaram brancas e 63,8%
dos homens se atribuem a mesma cor. Dentre a cor amarela, 1,7% sao homens e
3,4% sdao mulheres. A pessoa que se autodeclarou ndo binaria também se atribui a

cor parda.
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Grafico 6 - Cor ou raca por género - técnicos
(nimeros abs.)
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ESTADO CIVIL OU SITUACAO CONJUGAL

A maioria dos TAEs sdo casados (41,5%) ou com unido estavel (11,6%) ou
vivem com companheiro ou companheira (10,2%). Sdo solteiros 34%, separados
legalmente 2% e divorciados 0,7%. A pessoa que se autodeclarou ndo binaria vive

com companheiro/a.

Grafico 7. Estado civil ou situa¢do conjugal - técnicos

Qual é o seu estado civil ou situagao conjugal atual?

147 respostas

@ Solteiro (a)
@ Casado (a)
Unigo Estavel
@ Vivendo com um(a) companheiro(a)
@ Separagio nao legalizada
@ Separagao legalizada
@ Vviavo (a)
@ Divorciado

A maioria (69%) das mulheres possuem situagdo conjugal semelhante:
casadas sdo 42%, com unido estavel 16% e vivem com companheiro ou
companheira 11%. Sdo solteiras 30%, 1% separadas legalmente e nenhuma é

divorciada.
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Dentre os respondentes homens, a maioria (53,4%) também possui situacao
conjugal semelhante: sdo casados 42%, com unido estavel 5,2% e vivem com
companheiro ou companheira 6,9%. Os solteiros sdo 41,4%, separados legalmente
3,4% e divorciado 1,7%. Os técnicos solteiros sao percentualmente maiores que as

técnicas.

Grafico 8 - Situacdo conjugal ou estado civil por género - técnicos

N

= Casado(a)
= Separacéo legalizada
Separagéo néo

legalizada
= Solteiro(a)

= Unido Estavel
\ = Vivendo com um(a)
companheiro(a)
= Outros

FILHOS

A maioria (57,1%) dos TAEs nao possuem filhos, dentre os que possuem
filhos: 21,8% tém um filho, 15% dois filhos, 3,4% trés filhos, 1,3% quatro filhos,

0,7% dois enteados e 0,7% uma “filha de coragado”.

Grafico 9 - Quantidade de filhos - técnicos

Vocé tem filhos (as)?
147 respostas

@ Nio Tenho

® 1 filho(a)

© 2 filhos(as)

® 3 filhos(as)

@ 4 filhos(as

® 5ou mais

@ Tenho uma filha de coragao.
@® Dois enteados

Os técnicos ndo possuem filhos (60,3%), observamos acima que sdo solteiros
e mais jovens que as mulheres. 20,7% possuem um filho, 13,8% dois filhos, 1,7%

trés filhos, 1,7% quatro filhos e 1,7% uma “filha de coracao”.
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As técnicas que ndo possuem filhos (52,3%) sdo percentualmente menores que os

homens. 22,7% possuem um filho, 15,9% dois filhos, 4,5% trés filhos, 1,1% quatro

filhos, 1,1% dois enteados. A pessoa ndo bindria ndo possui filhos.

Grafico 10 - Quantidade de filhos por género- técnicos
(nimeros absolutos)
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COM QUEM MORA

Ndo
Tenho
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binario

Observamos que a maioria (47,6%) dos TAEs moram com companheiros ou

companheiras (ou conjuges) e 15,6% com familiares, o mesmo percentual que

declarou que a situacao conjugal é casamento, unidao estavel ou vivem com

companheiro/a. Embora 34% sejam solteiros, apenas 14,3% informam que moram

sozinhos, podemos inferir que os demais moram com pais e com filhos.

Grafico 11 - Moradia - técnicos

Vocé mora com quem?
147 respostas

@ Sozinho(a)
@ Com pai, mae ou ambos
Com familiares
@ Com conjuge ou companheiro(a)
@ Com filhos(as)

@ Companheira e filha
@ Cénjuge e filho

12V

@ Pensao/ Hotel/ Pensionato/Moradia c...
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As mulheres (88,6%) moram com cénjuge ou companheiro/a (55,7%); com
familiares (11,4%); com pai ou mae ou com ambos (10,2%); com filhos (5,7); com
conjuge ou companheiro e filho(s) (4,5%); com esposo, filho e mae (1,1%). Apenas

11,4% moram sozinhas.

Os homens (81,1%) moram com conjuge ou companheiro/a (34,5%); com
familiares (22,4%); com pai ou mae ou com ambos (18,9%); com filhos (1,7); com
companheira e filha (1,7%). Dentre os homens 18,9% moram sozinhos e 1,7%

moram em pensao ou hotel ou pensionato ou moradia coletiva.

Tabela 1- Moradia por género - técnicos
(nimeros absolutos)

Técnico-administrativo (TAE) Homem Mulher Nao-
binario
Com conjuge ou companheiro(a) 20 49 1
Com familiares 13 10
Com filhos(as) 1 5
Com pai, mae ou ambos 11 9
Pensao/ Hotel/ Pensionato/Moradia 1
coletiva (amigos, publica, religiosa, etc.)
Sozinho(a) 11 10
Outros 1 5
ESCOLARIDADE

Dentre os TAEs que responderam a pesquisa 78,9% possuem pos-
graduacao, sendo 49,6% especializacdo, 26,5% mestrado e 2,7% doutorado. HA um
técnico com pos-doutorado. Apenas dois TAEs possuem escolarizagdo de ensino
médio (propedéutico e técnico). Dentre aqueles que possuem graduacao (19%) sao

bacharéis 10,2%, 6,8% tecnologos e 2% com licenciatura.
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Grafico 12 - Nivel de escolaridade - técnicos

Qual € o seu nivel de escolaridade?
147 respostas

@ Ensino Médio
@® Ensino Técnico
Graduagao - bacharelado
[ ) Graduagéo - licenciatura
@ Graduagéo - tecnologia
@ Poés-graduagdo - especializagao
[ ) Pos-graduagéo — mestrado
©® Pdés-graduagao — doutorado

12V

As mulheres possuem maior escolarizacao, 85,2% possuem pos-
graduacao, sendo 53,4% especializacao, 27,3% mestrado e 4,5% doutorado. Dentre
os técnicos, ¢ uma mulher que possui pds-doutorado. Dentre as que possuem

graduacgdo: 9% sao bacharéis, 2,2% tecndlogas e 2,2% com licenciatura.

Dentre os técnicos, 67,2% possuem pods-graduacao, sendo 44,9%
especializacao e 22,4% mestrado. Um técnico esta cursando doutorado. Aqueles que
possuem graduacdo sdo tecnologos 13,8%, bacharéis 12% e 1,7% com licenciatura.

Os TAEs que possuem ensino médio sdo homens (5,1% dos respondentes técnicos).
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Tabela 2 - Nivel de escolaridade por género - técnicos
(niimero absolutos)

Técnico-administrativo (TAE) Homem Mulher Nao-
binario

Ensino Médio 1

Ensino Técnico 1

Graduacao - bacharelado 7 8

Graduacio - licenciatura 1 2

Graduacio - tecnologia 8 2

Pés-doutorado 1

Pés-graduacio - doutorado 4

Pés-graduacio - 26 47

especializacao

Pés-graduacio - mestrado 14 24 1

As caracteristicas sociais dos respondentes indicam que a maioria é mulher,
heterossexual, jovem e branca casada ou vive com companheiro ou em unido estavel.
Nao tem filhos, moram com cdnjuge ou companheiro. Com alta escolaridade em

nivel de pos-graduacao (especializacdo, mestrado ou doutorado).

Os técnicos administrativos que participaram da pesquisa, embora nao sejam
a maioria dos respondentes, mantém caracteristicas sociais semelhantes as
mulheres. Sdo heterossexuais e jovens, entretanto os brancos sdo percentualmente
menores que as mulheres, sdo casados ou vivem com companheira ou em unido
estavel. Nao tém filhos, moram com coOnjuge ou companheira. Embora sejam

altamente escolarizados, percentualmente sao menos titulados que as mulheres.
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II. QUAIS SAO AS CARACTERISTICAS DAS RELACOES DE
TRABALHOQ?

Relacbes de trabalho aqui sdo compreendidas como aquelas relativas as
relacdes empregaticias e a organizacdo dos Institutos Federais, englobam aspectos
referentes ao local e a area de trabalho, o tipo de contrato, o tempo de trabalho, a

carreira dos respondentes e a renda individual e familiar.

LOCAL DE TRABALHO: CAMPUS IFSP QUE TRABALHA

Os técnicos- administrativos que responderam a pesquisa trabalham em
diferentes campi do IFSP, a pesquisa atingiu os trinta e quatro campi existentes no
estado, entretanto, como pode ser observado no quadro abaixo o maior percentual
de participacao dos técnicos administrativos foram: reitoria (14,3%); Sdao Paulo

(12,2%) e Suzano (7,5%).

Grafico 13 - Campus de trabalho - técnicos

Em qual campus do IFSP vocé trabalha atualmente?

147 respostas

@ Reitoria

Salto
@ Sao Carlos
@ S0 Jodo da Boa Vista
@ Sao José dos Campos
@ Sao Miguel Paulista
@ Sao Paulo
@ Sé&o Roque

A4sY
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Tabela 3 - Campus em que trabalha - técnicos
CAMPUS RESPONDENTES
ARARAQUARA
AVARE
BARRETOS
BOITUVA
BRAGANCA PAULISTA
CAMPINAS
CAMPOS DO JORDAO
CAPIVARI
CARAGUATATUBA
CATANDUVA
CUBATAO
GUARULHOS
HORTOLANDIA
ILHA SOLTEIRA
ITAPETININGA
ITAQUAQUECETUBA
JACARE]

MATAO

PIRACICABA
PIRITUBA
PRESIDENTE EPITACIO
REGISTRO

REITORIA

SALTO

SAO CARLOS

SAO JOAO DA BOA VISTA
SAO JOSE DOS CAMPOS
SAO PAULO

SAO ROQUE
SERTAOZINHO
SOROCABA

SUZANO

TUPA

VOTUPORANGA
TOTAL GERAL

S
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A pesquisa identificou nao sé o local de trabalho como também a abrangéncia
das respostas em diferentes espacos de trabalho dos técnicos administrativos. A
tabela e grafico abaixo nos permitem afirmar que responderam ao questiondrio
TAEs de todos os espacos institucionais, entretanto ha uma concentracdo de
respondentes que trabalham na dire¢do adjunta de ensino (38%), seguido de 11,6%

na diretoria geral do campus, 10,2% na direcao adjunta de administracao, 9,5% na
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pro-reitoria de ensino, 6,1% na pré-reitoria de administracao, 5,4% na proé-reitoria

de extensdo e 5,4% na reitoria. Os demais estdo espalhados em diferentes areas.

Grafico 14 - Nivel da estrutura: local de trabalho - técnicos

Vocé esta vinculado a qual nivel da estrutura no IFSP?

147 respostas

@ DCM

A22V

Tabela 4 - Local de trabalho - técnicos
LOCAIS DE TRABALHO

@ Diregio Adjunta de Ensino

@ Coordenacao de Pesquisa, Extensdo...

@ Coordenadoria Sociopedagdgica

@ Diretoria Adjunta de Gestao de Pessoas
DIRETORIA DE GESTAO DE PESSO...

@ Coordenadoria de Apoio A Direcéo

@ Diretoria de Pesquisa, Extenséo e Po...

RESPONDENTES

CBI - COORDENADORIA DE BIBLIOTECA

COORDENACAO DE PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAO
COORDENADORIA DE APOIO A DIRECAO

COORDENADORIA DE CURSO

COORDENADORIA DE CURSO TECNICO EM AUTOMAGAO
COORDENADORIA SOCIOPEDAGOGICA

DCM

DIRECAO ADJUNTA DE ADMINISTRACAO

DIRECAO ADJUNTA DE ENSINO

DIRECAO GERAL DO CAMPUS

DIRETORIA ADJUNTA DE GESTAO DE PESSOAS

DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

DIRETORIA DE GRACA DE PESSOAS

DIRETORIA DE PESQUISA, EXTENSAO E POS-GRADUACAO -

DPE/SPO
GESTAO DE PESSOAS

NAO SEI

PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO

PRO-REITORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
PRO-REITORIA DE ENSINO

PRO-REITORIA DE EXTENSAO

PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
REITORIA

TOTAL GERAL

147
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TEMPO DO TRABALHO NO IFSP

A pesquisa observou que 70,1% dos técnicos administrativos trabalham ha
menos de 10 anos IFSP, sendo 41,5% entre 6 e 10 anos, 28,6% entre 3 e 6 anos e
10,9% menos de 3 anos. Tal tempo de trabalho no IFSP reflete a politica de expansado

do Instituto Federal da década passada.

Grafico 15 - Tempo de trabalho no IFSP - técnicos

Ha quantos anos vocé é técnico(a)-administrativo do IFSP?
147 respostas

@ De 1 mésa3anos

@ De 3 anose 1 mésabanos

@ De 6 anos e um més a 10 anos
@ De 10 anos e 1 més a 20 anos
@ De 20 anos e 1 més a 30 anos
@ De 30 anos e 1 més a 35 anos
@ 35 anos ou mais

@ Sou aposentado

A pesquisa observou que um percentual significativo ja eram trabalhadores
no setor publico antes de ingressar no Instituto Federal, pois 43,5% tém 10 ou mais

anos de trabalho no setor publico.

Grafico 16 - Tempo de trabalho no setor publico - técnicos

Considerando sua trajetéria profissional, ha quanto tempo vocé trabalha em instituicdo publica?
147 respostas

@ De 1 mésa3anos

@® De3anose 1 mésabanos

@ De 6 anos e um més a 10 anos
@ De 10 anos e 1 més a 20 anos
@ De 20 anos e 1 més a30anos
@ De 30 anos e 1 més a 35 anos
@ 35 anos ou mais

@ Estou aposentado

31



Dentre os homens respondentes, observamos que 54% ja estdo no setor
publico ha mais de 10 anos, um percentual maior do que as mulheres (38%). Nossa

hipétese é de que o ingresso das mulheres no setor publico se fez pela entrada no

IFSP.

Tabela 5 - Tempo de trabalho no servico ptuiblico por género - técnicos

Técnico-administrativo (TAE)

Homem | % | Mulher | %
De 1 més a 3 anos 3 5 6 7
De 3 anos e 1 més a 6 anos 10 17 15 17
De 6 anos e um més a 10 anos 17 29 32 36
De 30 anos e 1 més a 35 anos 1 2 1 1
De 10 anos e 1 més a 20 anos 25 43 31 35
De 20 anos e 1 més a 30 anos 2 3 3 3

CARREIRA NO IFSP

Os técnicos administrativos possuem uma carreira com cinco niveis: A, B, C,
D, E. Cada nivel de classificagdo, também considerado classe, expressa um conjunto
de cargos de mesma hierarquia e classificados a partir de alguns requisitos, tal como
a escolaridade. Cada um desses niveis/classe divide-se também em quatro “niveis

de capacitacao (I, II, IIl e IV) e estes em dezesseis padrdes de vencimento basico.

As progressdes na carreira sdo realizadas somente entre os niveis de
capacitagdo (I, II, IIl e IV) e os padrdes de vencimento, portanto um técnico
administrativo que ingressar na classe D ndo tem a op¢do de passar para E a ndo ser
por um novo concurso publico. E possivel progredir na carreira por “capacitacdo
profissional”, por “mérito profissional” resultante de avaliacdo de desempenho e
“incentivo a qualificacdo” (um complemento salarial que varia de 5%a 75%)6. A

pesquisa apreendeu somente o nivel/classe na carreira.

A pesquisa observou que a maioria (46,3%) dos técnicos administrativos
estdo no “nivel/classe E”, seguidos do “nivel D” (40,1%) e “nivel C” (11,6%), os
demais (2%) se localizam nos niveis B e A. Tal composicao dos respondentes esta
diretamente associada a escolarizacdo dos TAEs, pois 78,9% possuem pos-

graduacdo (especializa¢do, mestrado e doutorado).

6 Disponivel em: https://www.ifsp.edu.br/acoes-e-programas/72-reitoria/comissoes/cista/376-
cista?start=11. Acesso em junho de 2021.
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Grafico 17 - Nivel na carreira - técnicos

Qual & sua nivel na carreira?

147 respostas

oA
[ }:!
C
[ J]
®E
@ Nazo estou inserido na carreira TAE
@ Nio sei

Dentre os TAEs, mais da metade (53%) das mulheres estdo alocadas no “nivel

E”, 32,9% no “nivel D” e 11,3% no “nivel C”, enquanto mais da metade (51,7%) dos

homens estdo no “nivel D”, 34,5% no “nivel E” e 12,1% no “nivel C”. O que nos

permite concluir que entre os respondentes as mulheres ocupam postos de trabalho

em niveis hierdrquicos superiores e possuem maior escolaridade (85,2% possuem

pds-graduacdo) que seus colegas respondentes (67,2% possuem pos-graduacao). A

pessoa auto classificada como nao binaria esta alocada no “nivel E” da carreira.

50
40
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20
10

Grafico 18 - Nivel na carreira por género - técnicos

(numeros absolutos)
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Homem Mulher N&o-binario

O nivel da carreira, conforme assinalado acima, expressa o cargo de mesma

hierarquia e escolaridade, portanto ndo informa sobre a progressdo das mulheres

na carreira, mas apenas seu ingresso em determinado nivel. Elas ingressam por

meio de concurso publico, que garante a isonomia entre os sexos. A pesquisa nao

investigou a progressdo na carreira para compreendermos se homens e mulheres

constroem trajetorias diferenciadas no IFSP.
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CONTRATOS DE TRABALHO

Os TAEs que participaram da pesquisa, na quase totalidade (99,3%) sao

concursados, portanto submetidos ao regime juridico unico (estatutarios) e efetivos.

Grafico 19 - Regime juridico - técnicos

Que tipo de contrato de trabalho (ou regime juridico) vocé possui?
147 respostas

@ Estatutario/efetivo

@ Estatutario/ temporario
@ cCLT

@ CLT/temporario

@ Nao possuo contrato de trabalho
(bolsista, outro)

@ Nzo sei

RENDA INDIVIDUAL E FAMILIAR DOS TAES

A maioria (81,6%) dos técnicos administrativos que responderam a pesquisa
ndo possuem outra fonte de renda. Informaram que possui outra fonte de renda

13,6% dos respondentes, a pesquisa nao perguntou sobre qual seria a outra fonte.

Grafico 20 - Outra fonte de renda - técnicos

Vocé tem outra fonte de renda além do IFSP?
147 respostas

® Sim
® Nao

@ Prefiro nao declarar
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O IFSP é a principal fonte de renda da totalidade dos respondentes, o que nos
permite inferir que a outra fonte de renda de 13,6% dos respondentes é

complementar ao salario.

Grafico 21 - Principal fonte de renda - técnicos

O IFSP & sua principal fonte de renda?

20 respostas

® sim
@® Nao

Prefiro nao declarar

Dentre as mulheres respondentes, 12,5% possuem outra fonte de renda além
do IFSP, como a pesquisa nao indagou qual seria a outra fonte nao é possivel
compreender como compdem a renda individual. Dentre os homens 15,8% afirmam
que possuem outra fonte de renda. A pessoa que se autodeclara ndo bindria nao
possui outra fonte de renda.

Grafico 22 - Outra fonte de renda além do IFSP por género- técnicos
(nimeros absolutos)
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A quase totalidade (93,9%) dos técnicos administrativos tém uma renda
individual bruta abaixo de 10 mil reais, sendo que 51,7% tém renda individual entre

5 e 10 mil reais e 42,2% inferior a 5 mil reais.

Grafico 23 - Renda individual bruta - técnicos

Qual é sua renda individual bruta mensal (IFSP e outras rendas)?

147 respostas

@ De R$ 1.045,00 a R$ 5.000,00

@ De R$ 5.001,00 a R$ 10.000,00
De R$ 10.0001,00 a R$ 15.000,00

@ De R$ 15.001,00 a R$ 20.000,00

@ De R$ 20.001,00 a R$ 25.000,00

@ De R$ 25.001,00 a R$ 30.000,00

@ De R$ 30.001,00 a R$50.000,00

@ Acima de R$50.001,00

@ Prefiro ndo declarar

Se desagregamos por sexo, os rendimentos individuais brutos, mais da
metade (56,8%) das mulheres respondentes tem renda bruta mensal de 5 mil a 10
mil, superior aos homens (43,8%). Conforme, ja observado anteriormente, as
mulheres estdo, na maioria, no nivel de carreira “E” e os homens, na maioria no nivel
“D” o que reflete nos salarios brutos. A renda individual bruta inferior a R$ 5.000,00
é maior entre os homens (50,1%) do que entre as mulheres (37,5%). A pessoa que
se autodefine como nido bindria tem renda individual entre R$ 5.001,00 e R$

10.000,00.
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Grafico 24. Renda individual bruta mensal (IFSP e outras rendas) por género
- técnicos (numeros absolutos)

50

50
45
40
33

35 29
30 25
25
20

15

10 3 4

5 1 1 1

o (| — | —_— —

De RS 1.045,00 De RS De RS$ 5.001,00 Prefiro ndo De RS 1.045,00 De RS De R$ 5.001,00 Prefiro ndo De RS 5.001,00
aR$5.000,00 10.0001,00a aRS$ 10.000,00 declarar aR$5.000,00 10.0001,00a a RS 10.000,00 declarar a R$ 10.000,00
R$ 15.000,00 RS 15.000,00

Homem Mulher N&o-bindrio

Ao serem indagados sobre a renda familiar, observamos que expressa a
renda individual, o que nos permite inferir que o trabalhador ou trabalhadora no
[FSP é a principal fonte de renda na familia. Os TAEs que informaram terem renda
individual entre 5 e 10 mil reais eram 51,7% e os aqueles que informaram terem
renda familiar na mesma faixa eram 53,1%. Enquanto 42,2% estavam na base dos
salarios do IFSP, observamos que a renda familiar correspondente a essa base
diminuiu, somente 18,4% permanecem com renda entre R$ 1.045,00 a R$ 5.000,00.
Aqueles que possuem renda familiar superior a R$ 10.000,00 (até R$ 15.000,00)

passou para 17% dos respondentes.
Grafico 25 - Renda bruta mensal - técnicos

Qual a renda familiar bruta mensal?
147 respostas

@ De R$ 1.045,00 a R$ 5.000,00

@ De R$ 5.001,00 a R$ 10.000,00
@ De R$ 10.0001,00 a R$ 15.000,00
@ De R$ 15.001,00 a R$ 20.000,00
@ De R$ 20.001,00 a R$ 25.000,00
@ De R$ 25.001,00 a R$ 30.000,00
@ De R$ 30.001,00 a R$50.000,00
@ Acima de R$50.001,00

@ Prefiro ndo declarar
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A renda familiar das mulheres apresenta um padrao de distribuicdo
diferenciada em relacdo aos homens, ainda que mais da metade esteja na mesma
faixa da renda individual de R$ 5.001,00 a R$ 10.000,00. Haviamos observado que
56,8% das mulheres auferiam renda individual citada e 54,5% se mantém nessa
faixa. Mas é significativo o aumento do percentual de mulheres que passam a ter
uma renda familiar superior a R$ 10.000,00; havia 4,5% com renda individual entre
10 e 15 mil reais que passa a 20,4% com renda familiar nessa faixa e acima dos 15
mil reais passam a 10,2%. Os homens com renda familiar acima dos 15 mil reais sao
5,1%. Entre os homens, a renda familiar inferior a 5 mil reais ¢é de 25,8%, quando a
renda individual nessa faixa era de 42,2%; a renda familiar na faixa de R$ 5.001,00

aR$10.000,00 é de 51,7% quando a renda individual nessa faixa era de 42,1%.

Grafico 26 - Renda familiar bruta mensal por género - técnicos
(nimeros absolutos)
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Homem Mulher Nao-
binario

Constata-se a partir dos dados que tanto homens como mulheres compdem
a renda familiar com outras pessoas, ainda que pela permanéncia da distribuicao
percentual possa-se inferir que os homens sejam a principal fonte de renda no grupo

familiar.
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Grafico 27 - Quantidade de pessoas que compdem renda familiar- técnicos

Quantas pessoas compdem sua renda familiar?
147 respostas

[ |
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e
@ 8 ou mais
@ Prefiro nao declarar

Concluindo, a pesquisa atingiu os 34 campi existentes no estado de Sao
Paulo, com maior participacdo de TAEs que trabalham na reitoria e no campus Sao
Paulo. Os TAEs que responderam a pesquisa trabalham, na maioria, na direcao
adjunta de ensino. A maioria trabalha hd menos de dez anos no IFSP, mas ja
trabalhavam no setor publico antes de ingressar nessa instituicdo. Quase a metade
ja estava construindo uma carreira no setor publico. Nao ha distin¢do entre homens

e mulheres.

As mulheres estdo, na maioria, alocadas no nivel “E” da carreira - cargos com
maior responsabilidade e exigéncia de maior escolaridade -, a principal fonte de
rendimentos é o IFSP, com renda individual na faixa de R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00,

é significativo o percentual de mulheres com renda familiar superior a R$ 10.000,00.

Os homens estdo, na sua maioria, alocados no nivel D da carreira, sendo o IFSP a
principal fonte de rendimentos, com renda individual (percentualmente) menor do
que as mulheres, ainda que a maioria ganhe entre R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00 e
tenha renda familiar superior a R$ 10.000,00. Homens e mulheres compdem renda

com outras pessoas.
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III. QUAIS SAO AS CONDICOES NAS QUAIS SE CONCRETIZA DO
TRABALHO DE TAES?

As condigdes de trabalho, segundo Gollac & Volkoff (2000), podem designar
riscos toxicos e qualidade da luminosidade no ambiente de trabalho, aspectos
ergondmicos, ritmos de trabalho, procedimentos de avaliacao, assédio moral, entre
outros. As condi¢des de trabalho sdo associadas, de uma parte, diretamente ao
trabalho e, de outra parte, incidem sobre a saude de trabalhadores e trabalhadoras.
Ha elementos que sdo visiveis, outros parecem ocultos, por vezes as mas condi¢des

de trabalho ndo sao perceptiveis de imediato pelos trabalhadores.

O medo, a dor, o sofrimento, a inseguran¢a nem sempre sao aceitas pelo
coletivo de trabalhadores, assim esses elementos sao tolerados (e por vezes
negados). Os trabalhadores constroem estratégias de defesa para continuar a
trabalhar (DEJOURS, 1992). Com base nessa concep¢ao o questionario abordou
questdes que se referem a adesdo ao trabalho remoto, se poderiam optar ou nao; as
atividades de trabalho antes e durante a pandemia; ao tempo de trabalho semanal e
diario antes e durante o isolamento social; as mudangas na rotina de trabalho
durante o isolamento social; aos instrumentos e ferramentas de trabalho durante o
isolamento social; ao conhecimento que possuiam sobre os recursos tecnolégicos
utilizados durante o isolamento social; as condigdes ergondémicas de trabalho
durante o isolamento social; aos gastos com condi¢des de trabalho; ao apoio

institucional; a organizacao e realizacdo do trabalho; e ao adoecimento.

OPCAO DE PELO TRABALHO PRESENCIAL NA PANDEMIA

Dentre os técnicos administrativos, 65,3% ndo optariam pelo trabalho
presencial durante a pandemia, mesmo que houvesse todas as garantias de

seguranca; 20,4% optariam e 14,3% nao sabe se optariam.
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Grafico 28 - Op¢ao pelo trabalho presencial na pandemia - técnicos

Se vocé tivesse tido a oportunidade de optar pelo trabalho presencial na pandemia, com todas as

garantias de seguranga, vocé optaria por retornar?
147 respostas

® Sim
@ Nao

Nao sei

ATIVIDADES ANTES E DURANTE O ISOLAMENTO SOCIAL

Os técnicos administrativos antes do isolamento social desenvolviam as
seguintes atividades: atendimento ao publico (79,8%); reunides presenciais (81%);
organizacdo e encaminhamento de documentos e processos (83%); organizac¢do de
documentos e materiais da instituicao; realizacdo de eventos (70,9%); atividades
técnicas de laboratorio (42,9%); manutencao de equipamentos e redes (14,3%);
elaboracdao de materiais graficos e/ou multimidias (8,8%); desenvolvimento de
projetos no IFSP (27,7%); apoio aos docentes (53,7%); participacdao em grupos de

estudos e formacao (19,7).
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Grafico29 - Atividades laborais antes do isolamento social - técnicos

Quais atividades vocé desenvolvia antes do isolamento social (se necessario, assinale mais de uma
alternativa)?

147 respostas

Atendimento ao publico 117 (79,6%)
Reunibes presenciais 119 (81%)
122 (83%)

Organizagao de documentos e 104 (70,7%)

materiais n... o
Atividades técnicas de 21 (14,3%) 63 (42,9%)
laboratorio 13 (8,8%) ’
Elaboragdo de materiais i 40 (27 2%)
graficos efou m... 60 (40,8%)
Apoio aos docentes 79 (53,7%)
0,
RH - atendimento aos 29 (19,7%)
. 1(0,7%)
servidores
. y oo 1(0,7%)
Alimentacéo e utilizagdo do
1(0,7%)
SUAP, Produ...
- . 1(0,7%)
Atividades relacionadas ao
setor financ 1(0,7%)
1 (0,7%)
secretarial—1 (0,7%)
0
alimentacao e utilizagdo do 1 (8‘;0/;)
SUAP, Prod... 1 (0:7%)
0 25 50 75 100 125

Os técnicos administrativos durante o isolamento social desenvolviam as
seguintes atividades: atendimento virtual ao publico (76,2%); atendimento aos
funcionarios do IFSP via WhatsApp (74,8%); reunides virtuais (88,4%); realizagao
de eventos virtuais (35,4%); elaboracdo de materiais graficos e/ou multimidias
(35,4%); desenvolvimento de projetos no IFSP (25,2%); apoio aos docentes (49%);
atividades de apoio aos estudantes (50,3%) ; atividades técnicas de laboratério
(7,5%); organizacdo e encaminhamento de documentos e processos (72,8%);
participacdo em grupos de estudos e formacgdo (18,4%); alimentacgao e utilizacdo do
SUAP (74,8%); producdo e compartilhamento de arquivos em drive (57,8%);
encaminhamentos de contratos virtualmente (20,4%), liberacdo e organizacdo de
recursos do SIAFI (4,1%); controle e execugdo de bolsas e auxilios aos estudantes

(17%); manutencdo de equipamentos e redes (4,1%).

42



Grafico 30 - Atividades laborais durante o isolamento social - técnicos

Quais atividades vocé desenvolve no trabalho remoto durante o isolamento social (se necessario,
assinale mais de uma alternativa)?

147 respostas

Atendimento virtual ao

0,
publico (telefon... 112 (76,2%)

110 (74,8%)

Reunides virtuais 130 (88,4%)
52 (35,4%)
52 (35,4%)

37 (25,2%)

Elaboracao de materiais
graficos e/ou m...
Atividades de apoio acs
docentes

Atividades técnicas de
laboratério

Participagéo em grupos de

72 (49%)
74 (50,3%)
11 (7,5%)
107 (72,8%)
27 (18,4%)
estudos e for... 110 (74,8%)
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Ainda que as atividades de trabalho tenham sido mantidas durante o
isolamento social, observamos algumas diferencas de contetido e de intensidade.
Houve uma significativa diminuicdo de eventos, antes eram atividades de 70,9%
dos TAEs, durante o isolamento caiu para a metade (35,4%; de atividades de
laboratoério, antes estavam implicado 42,9% dos técnicos, durante o isolamento
apenas 7,5% mantém essas atividades; assim como a manutenciao de
equipamentos e redes passaram a ser realizadas por apenas 4,1% dos TAEs (antes
eram 14,3%%). Houve introducdo de atividades ndo desenvolvidas
presencialmente, como “atendimento aos funciondrios do IFSP via WhatsApp”;
producao e compartilhamento de arquivos em drive; entre outras. Aumentaram as

atividades virtuais, entre as quais a elaboracdo de materiais graficos e/ou
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multimidias (durante a pandemia eram 34,4% TAEs envolvidos nessa atividade e

antes eram 8,8%).

TEMPO DE TRABALHO ANTES E DURANTE O ISOLAMENTO SOCIAL

Antes da suspensdo das atividades presenciais, os técnicos administrativos

que participaram da pesquisa, majoritariamente, trabalhavam 40 horas semanais

(59,2%).

Grafico 31 - Horas semanais de trabalho antes do isolamento social - técnicos

Quantas horas vocé dedicava efetivamente ao trabalho antes do isolamento social por semana?
147 respostas

® 20h
@ 30h
40h
® 50h
@ 60h
@ Regime de autocapacitagdo com disp...
® 440u+
@ 28 horas de carga

Com o isolamento social percebe-se que os respondentes ampliaram a

12V

jornada de trabalho semanal. Pois 38,1% passaram a trabalhar mais de 40 horas
semanais. Antes quase 60% trabalhavam 40 horas por semana, durante o

isolamento sdo 1/3; 15% trabalhavam 30 horas, agora sao 18,4%.
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Grafico 32 - Horas semanais de trabalho durante do isolamento social -

técnicos

Quantas horas vocé dedica efetivamente ao trabalho no isolamento social por semana?

!

147 respostas

® 20h
@® 30h
40h
® 50h
@ 6oh
@ Regime de autocapacitagdo com disp...
@ Nso estou em trabalho remoto
® 28h semanais

14 W

Antes do isolamento 83,7% dos técnicos, que responderam a pesquisa,
trabalhavam 5 dias por semana. Estava delimitado o tempo de trabalho em uma
jornada padrdo de 40 horas semanais e 5 dias por semana antes da pandemia de
Covid 19, como “normalizador e estruturante da vida social”, com tempos de

descanso, lazer, estudos, vida familiar, entre outros.

Grafico 33 - Dias de trabalho semanais antes do isolamento social - técnicos

Quantos dias da semana vocé dedicava efetivamente ao trabalho antes do isclamento social?
147 respostas
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® Mais de 5
@ Nao sei

Durante o isolamento observamos a extensificacdo da jornada de trabalho
semanal em horas e em dias, se antes eram 83,7% que trabalhavam 5 dias por

semana, agora sao 66,7%. Passaram a trabalhar mais de 5 dias por semana (23,1%).
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O tempo de trabalho se apresenta como variavel, os TAEs ndo trabalham o mesmo
numero de horas e dias, a duracdo é alongada e pode significar a passagem para a
intensificacdo (aumento dos resultados) do trabalho. As novas tecnologias de
informacdo e comunicacao (informatizacdo) podem conduzir a intensificaciao. O
trabalho digital impde um ritmo mais intenso que os processos “presenciais”

exigem.

Grafico 34 - Dias de trabalho semanais durante o isolamento social - técnicos

Quantos dias da semana vocé dedica efetivamente ao trabalho durante o isolamento social?
147 respostas
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Antes da suspensao das atividades presenciais as técnicas (80,7%) e os

técnicos (87,9%) trabalhavam 5 dias por semana, assim como a pessoa nao binaria.

Grafico 35 - Dias semanais dedicados efetivamente ao trabalho antes da
pandemia por género - técnicos (niumeros absolutos)
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Apébs a pandemia observamos o aumento dos dias trabalhados para ambos

0s sexos, entretanto o aumento é maior entre as mulheres. Antes do isolamento
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3,4% das mulheres tinham jornadas de trabalho superiores a 5 dias semanais, agora
sdo 29,5%. Os homens, antes de isolamento que trabalham mais de 5 dias por
semana eram 5,3% com o isolamento social passaram a 13,8%. Mantiveram

jornadas de 5 dias semanais 62,5% das técnicas e 75,4% dos técnicos.

Grafico 36 - Dias semanais dedicados efetivamente ao trabalho durante da
pandemia por género - técnicos (nimero absoluto)
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RITMOS E QUANTIDADE DE TRABALHO DURANTE O ISOLAMENTO SOCIAL

Os técnicos administrativos ao serem indagados se o ritmo de trabalho foi
alterado durante o periodo de isolamento social, 44,2% avaliam que passaram a
trabalhar em ritmo mais acelerado, 23,1% informam que passaram a trabalhar em
ritmo mais lento e para 18,4% o ritmo de trabalho remoto se manteve o mesmo que
o presencial. O aumento da intensidade, do ritmo de trabalho se impos
(externamente) pela utilizacdo de tecnologias virtuais, mas observa-se que a
intensidade e o ritmo passam ser internos, os trabalhadores e trabalhadoras se
impde ritmos intensidades. Os TAEs passam a trabalhar mais rapido para atender

os objetivos de trabalho.
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Grafico 37 - Ritmo de trabalho durante o isolamento social - técnicos

Vocé considera que houve alteracao do seu ritmo de trabalho durante o isolamento social?
147 respostas

@ Nio, meu ritmo de trabalho se mantev...

@ Sim, passei a trabalhar em ritmo mais...
Sim, passei a trabalhar em ritmo mais...

@ Nio sei

@ Nio pois nao estou em trabalho remoto

® sem interrupgoes, acertei meu ritmo.

@ trabalho mais do que presencial

@ Alterou bastante. E dificil mensurar a...

12V

Entretanto, a percep¢io de que o ritmo de trabalho é mais acelerado é
maior entre as mulheres (51,1%) do que entre os homens (34,5%). Mais homens
(29,3%) que mulheres (18,2%) passaram a trabalhar em ritmo mais lento. Muito
mais homens (25.8%) mantiveram o mesmo ritmo de trabalho que o presencial se

comparados com as mulheres (13,6%).

O ritmo de trabalho acelerou-se para 44,2% e aumentou a quantidade de
trabalho para 42,9% dos TAEs. Nao perceberam mudangas no ritmo (18,4%) e nem
na quantidade (21,1%) de trabalho. As mudangas, na percep¢do dos TAEs foi de
diminuicdo do ritmo (23,1%) e da quantidade (18,4%) de trabalho.
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Grafico 38 - Mudancas na rotina de trabalho durante o isolamento social -

técnicos

O que mudou na sua rotina como técnico-administrativo durante o isolamento social?

147 respostas

@ Aumentou a quantidade de trabalho
@ Nzo mudou
Diminuiu a quantidade trabalho
@ Nio sei
@ No inicio da pandemia aumentou, ma...
@ Maior eficiencia.
@ Posso trabalhar mais focada e utilizar...
@ O trabalho pode ser realizado por met...

13

Se, o ritmo é mais acelerado para metade das mulheres respondentes,
o mesmo percentual (51,1%) avalia que aumentou a quantidade de trabalho.
Dentre os respondentes homens 31% avalia que houve aumento da quantidade de
trabalho. O percentual de homens que avaliam ter diminuido a quantidade de
trabalho (27,6%) ou se que se manteve (27,6%) é maior do que o percentual de
mulheres. Dentre as respondentes, 15,9% indicam que ndo houve mudangas na

quantidade ou teria diminuido (12,5%).

METAS DE TRABALHO DURANTE O ISOLAMENTO SOCIAL

A pesquisa buscou apreender se o ritmo e a quantidade de trabalho foram
afetados ou ndo pelas mudangas de metas de produtividade no trabalho técnico-
administrativo. Para 36,1% dos técnicos compreendem que ndao ha metas de
produtividade e para 32% as metas nao foram alteradas, portanto ndo ha relagdo
com o aumento ou diminuicdo dos ritmos ou quantidade de trabalho; mas para
21,8% houve mudangas nas metas de produtividade, o que pode ter impactado nos

ritmos e quantidade de trabalho.
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Grafico 39 - Manutencio de metas de produtividade - técnicos

Na sua opinido, as metas de produtividade do trabalho na instituicdo mantiveram-se as mesmas

durante o isolamento social?
147 respostas

® Sim

@ Nao

@ Nao ha metas de produtividade na
instituicao

@ Nao sei

Como os técnicos reagiram as mudanc¢as nas metas de produtividade? Um
grupo (34,7%) reafirmou que nao ha metas de produtividade, outro grupo (32,7%)
afirma que ndo tem problemas em cumprir metas e um terceiro grupo (21,1%)
indica que é desgastante cumprir as metas. As metas de produtividade ndo sao
estratégias de gestdo do trabalho no IFSP, elas se apresentam pouco visiveis para os

técnicos.

Grafico 40 - Cumprimento de metas de produtividade - técnicos

Como vocé se sente em relacdo as metas de produtividade da instituicdo durante o isolamento
social?

147 respostas

@ Nao tenho problemas para cumprir as...
@ Eu me desgasto para cumprir as meta...
@ As metas estabelecidas s&o inexequiv...
@ Nao ha metas de produtividade na ins...
@ Estdo acima (em quantidade) do que...
@ N3o tenho clareza quanto & metas

@ Nao sei responder.

@ Nao tenho internet em casa. Moro em...

13
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Associada a gestdo por metas, indagou-se dos técnicos se as chefias
realizavam cobrangas para o cumprimento das atividades de trabalho remotamente.
As respostas indicam que nao ha cobrangas, pois ou elas sdo menores (18,4%) ou

ndo existem (35,4%). Um grupo (17,7%) informa que as cobran¢as aumentaram.

Grafico 41 - Pressoes para o cumprimento de atividades de trabalho remoto -

técnicos

Considerando sua relagédo com a chefia imediata, como vocé se sente face as cobrancas para o
cumprimento das atividades remotas estabelecidas durante o isclamento social?

147 respostas

@ Maior cobranca

@ Menor cobranga
Nenhuma cobranga

@ Nazo sei avaliar

18,4%

A andlise sobre as metas e o controle impostos pelas chefias evidenciaram
que elas ndo sdo perceptiveis para a maioria dos trabalhadores e trabalhadoras, o
que corrobora com a percepc¢ao das pesquisadoras de que ha uma imposicao interna
dos ritmos e intensidades de trabalho. Ha um deslocamento para o trabalhador das
formas de controle do processo de trabalho, a porosidade do trabalho diminui (nao
tempos mortos, trabalha-se mais tempo, de forma mais intensa e em maior
quantidade). E o préprio trabalhador, no trabalho deslocado para suas residéncias,

que retira os momentos de nao trabalho.
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INSTRUMENTOS E FERRAMENTAS DE TRABALHO DISPONIBILIZADO PELO
IFSP

Dentre os técnicos, 60,5% informam que o IFSP ndo disponibilizou
ferramentais, instrumentos ou materiais necessarios para a execuc¢do do trabalho
remoto durante o isolamento, mas 32,7% informam que foram disponibilizados os

instrumentos de trabalho. Ndo soube avaliar 6,8% dos técnicos administrativos.

Grafico 42 - Disponibilizacdo de ferramentas e/ou equipamentos de trabalho
pelo IFSP - técnicos

O IFSP disponibilizou ferramentas e/ou materiais necessarios para a execucao de seu trabalho
remoto durante o isolamento social?

147 respostas

@® Sim
@ Nao

Nao sei

Indagados sobre quais equipamentos foram disponibilizados pelo IFSP,
observa-se que foram softwares (Microsoft teams, pacote office, zoom, G-suite, entre
outros) para 56,3%; computadores, notebooks ou tablets para 54,2% dos técnicos
que participaram da pesquisa; plataformas educacionais (Google Classroom,
Microsoft Teams, entre outros) para 18,8% e mobilidrio ou suporte de
equipamentos para 14,6%. O processo de trabalho com finalidades e contetidos
explicitos envolve a subordinacdo do trabalhador por meio da organizacdo do
trabalho e por instrumentos e técnicas de trabalho. O trabalho no IFSP transferido

para as residéncias garantiu essa subordinagao.
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Grafico 43 - Ferramentas e/ou equipamentos de trabalho disponibilizados
pelo IFSP - técnicos

Quais ferramentas e/ou materiais necessarios para a execucao do seu trabalho durante o

isolamento social foram disponibilizados pela insti... (se necessario, assinale mais de uma alternativa)?
48 respostas

Computador/notebook/tablet
Smartphone

26 (54,2%)

27 (56,3%)

Webcam
Impressora
Chip de celular

3 (6,3%)
1(2,1%)

Plataforma de educacgéo a
distancia (Goo...

Nenhum material foi
disponibilizado

9 (18,8%)
7 (14,6%)
6 (12,5%)

Tutoriais
Componentes eletronicos
N&o houve necessidade

INSTRUMENTOS E FERRAMENTAS DE TRABALHO NAS RESIDENCIAS

Como o trabalho foi transferido para as residéncias, os trabalhadores e
trabalhadoras técnicos administrativos passaram a usar mais intensamente os
equipamentos de tecnologia da informacgao e comunicacao pessoais. De forma geral,
0os equipamentos e softwares de uso pessoal foram transferidos para o uso
profissional. Assim, dentre os técnicos 95,2% dos respondentes dispunham em suas
residéncias de computador ou notebook ou tablet; 87,8% possuiam smartphones;
76,9% softwares (Microsoft teams, pacote office, Zoom, G-suite, entre outros);
59,9% webcam; 34,7% impressora; 42,9% chip de celular; e, 84,4% pacote de

conexao a internet banda larga.
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Grafico 44 - Ferramentas e/ou equipamentos de trabalho pessoais utilizados
no trabalho remoto- técnicos

Na sua casa, vocé tem acesso a quais equipamentos de tecnologia da informagao e comunicagao
(se necessério, assinale mais de uma alternativa)?

147 respostas

Computador/notebook/tablet
Smartphone
Softwares (Microsoft Teams,...
Webcam

Impressora 51 (34,7%)
Chip de celular 63 (42,9%)
Pacote de conexao & interne...
1 Desktop para 3 pessoas u...
HD, Filmadora
Estacao de trabalho completa.
scaner, telefone fixo
Nao tenho acesso
meu notbook esta com probil...
Computador compartilhado

0 50 100 150

140 (95,2%)
129 (87,8%)
113 (76,9%)

127 (86,4%)

Diretamente vinculado a pandemia de Covid 19, é o trabalho realizado nos
domicilios antes realizados nas empresas e ou instituicdes. O trabalho remoto é mais
do um ajustamento conjuntural para enfrentar a crise sanitaria. O trabalho a
domicilio do século 19 parece estar sendo atualizado, os meios de trabalho do

trabalhador colocado em movimento no processo de trabalho.

QUALIDADE DA CONEXAO A INTERNET

Fundamental para a realiza¢do do trabalho remoto é a qualidade da conexao
a internet nas residéncias dos trabalhadores e trabalhadoras. A internet era estavel
para menos da metade (44,2%) dos TAEs; para 44,9% havia oscilagdes, muita
(13,6%) ou pouca (41,3%); para 8,2% havia instabilidade. Dentre os 147
respondentes, 4 TAEs informam que ndo possuiam internet banda larga para

realizar as atividades profissionais.
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Grafico 45 - Qualidade da conexao com internet - técnicos

Como vocé avalia sua conexao com internet banda larga ou 3G/4G/5G?

147 respostas

@ Estavel
@ Variavel, oscila muito
Variavel, oscila pouco
@ Instavel
@ Nio possuo internet banda larga
@ N3zo sei avaliar

Indagados sobre o tipo de internet, observa-se que a maioria (67,3%) possuia
internet banda larga de alta velocidade; outros (40,1%) utilizavam também internet
3G, 4G ou 5G e 16,3% tinham internet de baixa velocidade. As condi¢des para
desenvolver com qualidade as atividades profissionais remotamente atingia

somente 2/3 dos participantes da pesquisa.

Grafico 46 - Tipo de plano de internet utilizada no trabalho remoto -

técnicos

Que tipo de plano de internet vocé utiliza (se necessario, assinale mais de uma alternativa)?

147 respostas

Internet banda larga de alta

0,
velocidade 99 (67,3%)

3G, 4G ou 5G
N&o sei

Internet banda larga via radio

Pacote diario quando saio de
casa

Radio

100
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CONHECIMENTO SOBRE RECURSOS TECNOLOGICOS

O trabalho foi transferido para as residéncias, exigia conhecimentos para ser
realizado remotamente e nao podia contar com servicos de apoio presenciais e
imediatos. Mas, qual era o nivel de conhecimento que os TAEs tinham sobre os

recursos tecnoléogicos aplicaveis a educacao?

Dentre os técnicos administrativos 65,3% tinham conhecimento sobre os
recursos tecnoldgicos, entretanto somente 36,1% os utilizava com frequéncia no
trabalho realizado presencialmente no IFSP, outros (29,2%) utilizava
esporadicamente esses recursos. Desconheciam os recursos 31,3% dos TAEs, um
grupo aprendeu a utilizar no contexto do trabalho remoto (24,5%) e outro grupo
ainda possui dificuldades para utilizar os mesmos recursos (6,8%). Alguns TAEs

(3,4%) nado sabem avaliar o nivel de conhecimento.

Grafico 47 - Nivel de conhecimento sobre recursos tecnoldgicos - técnicos

Como vocé avalia seu nivel de conhecimento sobre recursos tecnoldgicos aplicados ao trabalho
remoto?

147 respostas

@ Conhecia os recursos, utilizava com
frequéncia

@ Conhecia os recursos, mas nao utilizava
N&o conhecia os recursos, mas aprendi
a utiliza-los

@ Nzo conhecia os recursos, possuo
dificuldades para utiliza-los

@ N3o sei avaliar meu nivel de
conhecimento

Considerando que cerca de 2/3 ja possuiam conhecimento necessarios para
o uso de ferramentas tecnoldgicas para o trabalho remoto, a pesquisa indagou se
eles estavam preparados para o uso desses recursos, uma vez que a transferéncia
do trabalho técnico administrativo foi realizada de forma emergencial e rapida. Um

pouco mais que a metade dos respondentes (55,8%) se consideravam preparados
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para utilizar os recursos tecnoldgicos disponiveis tais como as plataformas de
educacdo a distdncia, softwares de comunicacdo sincrona, lousa digital, entre
outros), outros (39,4%) avaliavam estar medianamente preparados e somente 2,0%
nao se sentiam preparados. Portanto, 2/3 tinham conhecimentos e sentiam
preparados para trabalharem em suas residéncias com as tecnologias de informacao

e comunicacgao.

Grafico 48 - Nivel de preparo para o uso de recursos tecnoldgicos - técnicos

Vocé considera que possui 0 preparo necessario para utilizar os recursos tecnologicos disponiveis
hoje para o trabalho remoto?

147 respostas

® Sim
@ Mais ou menos
Nao

@ Nao sei avaliar meu nivel de preparo

Considerando o carater emergencial do trabalho remoto no contexto da
pandemia de Covid-19, indagou-se se houve uma formacao por parte do IFSP para a
utilizacao dos recursos tecnoldgicos. Nao foi realizada uma formacao especifica pelo
[FSP para 64,6% dos TAEs que participaram da pesquisa, percentual semelhante
aqueles que tinham conhecimento e estavam preparados para o uso das tecnologias
de informacdo e comunicagdo no trabalho remoto. Mas apenas 23,1% informam que
receberam uma formacao para o uso dos recursos e 10,2% nao sabiam se houvera

formacao, portanto, ndo receberam formacao.
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Grafico 49 - Formacao para o uso de tecnologias digitais em trabalho remoto

- técnicos

Houve por parte do IFSP formacgao para o uso de plataformas digitais e/ou exercicio do trabalho
remoto?

144 respostas

® Sim
@ Nao

Nao sei

CONDICOES ERGONOMICAS DE TRABALHO REMOTO

As relagdes entre o trabalhador, seus instrumentos e ambiente de trabalho é
objeto de estudo da ergonomia com o objetivo de racionalizar e melhorar as
condicbes de trabalho (ERBES-SEGUIN, 1999). Como o ambiente de trabalho foi
transferido do IFSP para as residéncias dos técnicos administrativos. A pesquisa
buscou apreender quais eram as condi¢des ergonomicas de trabalho no contexto do

isolamento social.

Dentre os técnicos somente 25,9% avaliam que as condigdes ergondmicas
eram muito boas, pois possuiam mesa, cadeira e local apropriado para desenvolver
as atividades profissionais. Nao tinham local adequado para o trabalho 42,2% dos
técnicos, ainda que tivessem mesa e cadeira adequados. Nao tinham condi¢des
adequadas de trabalho 29,9% dos TAEs, pois ndo dispunham nem de mesa, cadeira

ou local para trabalharem em suas residéncias.
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Grafico 50 - Avaliacdo da ergonomia do local de trabalho na residéncia -

técnicos

Como vocé avalia a ergonomia do seu local de trabalho remoto?

147 respostas

@ Muito boa, pois tenho mesa, cadeira e
local apropriados

@ Razoavel, pois ndo tenho local de
trabalho proprio, mas tenho mesa e
cadeira apropriadas
Péssima, pois ndo tenho mesa, cadeira
e local apropriados

@ Nao sei avaliar as condigdes
ergonomicas

Se, apenas 25,9% dos TAEs retinem condi¢des de trabalho ergonomicas -
espaco e mobiliario - para realizar um trabalho de qualidade, a pesquisa indagou
sobre como avaliavam os equipamentos e os recursos tecnologicos que dispunham
para trabalhar. Dentre os respondentes, 33,3% avaliavam como muito boas as
condi¢cdes dos equipamentos e tecnologias que possuiam. Relevante destacar,
conforme ja observado, que 95,2% dos técnicos possuiam computadores pessoais e
76,9% tinham softwares exigidos no trabalho, portanto esses recursos nao eram
avaliados em condi¢des muito boas para o desenvolvimento das atividades. A
maioria (59,9%) avaliou que as condi¢Ges eram razoaveis. Ainda que poucos (4,6%)
tivessem avaliado que as condi¢des eram péssimas, que h3, entre os respondentes,
alguns (2,7%) que nao tem acesso a internet, é possivel concluir que as condig¢des
de trabalho nas residéncias ndo tém a qualidade exigida para levar a bom termo as

atividades profissionais.
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Grafico 51 - Condi¢des dos equipamentos e tecnologias nas residéncias -

técnicos

Como vocé avalia as condigdes dos equipamentos e tecnologias disponiveis em casa?

147 respostas

@ Muito boa, pois disponho de
equipamentos e tecnologias adequados
a realizagdo do meu trabalho

@ Razoaveis, pois disponho de parte dos
equipamentos e tecnologias adequados
a realizagao do meu trabalho
Péssimas, pois nao disponho
equipamentos e tecnologias adequad. ..

@ Nio sei avaliar as condigtes dos
equipamentos e tecnologias adequad...

Observamos acima que 25,9% dos TAEs avaliaram como muito boas as
condig¢des ergondmicas de trabalho (local e mobiliario), instados a avaliar somente
o local de trabalho, 70% informam que possui um local adequado, mas destes 26,5%
compartilham o espaco com outros membros da familia e 6,1% com filhos. Dentre
os que ndo possuem local adequado para o trabalho remoto (30%), ha diferentes
situagdes: um técnico organizou um escritério no quarto, outro esta construindo um
ambiente, outro divide o local de lazer da familia com o espago de trabalho. Dois
respondentes nio estavam em trabalho remoto. E possivel afirmar que apenas 1/3
dos técnicos contam com local privado e adequado na residéncia para o

desenvolvimento do trabalho profissional.
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Grafico 52 - Avaliacdo do local de trabalho na residéncia - técnicos

Vocé possui um local adequado em casa para realizar o trabalho remoto?
147 respostas

® Sim
@ Sim, mas compartilho com meus filhos

Sim, mas compartilhc com outros
membros da familia

@ Nzo

@ Nzo estou em trabalho remoto

@ Estou construindo no mesmo ambient...
@ Nao ¢ isolado, uso o local para ativida...
@ Sim, possuo. Mas nao possuia antes. ..

@ estou de mudanga esta tudo bagungado

Um percentual menor de mulheres (31,8%) afirma que possuem local
adequado para realizar o trabalho remoto que os homens (48,3%). Ainda que
informem terem local adequado para o trabalho, 33% das mulheres compartilham
espacos com outros membros da familia e 17,2% dos homens informam que
trabalham em espacos compartilhados. Por outro lado, 29,3% dos homens e 23,8%

das mulheres indicam ndo possuir local adequado para o trabalho remoto.

GASTOS COM INSTRUMENTOS DE TRABALHO

Ja observamos nos dados acima que os TAEs tinham equipamentos e
softwares pessoais necessarios ao trabalho remoto, mas que avaliavam nao serem
muito bons para a realizacdo do trabalho profissional com qualidade. Quase 2/3
(63,3%) dos TAEs que participaram da pesquisa tiveram gastos extras com
equipamentos e servigcos para a realizagdo do trabalho remoto. Apenas 32% nao

tiveram gastos, os demais ndao souberam avaliar.
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Grafico 53 - Gastos extras com equipamentos e servigos - técnicos

Considerando o contexto de isclamento social, vocé teve gastos extras com equipamentos e

servigos para a realizagao do trabalho remoto?
147 respostas

® Sim
@ Nao

Nao sei

Os gastos foram realizados com computadores ou notebook para 47,8% dos
técnicos; acessorios (webcam, microfone e outros) para 40,2%; aumento da
velocidade e/ou plano internet para 50%; moveis (cadeira, mesa, entre outros) para
44,8%; 3,3% mudaram de residéncia e 5,4% tiveram maiores gastos com energia

elétrica.
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Grafico 54 - Equipamentos e servicos adquiridos pelos TAEs

Considerando o contexto do isolamento social vocé teve gastos extras com:
92 respostas

Computador ou notebook 44 (47,8%)

0,
Aumento da velocidade da 37 (40,2%)

0,
internet 46 (50%)

41 (44,6%)
Mudanca de casa/apartamento
Energia elétrica

3 (3,3%)
5 (5,4%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)
1(1,1%)

Equipamentos de iluminagao e
outros

Eletricidade
energia elétrica

Smartphone novo

aumento no valor de conta de
energia - ...

Plano de celular, para ligagoes
Energia elétrica e Telefone
Xerox, scanners

Impressao, papel

Impressao

A transferéncia de parte dos custos do trabalho para os trabalhadores é
expressiva: a manutencao dos equipamentos antes realizadas no IFSP, a atualizacao
e compra dos equipamentos ou meios de trabalho, a energia elétrica, entre outros,

foram transferidas para os trabalhadores.

APOIO INSTITUCIONAL

Ainda que os TAEs tivessem gastos extras com equipamentos e servigos
(cerca de 2/3 dos TAEs) e que tivessem conhecimento e preparo para o trabalho
remoto emergencial, os técnicos (73,5%) avaliaram que o IFSP os apoiava nas
atividades profissionais, ndo foi possivel apreender como se concretizava tal apoio.
Esse apoio era sazonal para 30,6% e frequente para 32,7%. O apoio sempre
acontecer para 10,2%. Os demais (26,5%) ndo se sentem apoiados pelo IFSP, pois

para 9,5% nunca houve apoio e para 17% o apoio tem sido raro.
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Grafico 55 - Avaliacdo do apoio do IFSP - técnicos
Vocé se considera apoiado pelo IFSP em suas atividades profissionais?
147 respostas

@ Sempre
@ Frequentemente

As vezes
@ Raramente
@ Nunca

ORGANIZACAO DO TRABALHO DOS TECNICOS ADMINISTRATIVOS

O trabalho técnico-administrativo transferido para as residéncias exigiram
uma nova organizacdo do trabalho por meio de tecnologias digitais, uma parte das
atividades ja eram realizadas digitalmente, mas a maioria exigia contatos sociais por

se tratar de uma instituicdo educacional.

Observamos que as atividades de trabalho realizadas antes do isolamento
social, pelos participantes da pesquisa, se aglutinavam em atendimento ao publico
(professores e estudantes); reunides; organizacgdo processamento e
encaminhamento de documentos e outros materiais; manutenc¢do de equipamentos
e redes; atividades de laboratério; preparacdo de material multimidia;
desenvolvimento de projetos; apoio as atividades dos docentes; participacdo em
grupo de estudos e pesquisas. Essas atividades se mantiveram durante o isolamento

social com intensidades diferenciadas e realizadas virtualmente.

Na reorganizacdo do trabalho remoto, os técnicos administrativos (44,9%)
tém mantido contato com os estudantes e familiares; mas 31,3% exercem fungdes
que ndo exigem contatos com estudantes e familiares. Apenas 5,4% ndo tem
conseguido manter contato com os estudantes e familia. 18,4% mantém contatos

intermitentes.
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Grafico 56 - Contato com estudantes e familias durante o isolamento social -

técnicos

Quando necessario, vocé tem conseguido contato com os estudantes e seus familiares?

147 respostas

® Sim
@ Nzo
As vezes

@ O meu trabalho ndo exige contato com
estudantes e/ou familiares

Os TAEs (2/3) buscaram manter o trabalho que era realizado
presencialmente na modalidade remota, mediada por tecnologias digitais. Outros
informam que foram estabelecidas outras atividades e o terceiro grupo nos informa

que foram mantidas as mesmas atividades acrescidas de novas

Os técnicos (2/3) mantiveram as atividades realizadas no trabalho
presencial, com variacdes. As atividades de trabalho presencial foram transferidas
para o trabalho remoto, sem acréscimos ou supressées para 30,6%. Outros (35,4%)
tiveram acréscimos nas atividades que ja vinham desenvolvendo. Outros tiveram a
atribuicdo de novas atividades no trabalho remoto (25,2%). Um técnico informa que
“houve um aumento na quantidade e dificuldades na realizacdo de atividades”, outro
escreve que “ndo houve planejamento”, assim houve uma “sensa¢do de deriva na
organizacdo do trabalho remotamente”. Como ja observado havia dois TAEs que ndo
estava em trabalho remoto. Considerando que houve acréscimos e novas atividades,
somados a constatacdo de que os ritmos e a quantidade de trabalho aumentaram, é

possivel afirmar que houve uma intensificagdo do trabalho dos TAEs.
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Grafico 57 - Organizacao e realizacao das atividades remotas - técnicos

Na organizacéo e na realizagdo de atividades remotas quais estratégias tem utilizado?
147 respostas

@ Manteve as mesmas atividades do tra...
@ Foram estabelecidas novas atividades...
@ Manteve as mesmas atividades e ass...
@ Néo estou em trabalho remoto

@ Nenhuma

@ manteve algumas atividades e outras. ..

@ Manteve as mesmas atividades do tra...
@ Eu estava em afastamento e voltei em...

12V

ADOECIMENTO

Pelo exposto até o momento, observamos que houve uma intensificacao do
trabalho técnico administrativo pelo aumento dos ritmos e quantidade, assim como
pelas condi¢des ergondmicas dos equipamentos, mobilidrio e espago. Quase a
metade (46,3%) dos TAEs que participaram da pesquisa informam que adoeceram
por motivos relacionados ao trabalho. Ainda que haja aqueles (43,5%) que nao

adoeceram, ha 10,2% que ndo sabe se adoeceu.

Grafico 58 - Adoecimento relacionado ao trabalho durante o isolamento

social - técnicos

Vocé avalia que ja adoeceu por razdes relacionadas ao trabalho durante o isclamento social?
147 respostas

® Sim
@ Nio

= @ Nao sei
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Os disturbios mentais e comportamentais atingiram 88,2% dos técnicos e os
disturbios osteomusculares atingiram 73,5%. As doencas crdonicas foram agravadas
para 12,8% e 5,9% tiveram disturbios da voz. Diante das dificuldades no trabalho
remoto - o ritmo intenso, a multiplicidade de tarefas diferenciadas - os TAEs tém a
saude comprometida com estresse laboral, exaustdo emocional (reducdo das
energias, traduzidas como ritmo mais lento, desatenc¢ao), esforcos em adaptar-se as
novas demandas. Os distirbios mentais (entre os quais esta o estresse labora)
podem se manifestar por meio de dores de cabeca, alteracdes gastrointestinais,
fadiga cronica ou exaustao fisica, tensdes musculares (disturbios osteomusculares),

ansiedade, depressao, disturbios do sono, irritabilidade”.

Grafico 59 - Tipo de adoecimento durante o isolamento social - técnicos

Que tipo de adoecimento vocé ja enfrentou (se necessario, assinale mais de uma alternativa)?
68 respostas

Disturbios mentais e
comportamentais (e...
Disturbios osteomusculares
(dores lomba. ..

60 (88,2%)

50 (73,5%)

8 (11,8%)

1 (1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
1(1,5%)
)
)
)
)

Insénia,

Crises diarias de enxaquecas
Engordar conta?
Gastrite nervosa 1(1,5%
1(1,5%
1(1,5%
1(1,5%

rinite, asma com mais
intensidade

Dentre as mulheres 56,8% adoeceram por motivos relacionados ao trabalho,
um percentual significativamente maior que os homens (31%). Numa relacao
inversa, 51,7% dos homens e 37,5% das mulheres ndo adoeceram. Nao souberam
avaliar se adoeceram ou nao 17,2% dos homens e 5,7% das mulheres. A pessoa que
se autodenomina nao binaria ndo adoeceu em decorréncia do trabalho no contexto

do isolamento social.

7 Sobre como as condi¢des de trabalho repercutem na satde ver: LEITE, M.P.; SOUZA, A.N. Condi¢des
de trabalho e suas repercussdes na saude dos professores da educacdo basica. Relatodrio.
Fundacentro. Janeiro/2007.
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Grafico 60 - Adoecimento relacionadas ao trabalho durante o isolamento
social por género- técnicos

60 50
50
40 30 33
30 18
20 10
10 > 1

0

Nao Nao sei Sim Nao Nao sei Sim Ndo
Homem Mulher N&o-binario

Concluindo, a pesquisa observou que o conjunto dos técnicos
administrativos nao optariam pelo trabalho presencial durante a pandemia, ainda
que houvesse todas as garantias de seguranca. As atividades desenvolvidas antes e
durante o isolamento social ndo apresentam muitas diferencas, a mudanca
substantiva é que o trabalho com o publico - estudantes ou docentes - era realizado
face a face e durante a pandemia passou a ser realizado por meio de midias digitais.
Também houve diminui¢ao das atividades de manutencao de equipamentos e redes

que passou a ser feito pelos préprios trabalhadores em suas residéncias.

A maioria dos técnicos nos informam que mantiveram as atividades
desenvolvidas presencialmente no trabalho remoto, entretanto é expressivo o

percentual que afirma que tiveram acréscimos (ou novas) de atividades.

Se as atividades permaneceram, mais ou menos, as mesmas para a maioria,
houve mudangas no tempo dedicado ao trabalho. Antes da pandemia, a maioria
trabalhava 5 dias e 40 horas por semana; durante a pandemia houve um aumento,
cerca de 1/3 passou a trabalhar mais de 5 dias e mais de 40 horas por semana. Essas
mudancas no tempo de trabalho foram observadas tanto para mulheres como para
os homens; mas as mulheres passaram a trabalhar mais dias por semana do que os

homens.

Os técnicos, no seu conjunto, avaliam que houve aceleragdo dos ritmos e
aumento da quantidade de trabalho durante a pandemia. Entretanto, a percep¢ao de
que o ritmo de trabalho é mais acelerado é maior entre as mulheres do que entre os
homens. Se o ritmo de trabalho é mais acelerado para as mulheres, elas avaliam que

aumentou também a quantidade de trabalho.
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Sao os homens que informam ter local mais adequado ao trabalho remoto do
que as mulheres. As mulheres também compartilham os espagos de trabalho com
outros membros da familia em propor¢do maior que os homens. Um grupo
significativo de homens e mulheres indicam que nao possuem local adequado para

o trabalho remoto.

Avaliacdo sobre as metas de trabalho durante o isolamento social é
imprecisa, pois elas ndo sdo visiveis para a maioria dos técnicos. Podemos afirmar
que ha trés grupos de opinides, o primeiro ndo reconhece a existéncia de metas para
o trabalho técnico-administrativo, o segundo reconhece a existéncia a existéncia de
metas e as cumpre sem problemas e o terceiro reconhece a existéncia de metas e

tem dificuldades em cumpri-las.

A avaliacdo sobre as pressdes das chefias para a realiza¢do do trabalho
remotamente também é imprecisa, uma parte expressiva nao consegue avaliar a
existéncia ou nao de pressoes. Para uma parte nao ha cobrancgas, outros afirmam

que a cobranga ficou menor durante a pandemia e para outros aumentou a cobranga.

A maioria dos respondentes informam que o IFSP ndo disponibilizou
ferramentas, instrumentos, materiais necessarios para a execu¢do do trabalho
remoto durante a pandemia. Aqueles que tiveram equipamentos disponibilizados
pelo IFSP informam que foram computadores, notebooks e tablets. A quase
totalidade dos técnicos tinham em suas residéncias computadores, tablets ou
notebooks, smartphones e acesso a internet banda larga para o trabalho remoto.
Ainda que dispusessem de internet banda larga a maioria informa que a conexao

variava para a metade dos técnicos.

Os TAEs tinham, na maioria, conhecimento sobre os recursos tecnologicos
que utilizavam no trabalho remoto, ainda que nem todos utilizassem esses recursos
no trabalho presencial. Aqueles que nao tinham conhecimento aprenderam a
utilizar os recursos durante o trabalho remoto, um grupo relativamente pequeno
continua com dificuldades para utilizar esses recursos. A maioria ndo contou com
formacao oferecida pelo IFSP para o uso das plataformas digitais e demais recursos,

apenas % recebeu uma formacao especifica.

As condi¢des ergonOmicas nas residéncias para desenvolver o trabalho

remotamente sdo avaliadas como razoaveis, tal avaliagao se assenta na constatagao
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de que possuiam mesa e cadeira adequadas, equipamentos e internet. Por outro
lado, observa-se que ¢é significativo o percentual de técnicos e técnicas que
compartilham equipamentos e espacos de trabalho com outros membros da familia.
A maioria teve gastos extras com equipamentos e servicos para realizar o trabalho
em suas residéncias, ainda que informem que tiveram apoio institucional as
atividades profissionais, a pesquisa ndo capturou quais eram os apoios do IFSP para

os trabalhadores e trabalhadoras.

As condicbes de trabalho remoto impactaram a saude dos TAEs, quase a
metade deles adoeceram durante a pandemia por motivos relacionados ao trabalho,
houve maior ocorréncia de “transtornos mentais e comportamentais” e “doencas do

sistema osteomusculares e do tecido conjuntivo”8.

Os estudos sobre estresse, psicopatologia e psicodinamica do trabalho,
epidemiologia, subjetividade e trabalho permitiram os avancos na
identificacdo como as relagdes, organizacdo e condi¢ées de trabalho
estavam implicadas na doenca e na satde de trabalhadores (ZAFALAO,
2021, p. 100)

8 Tais nomenclaturas sdo da Classificacdo Internacional de Doencgas (CID 10) publicada pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS). O 10 refere-se a edicdo (102. edi¢do), mas a classificacdo é
datada de 1992.
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IV - COMO OS TECNICOS ADMINISTRATIVOS AVALIAM O
TRABALHO REMOTO?

Em continuidade as condi¢des de trabalho, esse bloco tem o objetivo de
compreender, na 6tica dos respondentes, as avaliacdes que realizam sobre as
decis0es administrativas; sobre as dificuldades de realizacdo do trabalho remoto;
sobre as vantagens e desvantagens dessa modalidade de trabalho; sobre as
possibilidades de ampliacdo e/ou manutengao apds a pandemia e as tendéncias de

reestruturacdo do trabalho no campo da educacao.

DECISOES ADMINISTRATIVAS

O trabalho remoto emergencial face a pandemia pela Covid-19 exigiu a
tomada de decisdes administrativas para transferir as atividades para os domicilios.
De forma geral, hA uma avaliacdo positiva da tomada de decisdes, pois sdo
satisfatérias para 49,7% e muito satisfatérias para 9,5%. Entre os que avaliam
negativamente as decisOes, temos 35,6% que consideram negativas, 13,8%
insatisfatorias e 21,8% pouco satisfatérias. Uma avaliagdo negativa qualificada: “ndo
houve uma agdo planejada e aprofundada em relagdo aos aspectos amplos da
atividade fim da instituigdo. Tocamos para frente, mas de maneira bem improvisada e

superficial”.

Grafico 61 - Avaliacdo das decisdes administrativas - técnicos

Como vocé avalia as decisdes administrativas tomadas pelo IFSP durante o isolamento social?

147 respostas

@ Muito satisfatéria
@ Satisfatoria
Pouco satisfatéria
@ Insatisfatoria
@ N3o sei avaliar
@ Nazo sei avaliar.
@ Nao sei
@ Autoritarias e pouco tranparentes.

12V
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PARTICIPAGAO NAS DECISOES ADMINISTRATIVAS

Se as decisOes administrativas sao avaliadas positivamente, a participa¢ao
dos técnicos, estudantes e professores nao sdo avaliadas positivamente, o que pode
indicar decisdes centralizadas e pouco compartilhadas ou pode indicar a pouca
participacdo politica da comunidade. A diferenca percentual entre os que avaliam

positivamente e negativamente nao é muito expressiva.

A participagdo dos docentes, dos técnicos e dos estudantes nas decisdes
administrativas durante o isolamento social sao avaliadas negativamente por 48,3%
dos técnicos, que as consideram insatisfatorias (20,4%) ou pouco satisfatorias

(27,9%). Sao satisfatdrias para 42,2% e muito satisfatorias para 4,1%.

Grafico 62 - Participa¢ao nas decisdes - técnicos

Como vocé avalia a participacdo dos docentes, técnicos(as) e estudantes nas decisdes
administrativas durante o isolamento social?

147 respostas

@ Muito satisfatéria

@ Satisfatoria
Pouco satisfatéria

@ Insatisfatoria

@ Nao sei

@ Nao sei dizer.

@ Néo sei avaliar.

® Nzosei.

12V

DIFICULDADES NA REALIZACAO DO TRABALHO REMOTO

Os técnicos administrativos sentem muita falta do convivio com colegas
(61,9%); se ressentem de receber demandas de trabalho em qualquer horario e dia
da semana, inclusive aos finais de semana (55,1%) e de ndo ter equipamentos
adequados para trabalhar em suas residéncias (46,3%). Consideram que as
interrup¢des no trabalho sdo mais frequentes o que afeta a qualidade do trabalho.
Embora niao trabalhem diretamente com estudantes, também se ressentem da
auséncia desse contato (42,2%). A dinamica familiar, as dificuldades em separar a

vida familiar da vida profissional afetam a qualidade do trabalho remoto. As tensdes
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também se expressam na demora na realizacdo das atividades usuais (30,6%), na
auséncia de disciplina no trabalho (18,4%), na angustia na realiza¢do do trabalho

remoto (22,4%). Um grupo maior de técnicos (se comparados com os docentes)

manifesta que nao tem enfrentado dificuldades no trabalho remoto (23,1%).

Grafico 63 - Dificuldades na realizacido do trabalho remoto - técnicos

Quais dificuldades vocé tem enfrentado na realizacao do trabalho remoto durante o isolamento
social (se necessario, assinale mais de uma alternativa)?

147 respostas

Sinto falta do convivio com
colegas de ...

Tenho mais interrupgdes na
realizacao d...

Recebo demandas de trabalho
em qualquer...

Eu tenho menaos disciplina no
trabalho

Tenho dificuldade para
manusear o compu...

Sinto muita angustia na
realizacao do t...

Nao tenho enfrentado
dificuldades nare...

7 (4,8%)

91 (61,9%)
A7 (A9 0L\
Sinto falta do convivio com colegas de ...
Contagem: 91
81 (55,1%)
45 (30,6%)
27 (18,4%)
68 (46,3%)

33 (22,4%)
33 (22,4%)
34 (23,1%)
23 (15,6%)

0,
Dificuldade em ter mesa, 2(14%)

cadeira adequa...

Tenho que dar atengéo ao meu
bebhé

no meu caso em especial,
estava afastad...

tenho angustia pois me
preparei para tr...

Estou em depressao, o

confinamento gero...

0 20 40 60 80 100

Tanto os técnicos (53%) como as técnicas (63%) atribuem a maior
dificuldade em realizar o trabalho remoto as relagdes de trabalho, ao convivio com
os colegas. Mas sdo as mulheres que, majoritariamente, apontam, como dificuldades,
as relagdes com estudantes (69%): seja o convivio (41%), seja a forma e contetudo

da participagao deles (28%). Consideram essas dificuldades 42% dos homens.

As condi¢cdes de trabalho - demandas fora da jornada de trabalho,
interrup¢des no trabalho, falta de equipamentos - sdao apontadas com dificuldades
na realizacdo do trabalho remoto e sdo mais intensas para as mulheres, 47% tém

demanda fora da jornada de trabalho, 38% sdo interrompidas, 43% nao possuem
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equipamentos adequados. Para os homens, 38% tém demanda fora da jornada de

trabalho, 29% tém interrupg¢des e 40% nado tem equipamentos adequados.

A dinamica familiar também apresenta dificuldades para homens e mulheres,
sendo mais intensas para as mulheres, pois 43% tém dificuldade em separar a vida

familiar da vida profissional, enquanto 36% dos homens apontam essa dificuldade.

As tensdes também se expressam de forma mais intensa para as mulheres,
28% sentem mais angustia na realizacdo do trabalho remoto, enquanto 17% dos
homens informam que também sentem angustia. Por outro lado, as dificuldades de
concentracdo - demora na realizacdo das tarefas e menor disciplina no trabalho -
sao maiores entre os homens (50%), sendo que 45% das mulheres apontam
também essas dificuldades de concentracao. As técnicas apontam que as maiores

dificuldades em realizar o trabalho remoto sao associadas as condi¢des de trabalho

Tabela 6 - Dificuldades na realizagao do trabalho remoto - técnicos (%)

Homem Mulher

Os estudantes nao participam das atividades da 14 28
mesma maneira
Recebo demandas de trabalho em qualquer
horario e dia da semana, inclusive aos finais de 38 47
semana
Sinto falta do convivio com colegas de trabalho 53 63
Demoro mais para realizar as tarefas usuais 31 28
Tenho mais interrup¢des na realizacio do

29 38
trabalho
Tenho dificuldade em separar a vida familiar da 36 43
atividade profissional
Sinto falta de equipamentos adequados 40 43
Sinto muita angustia na realizacdo do trabalho 17 95
remoto
Sinto falta do convivio com os estudantes 28 41
Eu tenho menos disciplina no trabalho 19 17
Tenho dificuldade para manusear o 3 )
computador e os softwares
Tenho que tomar decisdes sozinho(a) 21 22
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AVALIACAO DO TRABALHO REMOTO

Os técnicos administrativos avaliam positivamente o trabalho remoto, para
34% ha aspectos mais positivos que negativos e para 46,3% ha aspectos positivos e
negativos. Dentre os técnicos 16,3% avalia que ha mais aspectos negativos que

positivos.

Grafico 64 - Avaliacdo do trabalho remoto - técnicos

Como vocé avalia o trabalho remoto durante o isolamento social?
147 respostas

@ Tem mais aspectos positivos do que
aspectos negativos

@ Tem aspectos positivos e negativos

@ Tem mais aspectos negativos do que
aspectos positivos

@ Para mim, ¢ indiferente
@ Nazo sei avaliar

Os técnicos administrativos ao avaliarem a qualidade do trabalho
desenvolvido remotamente informam que mantém a qualidade do trabalho
presencial (43,5%), para 23,8% a qualidade do trabalho presencial é superior, mas

para 18,4% a qualidade do trabalho remoto é superior. 9,5% nao souberam avaliar.

Grafico 65 - Avaliacdo da qualidade do trabalho remoto - técnicos

Como vocé avalia a qualidade do seu trabalho nesse momento?
147 respostas

@ No trabalho presencial, a qualidade é...
@ No trabalho remoto, a qualidade & maior
) Nao ha prejuizo de qualidade em nen...
@ Néo sei avaliar

@ Nao estou em trabalho remoto

@ O trabalho presencial a qualidade de...
@ Tenho mantido a qualidade, sob um pr...
@® Nao ha prejuizo de qualidade em nen...

12V
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As avaliagdes de homens e mulheres sobre a qualidade do trabalho remoto
tem similaridade. A maioria - 42% das técnicas e 45% dos técnicos - avalia que nao
houve prejuizo de qualidade no trabalho remoto., entretanto no trabalho presencial
a qualidade é maior para 26% das técnicas e 21% dos técnicos. Entre os técnicos que
avaliam que a qualidade do trabalho remoto é maior se comparado com o trabalho

presencial, 18% sdao mulheres e 19% sdao homens.

Tabela 7 — Avaliacdo da qualidade do trabalho remoto - técnicos

Técnico-administrativo (TAE)

Homem | % Mulher | %
Nao ha prejuizo de qualidade em nenhuma das modalidades 26 45 37 42
Naio sei avaliar 6 10 8 9
No trabalho presencial, a qualidade é maior 12 21 23 26
No trabalho remoto, a qualidade é maior 11 19 16 18
Outros 3 5 4 5

E possivel que a avaliagio positiva da qualidade do trabalho remoto deva-se
anatureza das atividades que sao realizadas por meios digitais. Se comparamos com
as dificuldades que apresentaram para a realizacao do trabalho remoto, percebemos
que a maior dificuldade se refere ao convivio com colegas e ndo com dificuldades
técnicas de manuseio de computadores ou softwares, ainda que um percentual

expressivo informe que ndo possua equipamentos adequados.

VANTAGENS DO TRABALHO REMOTO

Para os técnicos administrativos a modalidade de trabalho remoto permite
maior flexibilidade de horarios (84,4%), ndo precisam enfrentar o transito da cidade
(72,8%), ndo precisam se preocupar com aparéncia ou roupa (68%) e ficam mais
tempo com a familia (55,1%). Entretanto um percentual expressivo considera
vantagem o conforto e espaco no trabalho remoto (34,7%), o fato de lidar com
menos pessoas (33,3%) e menor controle dos superiores (11,6%). Apenas 3,4%

afirmam que nado ha vantagens no trabalho remoto.
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Grafico 66 - Vantagens do trabalho remoto - técnicos

Quais sao as vantagens do trabalho remoto, na sua opiniao (se necessario, assinale mais de uma
alternativa)?

147 respostas

Flexibilidade de horarios 124 (84,4%

Menor preocupagao com
minha aparéncia o...

Nao tenho que enfrentar o
trénsitoda c...

Passo mais tempo com minha
familia

As vantagens assinaladas
custamcaro a ...

100 (68%)

107 (72,8%)

81 (55,1%)

5 (3,4%)
1(0,7%)

) 1(0,7%
a maior parte do meu trabalho 1 5017";;
. B 0
. continua ...y 4 79)
economia para Instituicao e
o 1(0,7%)
administrag. ..

1(0,7%)
1(0,7%)

0 25 50 75 100 125

Nao preciso gastar 4hs na
estrada para ...

CONVOCACAO PARA O TRABALHO PRESENCIAL

Durante o periodo de isolamento social provocado pela pandemia de Covid-
19, como o trabalho transferido para as residéncias e com o retorno das aulas por
meio do Ensino Remoto Emergencial (ERE), um percentual expressivo (26,5%) de
TAEs foram convocados para trabalhar presencialmente. A pesquisa ndo apreendeu
quais as atividades que exigiram a convocac¢ao do trabalho presencial. Dentre os
respondentes 53,7% ndo foram convocados, mas 19,7% ndo sabem se houve

convocacao.
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Grafico 67 - Convocacao para trabalho presencial - técnicos

Houve convocacao de técnicos(as) para trabalho presencial apos o retorno das aulas?
147 respostas

® Sim
® Nao
@ Nao sei

TRABALHO PRESENCIAL PODIA SER REALIZADO REMOTAMENTE?

Ha uma concepg¢do entre os TAEs de que € possivel a realizacao do trabalho
técnico administrativo de forma hibrida (parte presencial parte remota). A maioria
dos técnicos administrativos informam que o trabalho realizado antes do
isolamento social poderia ser realizado as vezes remotamente (47,6%), outros
(18,4%) afirmam que nao poderia, mas 33,3% compreendem que poderia ser

realizado remotamente. Apenas um técnico ndo soube avaliar.

Grafico 68 - Trabalho antes do isolamento social: presencial ou remoto -

técnicos

Seu trabalho antes do isolamento social podia ser realizado remotamente?
147 respostas

® Sim
® Nao
@ Asvezes

@ Parcialmente
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OPCAO PELA CONTINUIDADE NO TRABALHO REMOTO

Se ha uma compreensdo de que o trabalho técnico-administrativo pode ser
realizado de forma hibrida, ora remota ora presencial, observamos que aqueles que
gostariam continuar trabalhando remotamente (tendo a op¢do ou ndo de continuar)
é percentualmente maior (38,8%) do que os que gostariam de voltar a trabalhar

presencialmente (34,6%).

Um argumento (dentre 10 respondentes) para se implementar a forma
hibrida: Gostaria de trabalho remoto parcialmente, pois ha atividades que sdo mais
importantes na forma presencial, mas a maioria delas é possivel efetuar de forma

remota sem prejuizos na qualidade do servigo ofertado.

Dentre os técnicos administrativos que nao possuem a op¢do de optar por se
querem ou ndo continuar no trabalho remotamente, 32,7% gostariam de continuar

e 15,6% gostariam de retornar ao trabalho presencial.

Dentre aqueles que possuem a opg¢do de optar por se querem ou hdo
continuar no trabalho remotamente, 19% pretendem continuar no trabalho remoto

e 6,1% pretende retornar ao presencial.

Grafico 69 - Opcao pela continuidade do trabalho remoto - técnicos

Vocé optaria pela continuidade do trabalho remoto apoés a pandemia?

147 respostas

@ Néo tenho esta opgdo. Prefiro retornar...

@ Nzo tenho esta opgdo. Mas gostaria d...
Tenho esta opgéo. Mas néo pretendo...

@ Tenho opg&o de trabalho remoto e pre...

@ Nzo sei

@ Nao estou em trabalho remoto

@ NUNCA!

@ Pretendo aderir, se for autorizado

13V
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AMPLIACAO OU MANUTENGCAO DO TRABALHO REMOTO E DA MODALIDADE
EAD

Como observamos acima, uma parte dos TAEs tendem a propor a
implementacdo de uma modalidade hibrida de trabalho, ora no IFSP, ora nas
residéncias. Nesta direcdo, eles sdo favoraveis a manutencdo ou ampliacdo do

trabalho remoto (66%), apenas 14,3% sao desfavoraveis e 12,9% nado sabem avaliar.

Grafico 70 - Pertinéncia da manutenc¢ido ou amplia¢do do trabalho remoto -

técnicos

Vocé acha que seria pertinente a manutengao ou ampliagao do trabalho remoto no IFSP?

147 respostas

® Sim
® Nao
Néo sei
@ apenas se houver necessidade de isol...
@ Apenas no contexto de pandemia,pois...
@ As atividades ou rotinas gue nao sofre...
@ Sim, em alguns casos. depende das a...
@ apenas em atividades que néo requer. ..

12V

Concluindo, os TAEs avaliam como satisfatdrias as decisdoes administrativas,
assim como a participacdo nessas decisdes pela comunidade educacional (docentes,

estudantes e técnicos).

Apontam como dificuldades na realizacao do trabalho doméstico a auséncia
de relacdes sociais (face a face) com estudantes e/ou colegas; a extensao da jornada
de trabalho pelo recebimento de demandas fora do estabelecido nos contratos de
trabalho; pela falta de equipamentos adequados para trabalhar em suas residéncias.
A qualidade do trabalho realizado nas residéncias é afetada pelas dificuldades
mencionadas e pelo fato de que ha uma dinamica familiar que produz interrupgoes
constantes. As condi¢cdes de trabalho nas residéncias sdo tensionadas pelas
dificuldades em concretizar o trabalho em tempos e ritmos estabelecidos no
trabalho presencial. Para um grupo de TAEs o trabalho é realizado em ritmo mais

moroso expresso em demora para conclusdo da atividade, em auséncia de rotina ou
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disciplina ou mesmo em sentimentos de angustia, de precarizacao subjetiva. Apenas

% dos TAEs ndo manifestaram dificuldades para a realiza¢ao do trabalho remoto.

As mulheres expressam mais dificuldades na realizacdo do trabalho
remotamente atribuem as dificuldades as relacdes e condi¢des de trabalho. Além do
alongamento da jornada de trabalho, da auséncia das relagdes face a face com
estudantes e colegas, da auséncia de equipamentos adequados, a dinamica familiar

tem um peso maior se comparado com os homens.

Ambos - homens e mulheres - informam que tém dificuldades em conciliar
as atividades profissionais e domésticas, mas é entre as mulheres que ha maior
intensidade do impacto das condi¢des de trabalho na subjetividade. Os ritmos de
trabalho mais intensos sao vivenciados pelas mulheres ora como sentimento de
angustia por ndo conseguir atingir os objetivos, ora como auséncia de concentracao,

ora como falta de disciplina para o trabalho.

Ainda que a maioria avalie que ha mais aspectos positivos que negativos e
que a qualidade do trabalho é mantida remotamente, as dificuldades apontadas
acima referem-se as condi¢cdes de trabalho. Homens e mulheres avaliam de forma
similar o trabalho remoto. A avaliagdo positiva do trabalho remoto esta diretamente
relacionada a natureza das atividades que sdo realizadas, presencial ou
remotamente, por meios digitais. As dificuldades apresentadas sdo referidas as
condigoes e relagdes de trabalho, mas ndo a realizagdo da atividade propriamente

dita.

Apontam vantagens no trabalho remoto, tais como a flexibilidade de
horarios, a auséncia de deslocamento de casa para o trabalho, a auséncia de
cuidados pessoais com roupas e aparéncia e a possibilidade de maior convivéncia
com a familia. Alguns elementos que se apresentam com vantagens sao
simultaneamente apontados como dificuldades no trabalho remoto: a flexibilidade
de horarios permite a invasao do tempo de nao trabalho; a maior convivéncia com a

familia permite interrupgdes e demandas que ndo ocorreria no trabalho presencial.

A maioria dos TAEs informam que nao foram demandados para o trabalho
presencial, mas % foi solicitado para o trabalho presencial durante o isolamento

social. A pesquisa nao indagou os motivos da convocagdo para o trabalho presencial.
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O trabalho que realizam presencialmente no IFSP poderia ser realizado de forma
hibrida, ou seja, remotamente e presencialmente, para a maioria dos TAEs. A
maioria é favoravel a manutencdo ou ampliagdo do trabalho remoto. H4 um
expressivo percentual que gostaria de continuar no trabalho remoto, se tivessem a

opcao de fazé-lo.
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V. COMO 0S TECNICOS ADMINISTRATIVOS AVALIAM A DINAMICA
FAMILIAR?

A nocgao de dinamica familiar é emprestada da psicologia como categoria
social que nos permite compreender as relacdes sociais no interior de arranjos
familiares, ou seja, quais sdo as articulacdes entre trabalho profissional e trabalho
domeéstico. Para FOUGEROLLAS-SCHWEBEL, 2009, o trabalho doméstico é definido
“como um conjunto de tarefas relacionadas ao cuidado das pessoas e que sdo
executadas no contexto da familia - domicilio conjugal e parentela - trabalho
gratuito realizado essencialmente por mulheres” (p.257). Para Helena Hirata (2009,
p. 253) O trabalho doméstico (dimensao util do trabalho) e o trabalho assalariado
se interpenetram, sem, no entanto, se confundirem na producdo da vida e na
captacao do tempo, portanto hd uma estreita dependéncia entre as estratégias
profissionais e domésticas. Ao apresentarem as dificuldades na realizacdo do
trabalho, os TAEs argumentam que a sobreposicdo das esferas profissional e
domeéstica afeta a qualidade do trabalho realizado remotamente. Tal sobreposicao
se expressa em tensoOes, seja por ritmos mais lentos ou mais acelerados para a
realizacdo das atividades, seja na auséncia de rotinas ou disciplina para o trabalho
profissional. Observamos que 43% das mulheres indicam que se trata de grande
dificuldade na realizacdo do trabalho remoto a auséncia da separagdo entre as duas

esferas da vida: a familiar e a profissional.

USO DO TEMPO DE TRABALHO DOMESTICO E PROFISSIONAL

O tempo dedicado ao trabalho doméstico aumentou para 88,7% dos
trabalhadores e trabalhadoras, com diferentes intensidades: muito (30,6%), um

pouco (20,4%) ou aumentou sem avaliar a intensidade (32,7%).
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Grafico 71 - Dispéndio de tempo dedicado ao trabalho doméstico -

técnicos

Como avalia o dispéndio de tempo dedicado as atividades domésticas/ao trabalho doméstico
durante o isolamento social?

147 respostas

@ Aumentou

@ Aumentou um pouco
Aumentou muito

@ Nzo mudou

@ Diminuiu

@ Diminuiu um pouco

@ Diminuiu muito

O tempo dispendido para o trabalho domeéstico diariamente é de 2 a 4 horas
para a maioria dos TAEs (58,5%); de 5 a 8 horas para 20,4%; 9 ou mais para 15%. O
tempo dispendido para o trabalho profissional é de 5 a 8 horas diarias para a maioria
dos técnicos administrativos (61,2%); de 2 a 4 horas para 17%); de 9 a 12 horas
para 12,2%. Esses dados nos permitem inferir que os TAEs tém extensas jornadas
didrias de trabalho, pois a maioria trabalha até 4 horas em atividades domésticas e

até 8 horas em atividades profissionais.

Grafico 71 - Horas dedicadas ao trabalho remoto e doméstico - técnicos

Quantas horas vocé dedica diariamente:

N4 EE5 BEc N7 N3 EEo Wm0 Wi w2

b

Trabalho remoto Trabalho doméstico
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As técnicas (55,7%) dispendem diariamente de 2 a 4 horas para o trabalho
doméstico; 22,7% de 5 a 8 horas; 7,9% de 9 a 12 hora. Os técnicos (64,9%)
dispendem diariamente de 2 a 4 horas para o trabalho doméstico; 17,5% de 5 a 8
horas; 7% de 9 a 12 hora. Observa-se que mais mulheres trabalham de 5 a 8 horas

didrias nas atividades domésticas se comparadas aos homens.

Grafico 72 - Horas dedicadas diariamente ao trabalho doméstico - técnicos
(nimeros absolutos)
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E ai que vocé comeca o bloco e entra o grafico apresentado no seu relatorio:
horas dedicadas ao trabalho doméstico - técnicos (nimeros absolutos) que se refere

ao texto acima.

A maioria das técnicas (65,9%) dedicam diariamente de 5 a 8 horas ao
trabalho profissional; 11,3% de 3 a 4 horas; 13,6% de 9 a 12 horas. A maioria dos
técnicos (54,3%) dedicam diariamente de 5 a 8 horas ao trabalho profissional; 14%
até 4 horas; 10,5% de 9 a 12 horas. Os dados evidenciam que as mulheres que

participaram da pesquisa dedicam mais horas ao trabalho profissional que os

homens.
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Grafico 73 - Horas dedicadas diariamente ao trabalho remoto- técnicos
(nimeros absolutos)
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MUDANCAS NAS ROTINAS DOMESTICAS

As mudancas nas rotinas domésticas que levaram a avaliacao de que
aumentou o tempo dedicado a casa sdo: a) realizacdo de mais tarefas de limpeza,
cuidados com a casa e alimentacdo (86,4%); b) organizacdo, gestdo e controle das
tarefas da familia em casa (61,9%); c) cuidados com jardim, quintal e plantas
(52,4%); d) cuidados com filhos, criangas ou adolescentes (32,7%); e) cuidados com

idosos (20,4%).
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Grafico 74 - Mudangas nas rotinas domésticas - técnicos

O que mudou em sua rotina doméstica durante o isolamento social (se necessario, marque mais
de uma alternativa)?

147 respostas

Realizo mais tarefas
domeésticas como: ...

127 (86,4%)

48 (32,7%)
30 (20,4%)
21 (14,3%)

Cuido mais tempo de idosos

Vivencio mais situacdes de

violéncia fi...
. ‘ - 91 (61,9%)
Cuido do quintal, jardim e 77 (52,4%)
plantas

36 (24,5%)
38 (25,9%)
38 (25,9%)

Acesso mais as redes sociais

N3o estou em trabalho remoto 2 (1,4%)
1(0,7%)
Realizo mais cursos online}—1 (0,7%)
1(0,7%)
Nada }—1 (0,7%)
. 1(0,7%)
uso meu tempo que seria de
1(0,7%)
deslocamento...
, 1(0,7%)
Meu tempo na internet se o
restringe ao h 1(0,7%)
"1 (0,7%)
0 50 100 150

Para além das atividades domésticas os TAEs informam que: a) navegam
mais tempo na internet em sites de noticias, blogs, entre outros (24,5%); b) acessam
mais redes sociais (25,9%); assistem a mais filmes e lives pela internet (25,9%). Os
conflitos, constrangimentos e tensdes vivenciados nos domicilios sdo expressivos
(14,3%). Ainda que as situagdes de violéncia fisica e/ou simbolica sejam

percentualmente pequenas (1,4%) nao podem ser ignoradas:

Realizo mais tarefas domésticas como limpar, lavar, cozinhar. Cuido mais
tempo das criangas/adolescentes. Cuido mais tempo de idosos. Vivencio
mais situacdes de violéncia fisica e/ou simbolica. Cuido da organizacao,
gestdo e controle das tarefas da familia em casa. Navego mais tempo na
internet. Acesso as redes sociais.

Tanto os técnicos como as técnicas realizam mais tarefas domésticas, como

pode ser observado na Tabela abaixo.
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Tabela 8 - Mudancgas na rotina doméstica por género - técnicos (%)

TAEs

TAREFAS Homem | % Mulher | %
Realizo mais tarefas domésticas como limpar, lavar, | 35 60 42 48
cozinhar
Cuido da organizagdo, gestio e controle das tarefas da | 21 36 36 41
familia
Navego mais tempo na internet 13 22 13 15
Cuido do quintal, plantas, jardim 24 41 23 26
Vivencio mais situacdes de pressdo e constrangimento 5 9 10 11
Acesso mais as redes sociais 12 21 16 18
Assisto mais filmes e lives pela internet 14 24 17 19
Cuido mais tempo das criancas/adolescentes 16 28 19 22
Cuido mais tempo de idosos 11 19 10 11
Vivencio mais situacées de violéncia fisica e/ou simbélica 1 2 1 1

DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO

Os técnicos administrativos (78,2%) informam que ha uma divisdo do

trabalho doméstico entre homens e mulheres. No entanto, apesar de ser igualitaria

para 32%, cada um faz sua parte; para 16,3% ha divisdo, mas o respondente informa

que exerce a menor parte; e, para 29,9% ha divisdo, mas o respondente informa que

exerce a maior parte. Dentre os TAEs, 21,8% informam que ndo divisdo do trabalho,

para 9,5% nao ha divisao, realiza tudo sozinho/a; para 11,6% nao ha divisdao, moro

sozinho/a. 1 TAE informa que nao tem divisdo, mas tem uma crianca.

Grafico 75 - Divisao do trabalho doméstico - técnicos

Como vocé avalia a divisao do trabalho doméstico na sua casa durante o isolamento social?
147 respostas

@ Igualitaria, cada um faz sua parte

@ Ha divisdo, mas exergo a menor parte
Ha divisdo, mas exergo a maior parte

@ Nao ha divisdo, realizo todo o trabalho

@ Nao ha divisdo, moro sozinho(a)

@ Nazo ha divisdo, moro com uma crianga.
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As técnicas (69%) informam que ha uma divisdo do trabalho doméstico,
entretanto para 38% essa divisao nao é igualitaria, elas ficam com a maior parte
das atividades. Apenas 8% informam que ficam na divisao do trabalho com a menor
parte das atividades e 23% indicam que a divisdo é igualitaria. Ndo ha divisdo do
trabalho doméstico para 18% porque fica com todo o trabalho (9%) ou porque

moram sozinhas (9%).

Entre os homens, 45% informam que ha uma divisao do trabalho doméstico,
24% afirmam que a divisao é igualitaria, 15% ficam com a menor parte do trabalho
e somente 6% ficam com a maior parte das atividades. Nao ha divisdo do trabalho
doméstico para 13% porque fica com todo o trabalho (5%) ou porque moram

sozinhos (8%).

Grafico 76 - Divisdo do trabalho doméstico por género - técnicos

Outros 1
Nao ha divisdo, realizo todo o trabalho 5 9
N&o ha divisdo, moro sozinho(a) g9
Igualitaria, cada um faz sua parte 23,
Ha divisdo, mas exer¢o a menor parte 8 15
H4 divis3o, mas exerco a maior parte 6 38
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Mulher Homem

O tempo dedicado as atividades domésticas, tanto para os homens (82,7%)
como para as mulheres (84.1%), aumentou. A gradacao do aumento é semelhante
entre os dois géneros. Para 30,7% das mulheres e 29,3% dos homens “aumentou
muito”. A percepc¢do de que aumentou pouco é menor entre as mulheres (17%) do
que entre os homens (25,8%). Para a pessoa que se autodeclara nao binaria

aumentou muito o trabalho doméstico.

A quantidade de horas dedicadas ao trabalho doméstico é maior entre as
mulheres, 35,2% trabalham 5 ou mais horas por semana nas atividades domésticas,
enquanto 25,9% dos homens dedicam igual tempo. Portanto, o percentual de
homens (67,2%) que dedicam 4 horas ou menos de trabalho as atividades

domésticas é maior, que de mulheres (57,9%).
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Concluindo, ha consenso entre técnicas e técnicos de que houve um aumento
do tempo e das atividades domésticas. A maioria dedica até 4 horas diarias as
atividades domésticas e até 8 horas didrias as atividades profissionais, o que permite
inferir que houve um alongamento da jornada de trabalho. O aumento do tempo e
intensidade dedicados as atividades domésticas aumentou para homens e mulheres,
entretanto para as mulheres a percep¢ao de que aumentou pouco é menor do que

para os homens.

Embora haja uma similitude entre homens e mulheres. de horas diarias
dedicadas ao trabalho doméstico, observa-se que as mulheres que trabalham de 5 a
8 horas diarias nas atividades domésticas sdao percentualmente superiores aos
homens. Os dados evidenciam que as mulheres que participaram da pesquisa

também dedicam mais horas ao trabalho profissional do que os homens.

Ainda que a maioria dos TAEs nos informem que ha divisdo do trabalho
doméstico entre homens e mulheres, observa-se que a percepg¢ao sobre a divisdo é
desigual. A percepcdo de que ndo ha uma divisdo igualitdaria é maior entre as
mulheres do que entre os homens. Para ambos os sexos houve mudanga na rotina
doméstica com mais intensidade para as atividades de cuidados da casa e da
alimentacdo. Tal intensidade pode ser compreendida pela configuracao social dos
TAES, jovens e sem filhos. Relevante indicar que a maioria ndo vivencia situacdes de
pressdo, constrangimentos ou violéncia, somente uma pesquisa com entrevistas em

profundidade poderia compreender melhor esse fenémeno.
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V. QUAIS SAO 0S SENTIDOS ATRIBUIDOS A0 TRABALHO
TECNICO-ADMINISTRATIVO?

A metade dos técnicos-administrativos (50,3%) considera que seu trabalho
é valorizado, mas poderia ser mais valorizado. 32% consideram que o trabalho
técnico administrativo ndo é valorizado. Menos de 4% consideram que é totalmente
valorizado. A nog¢do de valorizacdo do trabalho é aqui compreendida como

reconhecimento social.

Grafico 77 - Trabalho valorizado - técnicos

Vocé considera que seu trabalho € valorizado?

147 respostas

® Sim

@ Sim, totalmente valorizado
Sim, porém paoderia ser mais

@ Nzo

@ Nzo sei

Aqueles que consideram que o trabalho técnico administrativo é valorizado
compreendem que a valorizacao se expressa por meio de reconhecimento das
chefias (49,7%), pelos salarios (45,6%), pelos pares (42,2%), pelos estudantes
(31,3%) e pela sociedade (25,9%).
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Grafico 78 - Expressao da valorizagao - técnicos

Como essa valorizagéo se expressa no seu cotidiano (se necessario, assinale mais de uma
alternativa)?

147 respostas

Em termos salariais 67 (45,6%)

62 (42,2%)

Pelo reconhecimento dos
estudantes

46 (31,3%)
38 (25,9%)

Pelo reconhecimento da chefia

73 (49,7%)

1(0,7%

Pelo reconhecimento 1(0.7%

)
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institucional 1(0,7%)
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As opgoes assinaladas
= 1(0,7%)
referem-se ao nao...
) o 1(0,7%)
Considero os funcionarios 1(0,7%)
abandonados 1(0,7%)
Nao hal—1 (0,7%)
1(0,7%)
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or meu proprio 140.7%)
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As técnicas (72,7%) consideram que seu trabalho é valorizado, mas a metade
(50%) indica que poderia ser mais valorizado e apenas 5,7% avaliam que o trabalho
é totalmente valorizado. Dentre elas, 27,3% consideram que seu trabalho nao é

valorizado. Uma técnica nao soube avaliar.

Dentre os homens é menor o percentual (60,3%) que considera seu trabalho
valorizado, mas 34,5% indicam que seu trabalho poderia ser mais valorizado e,
apenas, 3,4% consideram que seu trabalho é totalmente valorizado. Um percentual
(39,6%) maior, do que as mulheres (27,3%), avalia que seu trabalho ndo é
valorizado. Se observarmos que as mulheres estao mais bem localizadas na carreira
pela escolaridade e numa posicdo hierarquica superior, é possivel que as

respondentes tenham postos de trabalho mais valorizados.
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Grafico 79 - Valorizacio do trabalho por género - técnicos

Outros 1

Sim, totalmente valorizado = 35

Sim, porém poderia ser mais e ——— 30

i 17
SIM 7
N ———— 10

0 10 20 30 40 50 60

Mulher % ®Homem %

Para os técnicos administrativos o ingresso mediante concurso publico é um
meérito decorrente da capacidade intelectual ou dos talentos de cada um (31,3%), da
formacao académica (20,4%), do trabalho arduo (19,7%). Entretanto, 9,5% dos
técnicos administrativos informam que no ingresso no setor publico a questao do
mérito ndo é importante. Secundariamente se mantém as variaveis com
percentagens diferenciadas. Os individuos aparecem como responsaveis pelas suas
trajetdrias num contexto competitivo, o mérito parece ser tornar necessario para

fazer face as desigualdades sociais e a intensificagdo da competicao

Grafico 80 - Mérito ao ingressar no setor publico (em primeiro lugar) -
técnicos

Vocé considera que o mérito ao ingressar no setor publico é decorrente, em primeiro lugar, de:

147 respostas

@ Capacidade intelectual e/ou talento
@ Formacao académica
Relagbes sociais
@ Trabalho arduo
@ Trajetdrias familiares
@ Nzo considero essa questao importante
@ estudo para concurso
@ Sorte, a partir da submiss&o ao concu...

13§
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Grafico 81 - Mérito ao ingressar no setor publico (em segundo lugar) -
técnicos

Vocé considera que o mérito ao ingressar no setor publico € decorrente, em segundo lugar, de:

147 respostas
@ Capacidade intelectual e/ou talento
@ Formacao académica
Relagdes sociais
@ Trabalho arduo
,‘_’{—//‘/’é @ Trajetorias familiares

@ Nao considero essa questao importante
@ Conjuntura favoravel da época da prova
@ Depende do que se pede no edital

12V

Afinal, se o mérito permite distinguir os individuos e grupos sociais, como os
técnicos administrativos se reconhecem no trabalho no setor ptblico, na situagdo no
mercado de trabalho e no trabalho? A situacdo de classe ndo é suficiente para indicar
a consciéncia de classe ou de acdo de classe. Os respondentes podem se
compreender numa situacdo de classe e participar de lugares e papéis sociais

diferenciados (prestigio, mérito, distingdo) e hierarquizados.

A pesquisa indagou aos técnicos se eles se compreendiam como
trabalhadores ou como profissionais ou servidores publicos com o objetivo de
entender como o trabalho no IFSP é vivenciado na dimensao da construcdo de
identidade. As experiéncias vividas e as rela¢des sociais, sejam de dominagdo ou de

resisténcias, tecem identidades.

Cada grupo social desenvolve sua identidade afirmando-se e
distinguindo-se de outros grupos. Nao existe um “nés” sendo frente a
“eles”, os outros. A alteridade é o fundamento da identidade, e, portanto,
ao descrevermos o que é particular, precisamos inseri-lo no contexto do
que é parte. E no confronto que as identidades se constroem e nio no
exercicio solitario das praticas coletivas de cada grupo (CARDOSO, 1988,
p. 14).

Como os técnicos administrativos interpretam e dao significado as suas

experiéncias? Como as traduzem na no¢ao de pertencimento a um grupo social?

Dentre os técnicos administrativos, 83% se consideram servidores publicos,

mas também sdo profissionais (53,7%), trabalhadores (39,5%) e funcionarios
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publicos (13,6%). Portanto, observamos que a maioria dos técnicos administrativos
ndo se compreendem como pertencentes a classe trabalhadora, mas pertencentes a
um grupo portador de status de “servidor publico”. A identidade profissional é
elemento constitutivo da identidade social, ou seja, é a profissao ou a ocupacio, tal
como sdo construidas no espaco socioprofissional e na formagdo profissional

(DUBAR, 1998).

Grafico 82 - Identidade de classe - técnicos

Pensando na sua situagao profissional vocé se considera (se necessario, assinale mais de uma
alternativa):

147 respostas

Um(a) profissional 79 (53,7%)

Um(a) trabalhador(a) 58 (39,5%)

Um(a) funcionario(a) publico(a)
122 (83%)

Um(a) servidor(a) publico(a)

Me sinto atrasado , desatualizado
peran...

0 25 50 75 100 125

As mulheres técnicas-administrativas que se compreendem como
portadoras do status de “servidoras publicas” (83%), mas também sdo profissionais
(43%) e cerca de 1/3 (35%) consideram-se trabalhadoras. As profissdes sdo
associadas a uma formacdo especifica, a especializacio de um campo de
conhecimento, a demarcacdo entre pessoas qualificadas e nao qualificadas, a
existéncia de uma cultura profissional. Se observarmos que as mulheres
(respondentes da pesquisa) estdo em postos de trabalho que exige maior
escolaridade e responsabilidade hierarquica podemos compreender as

representacdes que as respondentes constroem sobre o pertencimento a um grupo

profissional.

Os técnicos administrativos também se compreendem como portadores do
status de “servidor publico” (80%), mas, diferentemente das mulheres, 47% se

consideram trabalhadores e 43% profissionais.
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Grafico 83 - Identidade de classe por género - técnicos
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Concluindo, quase a metade dos técnicos administrativos considera que seu
trabalho é valorizado pelo IFSP por meio do reconhecimento monetdario, pelas
chefias e pelos pares. Se tomamos os salarios dos trabalhadores no Brasil, podemos
afirmar que os técnicos possuem salarios superiores ao mercado, o que poderia
indicar a valorizagao, assim como se tomamos a percep¢ao deles de que ndo foram

pressionados pelas chefias.

As mulheres compreendem que o trabalho é valorizado, mas nao o suficiente
(poderiam ser mais valorizadas). A percep¢ao de que o trabalho nao é valorizado
suficientemente é maior entre as mulheres do que entre os homens. Relevante
indicar que as mulheres sdo mais escolarizadas e estdo no ultimo nivel da carreira,

sdo valorizadas, mas nao o suficiente.

Os técnicos ingressaram no IFSP por meio de concurso publico, possuem
empregos estaveis e salarios acima da média nacional. A pesquisa indagou se
consideram um mérito o acesso ao emprego no IFSP e ao que atribuem o mérito. Um
pequeno grupo considera que o mérito é irrelevante. Os demais indicam que que a
capacidade intelectual, a formac¢do académica e o esfor¢co foram fundamentais para
0 acesso ao emprego publico. Portanto, o mérito permitiu fazer face as
desigualdades sociais no mercado de trabalho, parece ser necessario que
reproduzam os “valores do trabalho duro”. O esfor¢o individual que prevalece. A

construcdo de narrativas de que os trabalhadores e trabalhadores que tiveram
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acesso ao emprego publico estavel seriam intelectualmente mais qualificados
parece ocultar as contradicdes presentes em trajetorias sociais (profissionais,
escolares e pessoais), o que sé poderia ser apreendido mediante pesquisas

qualitativas sobre trajetoérias profissionais.

A ideologia meritocratica, cultivada pelas classes médias, expressa a
concepg¢ao que essa classe social se esforcou mais, estudou mais, se dedicou mais e
por isso estdo nos melhores empregos. Essa ideologia também se reproduz entre os
membros da classe trabalhadora que tiveram acesso a maior nivel de escolarizacao

e empregos com melhores salarios (URCHEI, 2018).

Finalmente, os técnicos se consideram servidores publicos. A nocao de
servidor publico aparentemente mascara a noc¢ao de trabalhador assalariado no
setor publico. A construcdao da no¢do de pertencimento a uma classe social se
estabeleceria nao pela relacdo de assalariamento, mas pela natureza do trabalho,
trata-se de um trabalhador da esfera da reproducéo. A identidade social é construida
pelo espaco socioprofissional. As mulheres por ocuparem postos de trabalho
inseridos no nivel E da carreira e por terem maior escolaridade se afirmam como
pertencentes a esfera de servicos publicos estatais que garantem a reproducao da
forca de trabalho, portanto profissionais e servidoras publicas. Enquanto os homens

consideram-se servidores publicos e trabalhadores.
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V. COMO OS TECNICOS ADMINISTRATIVOS AVALIAM AS
RELACOES SINDICAIS?

FILIACAO SINDICAL

A filiacdo a sindicatos entre os trabalhadores ocupados brasileiros era de
12,5% (11,5 milhdes) em 2018. O setor publico representa 12% da populagido
ocupada e tinha, em 2018, uma taxa de sindicalizacdo de 25,7% (IBGE, PNADC). De
forma geral, a sindicalizacdo é maior entre os setores mais escolarizados. Os
sindicatos de professores e médicos sdo aqueles que tém expressiva mobilizacao

sindical.

Ataxa de filiacao dos técnicos é inferior aos docentes, 34,7% sao filiados, 32%
nao sao filiados e nao interesse em se filiar e 34,7% nao sdo filiados por falta de

oportunidade em fazé-lo.

Grafico 84 - Filiacao sindical - técnicos

Vocé é filiado ao SINASEFE?

147 respostas

® Sim

@ Nio, ainda nao tive oportunidade de...
Nao, nao tenho interesse

@ Fui por quase 9 anos, mas me desfilie...

@ Nio.

@ Ja fui filiado, mas achei o sindicato m...

@ Ja fui, ndo sou mais

® nio

12V

A filiagdo ao sindicato é menor entre as mulheres (31,8%) do que entre os
homens (37,9%). Entre os que ndo sao filiados, os motivos sdo diversos. As mulheres
informam que nao sao filiadas por falta de “oportunidade” (29,5%) e por falta de
interesse (32,9%). Os homens nao filiados por falta de “oportunidade” (24,1%), por
falta de interesse (31%), um informa que podera se filiar, outros dois se desfiliaram.

A pessoa que se autodeclara ndo binaria é filiada ao sindicato.
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Grafico 85 - Filiacdo sindical por género - técnicos

Outro s 5
sim & 55 28
Nao O 3
Ndo, ndo tenho interesse 18 29
Ndo, ainda ndo tive oportunidade de me filiar 14 26
0 5 10 15 20 25 30 35

W N3o-bindrio Mulher B Homem

OBRIGACOES SINDICAIS

Para os técnicos administrativos, os sindicatos sdao muito importantes
(71,4%). Os sindicatos tém uma importancia média (19,4%) ou é pouco importante
(2%). A taxa de sindicalizagdo nao expressa a importancia que atribuem ao

sindicato.

Grafico 86 - Importancia sindicato - técnicos

Vocé considera que a existéncia de um sindicato tem:
147 respostas

@ Muita importancia
@ Importancia média
Pouca importéncia
@ Nenhuma importancia
@ N3zo deveria haver sindicatos de funci...
@ Entendo que o SINASEFE pouco defe. ..
@ Nio sei.
@ Depende do sindicato, ndo conhego o...

12V

Segundo os participantes da pesquisa, os sindicatos devem representar os
técnicos em demandas gerais perante as direcdes e reitorias do IFSP (91,2%) e

perante o MEC e o governo federal (91,8%); oferecer servigos juridicos (83%);
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apoiar os técnicos em demandas pessoais perante as direcdes e a reitoria do IFSP
(72,1%); oferecer planos de satude (49,7%); oferecer servicos de lazer (45,6%). Um

técnico respondeu que nao deveria haver sindicatos.

Grafico 87 - Obrigagdes sindicais - técnicos

Assinale aquelas alternativas que vocé acha que representam obrigacdes dos sindicatos de
trabalhadores no setor publico (se necessario, assinale mais de uma alternativa):

147 respostas

Representar os técnicos
administrativos...
Apoiar os técnicos
administrativos em s...

134 (91,2%)
135 (91,8%)

106 (72,1%)
122 (83%)
67 (45,6%)

73 (49,7%)

Oferecer servigos de lazer
Oferecer planos de salde
1(0,7%)
1(0,7%)
1(0,7%)
1(0,7%)
1(0,7%)

Defender técnicos
administrativos em gr...

organizagéo coletiva dos
trabalhadores ...

N&o penso ser obrigagao, mas &

bom quan...
0 50 100 150

PARTICIPACAO POLITICA: CARGOS E REPRESENTACOES

Se, por um lado, somente 1/3 é filiado ao sindicato, por outro lado, observa-
se forte participacdo politicas em coordenacdes, direcdes e érgaos representativos.
Dentre os técnicos administrativos 15% ndo participaram de comissdes, nucleos,
conselhos e ndo ocuparam postos de trabalho politico-administrativos (chefias,

coordenacoes).
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Grafico 88 - Participacao em cargos e representagdes - técnicos

Assinale quais dentre os cargos e representacoes listados abaixo vocé assumiu em instancias do
IFSP nos ultimos sete anos (se necessario, assinale mais de uma alternativa):

147 respostas

Pro-reitor

Diretor de Campus
Coordenador de Setor
Coordenador de Nucleo

0 (0%)
1(0,7%)

81 (55,1%)
10 (6,8%)

38 (25,9%)
Participagéo em Comissdes 103 (70,1%)

41 (27,9%)

Nenhum 22 (15%)

Fiscalizagéo de contratos 2 (1,4%)
CISTAF—1 (0,7%)
Concam }—1 (0,7%)
gerentell—1 (0,7%)
Coordenador da CAE}—1 (0,7%)
Conselho do Campus 1(0,7%)
Substitua a coordenagao do 110, 7%)
1(0,7%)
setor durant... 1(0.7%)
Gerencia Admj—1 (0,7%)

0 25 50 75 100 125

Concluindo, a pesquisa mostra que dentre os TAEs que responderam ao
questionario, a taxa de sindicalizacdo é maior do que a média nacional. Essa
categoria profissional esta dividida em trés grupos com percentuais semelhantes, o
primeiro sindicalizado, o segundo ndo tem interesse na filiacdo sindical e um
terceiro que tem interesse na sindicalizacdo. As mulheres sao menos sindicalizadas

que os homens.

Os sindicatos sdo importantes para 2/3 dos técnicos - sindicalizados ou nao
- e tem responsabilidade de representar a categoria frente aos representantes
patronais (quadros de direcdo e reitores) e governamentais; de defender

juridicamente os direitos; e de apoiar as reivindica¢des individuais.

Se, a filiacdo sindical estd acima da média nacional do setor publico, mas
ainda representa 1/3 da categoria, o mesmo ndo ocorre com a participacdo politica
em comissoOes, coordenagdes ou chefias. E pequeno o percentual daqueles que nao

ocuparam cargos ou postos de representacgao.
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VII. QUAIS SAO AS CONSEQUENCIAS DA PANDEMIA SOBRE 0O
TRABALHO?

VALORIZACAO/DESVALORIZAGCAO DO TRABALHO TECNICO ADMINISTRATIVO

A discussdo sobre a valoriza¢do do trabalho técnico administrativo no IFSP
colocou em evidéncia conflitos nas relagdes de trabalho entre trabalhadores
docentes e trabalhadores técnicos. Os resultados enfatizam a invisibilidade do
trabalho e do trabalhador técnico administrativo no IFSP e revelou trés posicdes
sobre a tematica: a) para o primeiro grupo (33,3%) ja esta em curso no IFSP um
processo que invisibilidade do trabalho técnico administrativo que se aprofunda
com o isolamento social e permanecera como “legado” da pandemia; b)o segundo
grupo (25,2%) também informa que é invisivel o trabalho técnico administrativo,
mas o isolamento social tornou o visivel a relevancia desses trabalhadores na
divisao técnica do trabalho, portanto o “legado” da pandemia sera o reconhecimento
de que o trabalho dos técnicos e técnicas sdo relevantes social e politicamente; c) o
terceiro grupo (6,8%) ndo havera valorizagdo nem desvalorizagdo, o que é

valorizado permanece como tal.

Os técnicos administrativos (33,3%) argumentam que havera desvalorizacdo
do trabalho técnico administrativo. Dentre os motivos apresentados, ressalta a
concepg¢ao de que sdo invisiveis como trabalhadores, ndo haveria reconhecimento
social - da instituicao, dos docentes e da sociedade em geral - de que realizam um
trabalho qualificado e relevante social e politicamente. Essa invisibilidade ja era
perceptivel antes do isolamento social, ela recrudesce com o trabalho realizado

remotamente.

Narrativas que expressam a desvalorizagdo do trabalho técnico

administrativo no IFSP:

O trabalho dos TAEs jd era desvalorizado antes da pandemia, os docentes
sdo mais valorizados do que os docentes embora ambos possam ter a maior
titulagdo.

O trabalho dos TAEs jd era desvalorizado antes da pandemia, os docentes os
compreendem tdo somente como executores de tarefas burocrdticas, como
“servidores de seqgunda classe”. Um TAE argumenta que a desvalorizagdo se
expressa na transferéncia, pelos professores, das “tarefas insalubres” aos
técnicos. Outro/a TAE tem a percepgcdo de que estaria instalada uma
“docentecracia”.
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O trabalho dos TAEs jd era desvalorizado antes da pandemia, tanto pelos
dirigentes do IFSP como pelos docentes. Trata-se, segundo um respondente
de uma “cultura no IFSP”.

O trabalho dos TAEs jd era desvalorizado antes da pandemia, a sociedade,
de forma geral, compreende o trabalhador no setor ptblico “vagabundo,
preguicoso e folgado”. A pandemia recrudescerd essa concepgcdo com o
trabalho remoto ficard mais invisivel este trabalhador. Nesse momento
histérico de ataque ao trabalho no setor publico e a educagdo ptblica tem
privilegiado “o viés privatista e colonialista” das politicas federais, a acdo
coletiva dos TAEs encontra-se desarticulada. O distanciamento social é,
simultaneamente, defesa e ameaca ao trabalho no campo da educagdo,
“pois representa janela de oportunidade para grupos econémicos
associados ao governo federal”. O contexto social favorece o individualismo
e “a desvalorizagdo de um ser humano pelo outro”. O trabalho remoto
constitui-se, simultaneamente, estratégia e armadilha para desmobilizagdo
dos trabalhadores do IFSP para resistir aos ataques ao trabalho no setor
publico.

A desvalorizagdo se expressa em diferentes formas de assédio: a valorizagdo
de postos de trabalho com responsabilidade de chefia ou coordenacdo, os
demais sdo invisiveis e as relagdes sdo tensionadas por perseguicées. Hd
forte pressdo para “realizar trabalhos presenciais ou que demandem gastos
pessoais (como fazer ligagées a partir de telefone pessoal)” sem a
possibilidade de recusar.

O contexto da pandemia contribuird para a desvalorizagdo do trabalho
técnico administrativo por meio das novas tecnologias de comunicagdo e
informagdo, assim como pela substituicdo do trabalho presencial pelo
trabalho remoto, teletrabalho ou home office, tais “inovagées” poderdo
implicar na perda da “fungdo social” do trabalho técnico e administrativo.

Embora haja desvalorizagdo, continuem invisiveis e sem “direito a opinar”,
uma parte dos TAES, ainda que sobrecarregados, conseguiram “dar conta
do servigo”. O trabalho técnico é invisivel para a comunidade académica,
ndo hd, pela comunidade académica a percepg¢do do que é o trabalho técnico
e administrativo, sua fungdo social e politica na instituicdo.

Ao instalar-se uma narrativa de que alguns trabalhos sdo descartdveis, tais
como os laboratdérios e as bibliotecas em aulas remotas o trabalho dos TAEs
se desvalorizaria, mas é possivel reverter no retorno, ainda que parcial, das
atividades presenciais. Para outro técnico, a reversdo da desvalorizagdo
passa pela ndo realizagdo do trabalho, na auséncia do trabalhador seria
notada a relevdncia de seu trabalho.

A desvalorizagdo se expressa na auséncia de “capacitagdo na drea” ou
“treinamento para adequagdo ao trabalho remoto”, os TAEs buscam se
adaptar sozinhos a nova forma de trabalho e tal processo tem se manifesta
nas “quedas de produtividade”.

A desvalorizagdo expressa uma concepgdo de gestdo do trabalho, um/a TAE
argumenta que hd uma narrativa da dire¢do sobre o trabalho remoto como
um trabalho folgado. Para outro TAE haveria uma redugdo de custos do
trabalho, expresso no aumento do tempo dedicado ao trabalho e nas
demissées, a desvalorizagdo é expressa no “descaso da instituicdo com as
condigées de trabalho remoto”. Outro/a técnico/a argumenta que haverd
reducdo de beneficios.

A desvalorizagdo é expressa em politicas publicas federais do atual governo
referidas ao trabalho no setor ptiblico.

No cotidiano de trabalho ndo hd reconhecimento da relevincia do trabalho
dos TAEs, de que sdo eles que mantém o IFSP funcionando, um dos TAEs
informa que sé sdo lembrados como trabalhadores essenciais nas eleigaes.
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Dentre os que consideram que haverd valorizacio (25,2%) pelo
reconhecimento social da relevancia politica e técnica dos trabalhadores e
trabalhadoras técnicos administrativos. O trabalho realizado remotamente
demonstrou a importancia do trabalho presencial como “relagdo de servico”
constituida por interagdes com estudantes e professores e com a racionalizacdo de
métodos de trabalho. Essa racionalizacao permite a resolu¢do de problemas com
qualidade, o confrontamento com a imprevisibilidade dos problemas estudantis e

docentes.

O trabalho técnico administrativo é um trabalho complexo de elaboracao de
solu¢des sob medida para dar conta dos objetivos educacionais do IFSP. Para este
coletivo de respondentes a competéncia profissional no trabalho técnico
administrativo se tornou visivel no trabalho remoto por ter colocado em evidéncia
a importancia do trabalho presencial. O trabalho remoto, contraditoriamente,
mostrou que as mediagdes coletivas e organizacionais (coopera¢do) sao necessarias
e ndo se confundem com produtividade. Também colocou em evidéncia a relevancia
das identidades sociais e profissionais que dao sentido ao trabalho técnico e
administrativo, os valores éticos, a solidariedade das equipes e os projetos de

desenvolvimento profissional.

Narrativas que expressam a valoriza¢do do trabalho técnico administrativo

no IFSP:

A valorizagdo se expressa pelo reconhecimento que, apesar das dificuldades
e tensdes, os TAEs estdo em intensa atividade. Hd um reconhecimento da
relevdncia, do protagonismo e da fung¢do social do trabalho técnico e
administrativo. A valorizac@o se expressa na maior autonomia no trabalho
técnico e administrativo mediado pelas tecnologias de comunicagdo e
informagdo e pela constatacdo de que o trabalho ndo necessita de
supervisdo direta ou vigildncia.

A valorizagdo se expressa na qualificacdo dos técnicos em lidar com
situagées de trabalho flexiveis, imprevisiveis, cambiantes. Houve uma
desnaturalizagdo da invisibilidade do trabalho técnico, que era realizado
presencialmente; pois antes do isolamento o trabalho era sempre referido
ao docente e ao ensino e com o trabalho remoto emergencial, no contexto
da epidemia tal subordinagdo é tensionada.

A relevdncia do trabalho técnico é expressa pela auséncia das atividades
com estudantes e docentes; pois na falta percebe-se a importdncia desses
trabalhadores. Sem os técnicos as atividades de ensino, as aulas remotas
ndo se concretizam. Foi possivel “comprovar nosso profissionalismo e
comprometimento”. Os técnicos demonstraram qualificacdo para criar
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rapidamente os processos de trabalho digitais. Houve uma consciéncia de
que o “trabalhador é util”.

Ndo sdo valorizados todos os técnicos, a valorizagdo estd presente nos
setores que sdo mais demandados. O trabalho remoto produziu uma
clivagem entre os trabalhadores necessdrios para o desenvolvimento das
atividades do IFSP e aqueles que ndo necessitam estar presentes na
instituicdo, assim a valorizagdo é sinénimo da relevdncia do trabalho
presencial de alguns técnicos. Hd, portanto, uma valorizagdo do trabalho
técnico que ndo se pode realizar remotamente.

Um terceiro grupo (6,8%) argumenta que ndao havera mudangas nas
concepgdes sobre como o trabalho técnico administrativo é compreendido pela

situacao de trabalho remoto, se valorizados ou nao.

Ndo haverd mudangas nas percepgdes enquanto os servicos enquanto os
servigos funcionarem minimamente bem, enquanto ndo houver paralisacées
dos fluxos de trabalho, ninguém de importard com as rotinas, dificuldades
ou até mesmo sobre a razdo de existéncia dos setores técnicos.

Acredito que nem valorizagdo ou desvalorizagdo, pois os técnicos
administrativos parecem invisiveis tanto para a administragdo como para
os docentes.

Ndo acho que valorize ou desvalorize, é uma situagdo de emergéncia
sanitdria e devemos analisar a situagdo como tal.

Finalmente, ndo responderam ou ndo sabem avaliar (34,7%), no contexto de

fortes tensdes causadas pela crise sanitaria.

CONSEQUENCIAS DA PANDEMIA DE COVID 19

Um grupo de técnicos administrativos (20,4%) apontam que as
consequéncias da crise sanitaria que levou o IFSP a suspender as aulas presenciais
e transferi-las para o ensino remoto sera maior para os alunos; assim como havera
evasdo dos estudantes que nao possuem equipamentos para acompanhar as aulas
remotas. Havera consequéncias para a qualidade da educacao pelas dificuldades de
aprendizagem, tempo mais moroso para a circulacdo dos conhecimentos, pela falta

de ambiente apropriado para o desenvolvimento de aulas.

Outro grupo (34%) aponta que ha reflexos sobre a organizacdo e as
condig¢oes de trabalho: as dificuldades de os docentes migrarem para as plataformas
de ensino remoto, o adoecimento (estresse, doencas neurolédgicas), assédio e

pressoes, a intensificacdo do trabalho, degradacdo das condi¢des de trabalho,
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diminuicdo dos recursos e contratagdes, flexibilizacdo do trabalho, aumento da

precarizacao do trabalho, aumento da modalidade EaD.

Por outro lado (4,1%), ha um grupo que aponta uma aprendizagem
institucional, a situacdo emergencial provocada pela crise sanitaria transformara o
trabalho no IFSP. As transformagdes apontam para: a) revisao e aprimoramento da
EaD e do uso de plataformas digitais; b) modernizacdo do servigo publico; c)
aprendizado por parte de docentes de novas estratégias de aprendizagem com o uso
de tecnologias digitais; d) mudancas na concep¢ao de docéncia nao mais como
transmissor de conhecimentos, mas como mediador; e) apoio institucional nos
avangos nas inovagoes educacionais produzidas pela migracao para plataformas de
ensino remoto. O conteddo das respostas e o expressivo o contingente de
respondentes (45,5%) que ndo responderam ou informaram terem dificuldades de
prever as consequéncias da crise sanitaria para o IFSP indicam que houve um

problema metodolégico com a pergunta, ela se referia aos docentes.

De forma geral, apresentam consequéncias mais imediatas para o TAEs se

referem a organizacao e as condi¢des de trabalho no IFSP:

Vejo meus colegas docentes serem muito agravados em seu trabalho, por
terem sido obrigados a um desempenho profissional para o qual pouco ou
nada foram habilitados. Para os técnicos-administrativos, embora o servico
possa ser feito remotamente com pouca ou nenhuma diferenga, a distdncia
e o isolamento individual sdo bastante prejudiciais ao compartilhamento de
ideias e experiéncias.

Trouxe muitos aspectos negativos no sentido que os alunos, principalmente
0s mais novos em curso letivo de ensino médio e técnico, precisam de
interagdo aluno professor, com prdticas laboratoriais e experiéncias do
humano. Outras experiéncias precisam ser contabilizadas, com o uso da
biblioteca, sala de estudos e participagdo nos cursos de extensdo e pesquisa
junto com o corpo docente. Acredito que apesar de existir aspectos positivos
no trabalho remoto, esses ndo sdo maiores e melhores do que o aspecto
presencial. Visto o sobrecarregamento de trabalho docente, sem ter o
feedback dos alunos presenciais.

Tenho a impressdo de que a pandemia aumentou a evasdo no IFSP. Além de
servidora, sou estudante no IFSP, e carga de matéria foi muito pesada no
Ensino Remoto Emergencial. Talvez os docentes imaginem que os alunos,
estando em casa, tém mais tempo livre e passam muita matéria, muitas
atividades, aulas sincronas, semindrios, cobrando atividades para presenga,
caindo no mundo tecnicista de ensino. Muitos alunos perderam sua fonte de
renda, perderam entes queridos e ndo houve por parte da instituico uma
preocupagdo em acolher essas pessoas. A parte administrativa do IFSP ndo
parou, talvez os gestores percebam que ndo é necessdrio que os servidores
estejam presencialmente 40h semanais, desde que o servigo esteja sendo
entregue.
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Concluindo, esse ultimo bloco coloca énfase na invisibilidade do trabalho e
do trabalhador técnico administrativo no IFSP. Os trabalhadores e trabalhadoras
técnicos colocam em evidéncia relagdes de trabalho tensas e conflitivas com os
docentes. Consideram que seu trabalho nao é valorizado, é considerado subalterno
as atividades dos docentes, irrelevante politica e cientificamente na divisao técnica
de trabalho. As avaliagdes sobre as consequéncias do isolamento social dividem os
técnicos, uma parte considera que o trabalho remoto contribuiu para tornar visivel
a relevancia desse trabalho na divisao técnica do trabalho no IFSP (os docentes
perceberam a auséncia), para outros continuara desvalorizado e invisivel pois
expressao relagdes de dominacdo e para outros mantera os processos de valorizacao
e desvalorizagdo ja existentes. Trata-se de um bom debate para as pautas do

sindicato que organiza técnicos e docentes.
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AS CONDICOES DE TRABALHO DOS DOCENTES NO IFSP EM TEMPO
DE COVID 19

Os professores e professoras do Instituto Federal de Sao Paulo, assim como
seus colegas de instituicdes correlatas, sao trabalhadores da educagdo no Brasil que
atendem os mais diferentes niveis e modalidades de ensino no mesmo contrato de
trabalho. Eles trabalham no ensino técnico integrado ao ensino médio, no ensino
técnico, em cursos de formacao inicial e continuada, graduacao e pds-graduacdo. Sdao
de diferentes areas do conhecimento com destaque para a presenca das ciéncias
humanas entre os professores do ensino técnico e tecnolégico. A Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica® é responsavel pela oferta de
aproximadamente18% das matriculas no ensino técnico de nivel médio no Brasil,
em 2019, segundo dados do Censo Escolar. Ja haviamos observado no relatério
anterior (SOUZA; BORDIGNON, 2020) que no IFSP trabalhavam 3.215 docentes
(SUAP, 2020), na maioria homens (67%), brancos, jovens, com contratos de trabalho
estatutarios, com jornadas de trabalho integral e em dedicac¢do exclusiva e formacao
em pds-graduacao. Ainda que prevaleca um mercado de trabalho no ensino técnico
e tecnoldgico historicamente masculino, as mulheres tém ocupado cada vez mais
espaco na instituicdo. A pandemia e o trabalho remoto intensificaram e tornaram
ainda mais evidentes as desiguais relacdes sociais de género no trabalho, como
demonstra o presente relatorio. Apresentamos a seguir uma analise sobre as
condig¢des de trabalho no contexto do isolamento social de 196 docentes do IFSP que

participaram da pesquisa.

I - QUAIS SAO AS CARACTERISTICAS SOCIAIS DOS DOCENTES?

Como destacado anteriormente, o questiondrio foi respondido por 343
trabalhadores e trabalhadoras do IFSP, dos quais 57,1% docentes e 42,9% técnicos
administrativos. Considerando apenas os docentes, observamos a participacao de
114 homens (58%), 76 mulheres (39%), 5 (3%) preferiram nao se declarare 1 (1%)
pessoa nao bindria. Os homens compdem a maioria dos respondentes entre os

docentes (58%), como demonstra o grafico a seguir:

9Lein? 11.892, de 29 de dezembro de 2008.
108



Grafico 89 - Sexo - docentes

1%j3%

= Homem = Mulher = Nao-binario = Prefiro ndo declarar

ORIENTACAO SEXUAL

Quando questionados sobre sua orientagdo sexual, 89% das docentes se

declararam heterossexual. Aproximadamente 3% das docentes se declararam

homossexual. A maioria das mulheres (89%) e homens (87%) se declararam

heterossexuais, como podemos observar na tabela a seguir:

Tabela 9 - Orientacao sexual docentes

Docentes

Homem
Bissexual
Heterossexual
Homossexual
Prefiro nio declarar

Mulher
Bissexual
Heterossexual
Homossexual
Prefiro nio declarar

99

%

87
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IDADE

A maioria das mulheres respondentes estao na faixa etaria entre 31 e 40 anos,

perfazendo 47% do total das respondentes, enquanto 28% estao na faixa entre 41 e

50 anos. Considerando apenas as mulheres docentes, a maioria (47%) tem entre 31

e 40 anos e 32% esta na faixa etaria entre 4 e 50 anos, como mostra a tabela abaixo.

Entre os homens, 39% dos docentes estdo na faixa etaria entre 31 e 40 anos e 28%

entre 41 e 50 anos. Na faixa etaria de 51 a 60 anos estdo 21% dos homens e 12% das

mulheres respondentes. As mulheres sao proporcionalmente mais jovens que os

homens.

Tabela 10 - Idade docentes

Docentes
Homem
Menos de 30 anos
31 a40 anos
41 a 50 anos
51 a 60 anos
61 a 70 anos
Acima de 70 anos

Mulher
Menos de 30 anos
31 a40 anos
41 a 50 anos
51 a 60 anos
61 a 70 anos

45
32
24

36
24

%

39
28
21

47
32
12
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COR OU RACA

Considerando o conjunto dos docentes, 79% se autodeclararam branco, 11%
pardo e 3% preto.

Grafico 90 - Cor ou raca - docentes
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A maioria das docentes (80%) se declarou branca. Nesse item, chama a
atencdo que 18% das docentes se declararam negras (pardas mais pretas, segundo
a classificacao do IBGE). O nimero revela a enorme disparidade entre a presenca de
mulheres negras em diferentes carreiras do setor publico, como no ensino técnico e

tecnologico.

Grafico 91 - Cor ou raca - Docentes mulheres
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ESTADO CIVIL OU SITUACAO CONJUGAL

Considerando o conjunto dos docentes, 70% sdo casados e 18,9% sao

solteiros.

A situacdo conjugal das docentes é semelhante a das TAEs, 36% sdo casadas,
13% possuem unido estavel e 13% vivem com companheiro(a), perfazendo um total
de 62% que compartilham a vida com companheiros(as), como demonstra o grafico
abaixo. Além disso, aproximadamente 17% estdo na condi¢do de separadas. A
maioria dos docentes homens (32%) é casado, enquanto 12% possuem Unido
Estavel e 9% vivem com um(a) companheiro(a). Portanto, 53% dos docentes
compartilham a vida com companheira(o). Como as mulheres, 17% deles sdo

solteiros.

Grafico 92 - Situacao conjugal mulheres - docentes
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Grafico 93 - Situacdo conjugal homens - docentes
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FILHOS

No total, 57% dos respondentes no total possuem filhos(as). Entre os
docentes, 59% possuem filhos(as) Considerando apenas as mulheres, 59% das
docentes possuem filhos(as). Entre elas, 37% possuem 1 filho(a) e 17% dois
filhos(as), enquanto 41% nio tem filhos, como mostra o grafico abaixo. E importante
notar que 37% dos homens possuem 1 filho(a) e 17% 2 filhos(as), enquanto 42%
dos docentes homens docentes ndo possem filhos. A distribuicdo da quantidade de

filhos entre homens e mulheres docentes é muito semelhante.

Grafico 94 - Quantidade de filhos - Docentes mulheres
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COM QUEM MORA

Quando questionados com quem compartilham a moradia, 36% das
mulheres docentes responderam que moram com cénjuge ou companheiro(a), 18%
moram sozinhas, 16% moram com os filhos(as) e 12% moram com outros parentes.
Entre os homens docentes, 58% declararam morar com conjuge ou companheiro(a),
17% moram sozinhos e 7% com outros familiares. A maioria dos docentes

compartilha a residéncia com outros familiares, menos de 20% moram sozinhos.
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Grafico 95 - Com quem mora docentes mulheres %
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Grafico 96 - Com quem mora docentes homens %
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ESCOLARIDADE

Considerando o conjunto dos docentes, 46% possuem doutorado, 41%
mestrado, 5,1 especializagdo e 7,6% pos-doutorado. Observando especificamente o
nivel de escolaridade das docentes, 55% das respondentes possui doutorado e 32%

mestrado; entre os docentes homens 39% possui doutorado e 47% possui mestrado.
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As mulheres respondentes possuem um nivel de escolaridade maior do que os

homens.

Grafico 97 - Escolaridade mulheres - docentes
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Grafico 98 - Escolaridade homens - docentes
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Cabe ressaltar que a maioria das docentes que responderam ao questionario,
43%, pertence a area de Ciéncias Humanas e Aplicadas, 19% de Linguistica, Letras
e Artes e 18% Ciéncias Exatas e da Terra. Em contrapartida, a maioria dos homens,
38%, pertence a area de Ciéncias Exatas e da Terra, 23% a area de Ciéncias Humanas

e Aplicadas e 20% a area de Engenharias. Como observamos anteriormente, nos
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Institutos Federais as mulheres estdo concentradas em disciplinas da formacao

geral, enquanto os homens sdo mais numerosos nas areas técnicas.

Concluindo, a pesquisa mostra que a maioria dos respondentes entre os
docentes é homem, com notavel participa¢cdo das mulheres. A maioria heterossexual
e autodeclarado branco. HAa maior representatividade percentualmente de
homossexuais e negros entre os homens do que entre as mulheres. Sdo professores
jovens, grande parte entre 31 e 40 anos. A maioria dos docentes, homens e mulheres,
é casado ou vive em Unido Estavel e um pouco mais da metade dos respondentes
possuem um ou mais filhos. Em geral, os docentes vivem com companheiro(a),
filhos(as) ou outros familiares. Sdo profissionais altamente qualificados, a maioria

possuindo mestrado e/ou doutorado.
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II. QUAIS SAO AS CARACTERISTICAS DAS RELACOES DE TRABALHO

LOCAL DE TRABALHO: CAMPUS IFSP QUE TRABALHA

Os campi que tiveram maior percentual de respondentes docentes foram: Sao
Paulo (17,8%); Guarulhos (5,1%); Pirituba (4,6%); Capivari, Catanduva e Cubatio
(4,1%); Campinas, Itaquaquecetuba, Sdo Roque e Tupa (3,6%). Observamos que ha
respondentes entre os docentes em todos os campi do IFSP, como podemos observar
na tabela abaixo. H4 uma concentragdo de participante no campus Sao Paulo, o
maior da instituicdo. Analisando apenas os campi que nado tiveram nenhuma
representacdo de um dos géneros temos que: nenhum homem docente respondeu
ao questionario nos campi de Campos do Jordao e Ilha Solteira e nenhuma mulher

em Salto.

Tabela 11 - Campus no qual trabalho - docentes

Docentes
Homem  Mulher

Araraquara 2 3
Barretos 2 1
Birigui 2 2
Braganca Paulista 3 3
Campinas 3 4
Campos do Jordao 0 5
Capivari 6 2
Catanduva 6 2
Cubatio 5 3
Guarulhos 8 2
Hortolandia 5 1
Ilha Solteira 0 1
Itapetininga 1 2
Itaquaquecetuba 5 2
Jacarei 4 4
Jundiai 1 1
Matao 4 1
Piracicaba 3 1
Pirituba 6 1
Registro 1 2
Salto 2 0
Sao Carlos 0 1
Sao Jodo da Boa Vista 2 2
Sdo José dos Campos 2 3
Sao Miguel Paulista 2 1
Sao Paulo 22 11
Sao Roque 6 1
Sertdozinho 1 3
Sorocaba 3 4
Suzano 2 3
Tupa 3 3
Votuporanga 1 1
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AREA DE TRABALHO

Os docentes trabalham, majoritariamente (78,6%), no “curso técnico
integrado ao ensino médio”, mas também 68,9% do total de respondentes trabalha
no ensino superior - graduacdo (bacharelado, licenciatura ou tecnologia). Nos
cursos técnicos concomitante e/ou subsequente ao ensino médio trabalham 22,4%;
nos “cursos técnicos integrados Proeja” 11,2%; e nos cursos “Proeja-FIC” 10,7% dos
docentes. Nos cursos de pds-graduacao trabalham 16,3% dos professores. Os dados
nos permitem afirmar que os professores trabalham simultaneamente em

diferentes niveis de ensino.
Grafico 99 - Niveis de ensino - docentes
Em quais niveis de ensino vocé trabalha (se necessario, assinale mais de uma opgéo)?

196 respostas
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Os docentes foram indagados sobre as disciplinas nas quais trabalham, se
formacdo geral (57%), formacdo técnica e tecnolégica (36%) ou formacgdo
pedagogica (9%). Como se observa a maioria dos respondentes atua na formagao
geral nas ciéncias humanas (32,1%), ciéncia exatas e da terra (29,6%), linguistica,
letras e artes (10,7%), ciéncias bioldgicas (3,6%). Os que atuam na formagao técnica
e tecnoldgica sao predominantemente das engenharias (13,3%) e das ciéncias

sociais aplicadas (7,1%).
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Grafico 100 - Disciplinas - docentes
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Tabela 12 - Area de conhecimento - docentes

Docentes
Homem Mulher

Ciéncias Agrarias 1 0
Ciéncias Bioldgicas 3 3
Ciéncias da Saude 0 4
Ciéncias Exatas e da Terra 44 14
Ciéncias Humanas 27 33
Ciéncias Sociais Aplicadas 9 4
Engenharias 23 2
Linguistica, Letras e Artes 6 15
Nao sei 1 1

TEMPO DE TRABALHO NO IFSP

A maioria dos docentes trabalha de 10 a 20 anos no IFSP. Analisando
especificamente a situacdao das mulheres, observamos que 58% das participantes
trabalhavam entre 10 e 20 anos no IFSP, enquanto 20% trabalhavam entre 20 e 30
anos na instituicdo. Entre os homens a situacdo é semelhante, 45% trabalhavam de
10 a 20 anos no IFSP e 17% de 20 a 30 anos. Chama a atencgao o fato de 16% dos
respondentes homens trabalhar na instituicdo de 6 a 0 anos, como podemos

observar na tabela a seguir.
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Tabela 13 - Tempo de trabalho dos respondentes como docentes

Docentes

Homem | % Mulher %
De 1 més a 3 anos 3 3 2 3
De 3 anos e 1 més a 6 anos 7 6 7 9
De 6 anos e um més a 10 anos 18 16 4 5
De 10 anos e 1 més a 20 anos 51 45 44 58
De 20 anos e 1 més a 30 anos 19 17 15 20
De 30 anos e 1 més a 35 anos 8 7 2 3
35 anos ou mais 7 6 2 3
Outros 1 1 - -

Os docentes, na maioria, trabalham ha menos de 10 anos no IFSP (75,5%),

entretanto a maioria ja era professor ou professora antes de ingressar no IFSP, pois

73% tém 10 anos ou mais de experiéncia no magistério.

Grafico 101 - Tempo de trabalho no IFSP - docentes

Ha quantos anos vocé é professor(a) do IFSP?
196 respostas
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@ De 20 anos e 1 més a 30 anos

@ De 30 anos e 1 més a 35 anos

® 35 anos ou mais

@ Sou aposentado

A carreira docente do “ensino basico, técnico e tecnolégico” (EBTT) é

organizada em quatro classes - DI, DII, DIIl e DV - e um “cargo isolado de provimento
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efetivo, de nivel superior, de professor titular-livre do ensino basico, técnico e

tecnologico”10.

O conjunto dos docentes (51%) esta na classe “D III” e seguido da classe D IV
(25,5%). A maioria (57%) das docentes esta na classe DIII da carreira e 20% no
nivel DIV. A situacdo dos homens respondentes é diferente, ha contingente maior
(29%) na classe D IV e um menor na D III (48%). A mobilidade na carreira se faz por
meio de progressao funcional por desempenho (passagem para um outro nivel
dentro da classe) e por promoc¢do (passagem ao primeiro nivel da classe

imediatamente superior, DI para DII, DII para DIII e assim por diante).

Grafico 102 - Nivel na Carreira - Docentes mulheres
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CONTRATOS DE TRABALHO

De forma geral, o ingresso na carreira docente se faz mediante concurso
publico de provas e titulos e os contratos de trabalho sdo estatutarios (97,4%).
Considerando o conjunto de homens e mulheres docentes, menos de 1% dos
respondentes possuem contrato estatutario temporario ou CLT temporario,
totalizando 2 homens e 2 mulheres. Portanto, observamos que a maioria dos

respondentes possui contrato estatutario no IFSP.

10 Lei 12.772/de 28/12/2012. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-
2014/2012/1ei/112772.htm. Acesso em junho de 2021.

121



Grafico 103 - Contratos de trabalho - docentes
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196 respostas
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RENDA INDIVIDUAL E FAMILIAR DOS DOCENTES

O trabalho no IFSP é a tinica fonte de renda para 86% dos homens e 91% das
mulheres. Observamos que 11% dos homens e 9% das mulheres possuem outras
fontes de renda. Considerando apenas aqueles que possuem outras fontes de renda,
o IFSP é a principal fonte para a maioria dos homens (10 respondentes - 77%) e a

minoria das mulheres (4 respondentes - 57%).

Observando a renda familiar bruta mensal dos docentes, 45% das docentes
possuem uma renda entre R$10 mil e R$20 mil reais, 21% entre R$15 mil e R$20
mil reais e 11% entre R$20 mil e R$25 mil e 18% entre R$5 mil e R$10 mil. Os
homens possuem renda familiar mensal maior que as mulheres, como mostra o
grafico abaixo, 32% tém renda entre R$15 mil e R$20 mil reais mensais, 23% entre

R$10 mil e R$15 mil reais e 20% tém renda entre R$5 mil e R$10 mil.
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Grafico 104 - Renda familiar bruta mensal - docentes %
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Considerando apenas a renda individual dos docentes, observamos que 32%
das mulheres possuiam uma renda entre R$10 mil e R$15 mil e 34% entre R$5 mil
e R$10 mil. O grafico abaixo demonstra uma pequena diferenca entre a distribui¢io
de renda individual de homens e mulheres. Dentre os homens, observamos que 39%
possuem renda entre R$10 mil e R$15 mil e 31% entre R$5 mil e R§10 mil. Ainda
que a diferenga salarial seja pequena entre homens e mulheres respondentes, chama
a atencao o fato de os homens marcarem presenca nos extratos superiores da renda,

como demonstra o grafico a seguir.

Grafico 105 - Renda mensal individual - docentes %
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Concluindo, a pesquisa coletou dados de docentes de todos os campi do IFSP,
a maior representativa se concentra no campus Sao Paulo, o maior da institui¢do. A
maioria trabalhava no ensino médio integrado, concomitante ou subsequente ao
ensino médio, em disciplinas variadas e nos cursos de graduacdo (bacharelado,
licenciatura e tecnologia). A maioria dos docentes trabalha de 10 a 20 anos no IFSP,
sendo 58% das mulheres e 45% dos homens. A maioria esta na classe DIII da
carreira, sendo 57% de professoras e 48% de professores. Quase todos eles sdo
estatutarios, com contratos de trabalho efetivos. O trabalho no IFSP é a tnica e a
principal fonte de renda para a maioria dos docentes. A maioria (2/3) tem renda
individual bruta mensal superior a R$10.000,00 e renda familiar bruta mensal

(80%) superior a R$ 10.000,00.
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III - QUAIS SAO AS CONDICOES NAS QUAIS SE CONCRETIZA O
TRABALHO DOCENTE

TRABALHO/AULAS REMOTAS

Os docentes ao serem indagados se poderiam recusar ministrar aulas
remotas, 58,2% informam que nao puderam recusar, 27% puderam recusar
ministrar aulas remotas e 14,8% informaram que nao sabiam se poderiam recusar
ou nao.

Grafico 106 - Opgao por ministrar aulas remotas - docentes

Durante o isolamento social, houve a opg¢ac de recusar ministrar aulas remotamente com a

possibilidade de reposi¢do apds o retorno?
196 respostas

® Sim
® Nao
Nao sei

OPCAO DE PELO TRABALHO PRESENCIAL NA PANDEMIA

Como nao puderam recusar a ministrar aulas remotas, foram questionados
se voltariam ao trabalho presencial (se tivessem ou ndo a opg¢do) durante a
pandemia, mesmo que houvesse todas as garantias de seguranca sanitaria. A
posicdo de 2/3 é de que voltariam ao trabalho presencial durante a pandemia, ainda
que fosse oferecida todas as garantias de seguranca; uma parte (21,4) voltaria e

15,8% ndo sabe se optaria.

A posicdo das mulheres se diferencia dos homens, dentre elas 67% nao
fariam essa opc¢do e, dentre os homens 60%. Mais homens (24%) que mulheres

(18%) voltariam a trabalhar presencialmente durante a pandemia.

125



Grafico 107 - Opcgao de trabalho presencial - docentes
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ATIVIDADES ANTES E DURANTE O ISOLAMENTO SOCIAL

Observando as atividades que os docentes realizavam antes do isolamento
social, era possivel assinalar mais de uma alternativa, é possivel afirmar que o foco
do trabalho docente é o ensino (aulas, orientagdes, preparac¢do). Assim, para 97% as
aulas presenciais eram a primeira (e mais importante) atividade que realizavam;
88% realizavam atendimento individual aos estudantes; 73% participavam de
plantdes de duvidas; 94% preparagao de aulas; 89% reunides administrativas
presenciais; 64% seminarios e eventos com a comunidade; e 55,1%

desenvolvimento de projetos de pesquisa.

Quando questionados sobre as atividades que realizavam durante o
isolamento social, observamos que se mantém a centralidade do trabalho no
ensino e na aprendizagem, mas a preparacao era a prioridade, pois demanda mais
tempo e conhecimento para tal. Assim, 96,9% assinalaram que a preparacao de aulas
era a principal atividade que realizavam; 89,8% assinalaram reunides
administrativas online; 87,2% indicaram a preparagdo de materiais
digitais/orientacdes via redes sociais (e-mail, WhatsApp, etc); 84,2% plantoes de
duvidas online; 82,1% assinalaram prepara¢do de materiais disponibilizados em
plataforma educacional (Google Classroom, Microsoft Teams); 79,1% assinalaram
que realizavam aulas remotas sincronas (online); e 71,9% atendimento individual

ao estudantes.
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Grafico 108 - Atividades laborais antes do isolamento social - docentes

Quais atividades vocé desenvolvia antes do isolamento social (se necessario, assinale mais de

uma alternativa)?
196 respostas
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Grafico 109 - Atividades laborais durante o isolamento social - docentes

Quais atividades e estratégias vocé desenvolve durante o isolamento social em trabalho remoto

(se necessario, assinale mais de uma alternativa)?
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TEMPO DE TRABALHO ANTES E DURANTE O ISOLAMENTO

Antes do isolamento 69,9% dos docentes trabalhavam 40 horas semanais,
7,6% trabalham 30 ou menos horas por semana, 18,4% trabalham entre 50 e 60
horas semanais e os demais (4%) tiveram dificuldades em mensurar o tempo de
trabalho semanal. A maioria trabalhava cinco (59,7%) ou mais dias (26,5%) por

semana, 19,4% trabalham 4 dias e 3,6% trés dias.

Durante o isolamento o numero de horas semanais aumentou
significativamente apenas 12,7% continuava trabalhando 40 horas semanais e
69,4% trabalhavam 50 ou 60 horas semanais e 2% informaram que trabalhavam
mais de 60 horas semanais. Apenas 6% responderam que trabalhavam menos de 40
horas por semana. Indagados sobre a quantidade de dias semanais dedicados ao

trabalho docente, 88,7% informavam que tinham uma jornada semanal com mais de
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5 dias de trabalho, 15,3% trabalhavam 5 dias e 3% tinham jornada igual ou inferior

a 4 dias semanais.

Com o isolamento social, o dispéndio de tempo para o trabalho profissional
tem uma reconfiguracao. Se antes do isolamento social cerca de 70% dos docentes
trabalhavam 40 horas semanais, com o isolamento este percentual abaixou para
12,7%. Se antes do isolamento social, 18,4% trabalhavam entre 50 e 60 horas por
semana, como o trabalho remoto essa quantidade de horas semanais passa para

69,4%.

Observando a quantidade de horas trabalhadas dos docentes antes do
isolamento social, percebemos que menos homens (66%) trabalhavam 40 horas do
que as mulheres (78%). O percentual de homens (16%) que trabalhavam 50h por
semana era maior do que as mulheres (9%). Apos o inicio do isolamento social,
todos passaram a trabalhar mais horas, 35% dos homens e 41% das mulheres
declararam trabalhar mais de 50 horas e 30% dos homens e 36% das mulheres
declararam trabalhar mais de 60 horas semanais. Portanto, notamos que as

mulheres passaram a trabalhar mais horas por semana apds o isolamento social.

Grafico110 - Quantidade de horas trabalhadas antes do isolamento social -
docentes homens %
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Grafico111 - Quantidade de horas trabalhadas antes do isolamento social -
docentes mulheres %
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Grafico 112 - Quantidade de horas trabalhadas durante o isolamento social -
Docentes homens %
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Grafico 113 - Quantidade de horas trabalhadas durante o isolamento social -
docentes mulheres %
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Os graficos abaixo demonstram que 85% das mulheres e 75% dos homens
docentes passaram a dedicar mais de 5 dias na semana ao trabalho. Antes da
pandemia, 61% das mulheres e 58% dos homens docentes dedicavam 5 dias
semanais ao trabalho; enquanto entre os técnicos 87% dos homens e 80% das
mulheres dedicam 5 dias ao trabalho. Observamos que uma parte dos trabalhadores
passou a exercer suas atividades em mais de 5 dias na semana, ultrapassando os
limites do horario de descanso remunerado. Quando questionados sobre os ritmos
de trabalho no contexto da pandemia, 71% dos docentes homens e 65% das

mulheres afirmaram que passaram a trabalhar em um ritmo mais acelerado.
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Grafico 114 - Quantidade de dias dedicados ao trabalho antes do isolamento
social - Docentes (niimeros absolutos)
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Grafico 115 - Quantidade de dias dedicados ao trabalho apds do isolamento
social - Docentes (niimeros absolutos)
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RITMOS E QUANTIDADE DE TRABALHO DURANTE O ISOLAMENTO SOCIAL

Os docentes (68,4%) informam que passaram a trabalhar em ritmo mais
acelerado e 16,6% avaliam em ritmo mais lento e apenas 5% consideram que nao
houve alterac¢do no ritmo de trabalho. Dentre eles 90,3% consideram que aumentou
a quantidade de trabalho, 3% avaliam que houve diminui¢ao da quantidade e 2,5%

nao houve nenhuma mudanca.

Observamos que 71% dos homens e 66% das mulheres afirmaram que
passaram a trabalhar em um ritmo mais acelerado, como demonstram os graficos a

seguir.
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Grafico 116 - Ritmo de trabalho- docentes homens %
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Grafico 117 - Ritmo de trabalho- docentes mulheres %
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METAS DE TRABALHO DURANTE O ISOLAMENTO SOCIAL

Quando questionados sobre as metas de produtividade, 39% dos docentes
homens e 39% das mulheres afirmaram que elas ndo aumentaram e 26% dos
homens e 24% das mulheres afirmaram que nao ha metas de produtividade na
instituicdo. Por outro lado, 25% dos homens e 25% das mulheres afirmaram que as

metas aumentaram.

Grafico 118- Metas de produtividade - docentes homens %
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Grafico 119 - Metas de produtividade - Docentes mulheres %
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Quando perguntados se havia cobranga da chefia imediata, considerando o
conjunto dos docentes, 37% afirmaram sentir que havia uma maior cobranca, 32,7%
ndo soube avaliar, 15,8% afirmaram ndo sentir nenhuma cobranca e 14,3%

sentiram uma menor cobranca.

INSTRUMENTOS E FERRAMENTAS DE TRABALHO DISPONIBILIZADOS PELO
IFSP

Considerando o conjunto dos docentes, 58,7% afirmaram que o IFSP nao
disponibilizou ferramentas e/ou materiais necessarios para a execugao do trabalho
remoto. Quais eram as ferramentas ou instrumentos de trabalho disponibilizados?
Os meios de trabalho para a realizacdo do trabalho remoto como plataformas
educacionais - Google classroom, Microsoft Education, entre outras - foram
disponibilizadas para 61,1% dos docentes; assim como softwares, tais como pacote
Office, Zoom, G-Suite, entre outros foram disponibilizados para 33% dos docentes.

Nao tiveram nenhum material foi disponibilizado 22% dos professores.
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Grafico 120 - Ferramentas e/ou materiais para o trabalho remoto

disponibilizados pelo IFSP - docentes

O IFSP disponibilizou ferramentas e/ou materiais necessarios para a execugao do seu trabalho

remoto durante o isolamento social?
196 respostas

® sim
® Nzo
Nao sei

Grafico 121 - Tipos de ferramentas e/ou materiais para o trabalho remoto

disponibilizados pelo IFSP - docentes

Quais ferramentas efou materiais necessarios para a execugao do seu trabalho foram

disponibilizados pela instituicdo durante o isolam...se necessario, assinale mais de uma alternativa)?
72 respostas

Computador/notebook/tablet
Smartphone

5 (6,9%)

24 (33,3%)
Webcam
Impressora
Chip de celular

0 (0%)
0 (0%)
0 (0%)

Q,
Plataforma de educagéo a 1(1.4%)

distancia (Goo...
Nenhum material foi
disponibilizado

44 (61,1%)

Moodle

Moodle plataforma
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INSTRUMENTOS E FERRAMENTAS DE TRABALHO NAS RESIDENCIAS

Todos (100%) os docentes dispunham em suas residéncias de computador
ou notebook ou tablet. Os instrumentos de trabalho remoto estavam disponiveis nas
residéncias dos docentes, o que evidencia que as condi¢des para a realizacao do
trabalho remoto eram garantidas dos préprios trabalhadores. Os docentes
possuiam smartphone (89,8%), softwares (78,6%); webcam (80,1%); impressora

(64,8%); chip de celular (64,3%); pacote de acesso a internet banda larga (94,9%).

Grafico 122- Equipamentos disponiveis nas residéncias - docentes

Na sua casa, vocé tem acesso a quais equipamentos de tecnologia da informacao e

comunicacao (se necessario, assinale mais de uma alternativa)?
196 respostas
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1(0,5%)
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QUALIDADE DA CONEXAO A INTERNET

Os docentes foram questionados sobre a qualidade da conexdo da internet
banda larga. Para menos da metade (42%) havia conexdo estavel; para outro grupo
havia oscilagdes: pouco (33% e muito (16%).

Possuiam internet banda larga de alta velocidade (80,1%), mas ndo era
garantia de estabilidade na conexao. Utilizavam internet 3G, 4G ou 5G 37,2% dos
docentes, 15,3% tinham acesso a internet de baixa velocidade. Ndo souberam

avaliar 5,2% dos docentes.
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Grafico 123 - Qualidade da conexio a internet - docentes

Como vocé avalia sua conexao com internet banda larga ou 3G/4G/5G?

196 respostas

@ Estavel
@ Variavel, oscila muito
Variavel, oscila pouco

@ Instavel
] @ Naio possuo internet banda larga

@ Nao sei avaliar

Grafico 124 - Tipo de plano de internet - docentes

Que tipo de plano de internet vocé utiliza (se necessario, assinale mais de uma alternativa)?

196 respostas

Internet banda larga de alta

0,

velocidade 157 (80,1%)
Internet banda larga de baixa

velocidade

3G, 4G ou 5G 73 (37,2%)
Nao sei 10 (5,1%)
1(0,5%)
0 50 100 150 200

CONHECIMENTOS SOBRE RECURSOS TECNOLOGICOS

Dentre os docentes, 55,1% nao conheciam os recursos tecnolégicos aplicados
a educacao, 39,3% aprenderam a utilizar no processo de trabalho remoto e 15,8%
continuam com dificuldades para utilizar, 43,3% tinham conhecimento sobre os
recursos tecnoldgicos, 31,1% nao utilizava embora conhecesse e 12,2% utilizavam
com frequéncia. Apenas 3 docentes ndo sabiam avaliar o conhecimento.

Se, quase a metade ndo conhecia os recursos tecnologicos, observamos que

também ndo se consideravam preparados para utilizar os recursos tecnologicos
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disponiveis tais como as plataformas e softwares: 56,1% estavam medianamente
preparados e 13,8% ndo se sentiam nada preparados; somente 27% afirmaram que
estavam preparados. Diante da auséncia de conhecimento e preparacdo, o IFSP
realizou formacdo para o uso de plataformas digitais? Apenas 19,7% informaram
que ndo receberam formacdo e 7,6% ndo sabiam se houvera formacdo, portanto

73% dos docentes usufruiram da formacgao.

Grafico 125 - Nivel de conhecimento sobre recursos tecnolégicos - docentes

Como vocé avalia seu nivel de conhecimento sobre recursos tecnologicos aplicados a

educacéo (plataforma de educacgao a distancia, sof...s de comunicagao sincrona, lousa digital, etc.)?
196 respostas

@ Conhecia os recursos, utilizava com
frequéncia

@ Conhecia os recursos, mas nao
utilizava

@ Nao conhecia os recursos, mas
aprendi a utiliza-los

@ Na3o conhecia os recursos, possuo
dificuldades para utiliza-los

@ N3o sei avaliar meu nivel de
conhecimento

Grafico 126 - Preparo para utilizacao de recursos tecnolégicos - docentes

Vocé considera que possui 0 preparo necessario para utilizar os recursos tecnologicos

disponiveis hoje (plataforma de educagao a distan...es de comunicagéo sincrona, lousa digital, etc.).
196 respostas

® sim

® Nzo

@ Mais ou menos

@ NZo sei avaliar meu nivel de preparo
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Grafico 127 - Formacgao para o uso de plataformas digitais e/ou exercicio do
trabalho remoto - docentes

Houve oferta de formacac por parte do IFSP para o uso de plataformas digitais e/ou exercicio

do trabalho remoto?
193 respostas

® sim
® Nzo
Nao sei

CONDICOES ERGONOMICAS DE TRABALHO REMOTO

Cerca de 1/3 dos docentes considera muita boa a ergonomia do local de
trabalho remoto, pois possui mesa, cadeira e local de trabalho apropriados. Para
46,9% o local de trabalho é razoavel, pois tem somente mesa e cadeira apropriados;
e para 18,6% dos docentes eram péssimas as condi¢des para o trabalho remoto ndo
tinham cadeira, mesa e local apropriados. 27% tinham muito boas condi¢des e
disponibilidade de equipamentos e tecnologias em casa; para 68,4% as condi¢oes
eram razoaveis, pois dispunha de parte dos equipamentos e tecnologias necessarias
ao trabalho remoto; 4,6% dos docentes nao dispunham de equipamentos e
tecnologias necessarios ao trabalho. 82,1% dispunham de um local adequado para
realizar uma videoconferéncia, mas 39,3% compartilhavam este espago com filhos

(9,7%) ou com outros familiares (29,6%).

O local de trabalho é uma questao importante para os trabalhadores no
contexto do trabalho remoto. Considerando os docentes, 64% dos homens e 63%
das mulheres avaliam a adequabilidade do local que possuem para o exercicio do
trabalho como razoaveis (maioria) e péssimas. Portanto, podemos afirmar que as
condi¢cdes de trabalho desses profissionais sao inadequadas, muito diferentes

daquelas encontradas na instituicao.
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Grafico 128 - Ergonomia no local de trabalho remoto - docentes

Como vocé avalia a ergonomia do seu local de trabalho remoto?
196 respostas

@ Muito boa, pois tenho mesa, cadeira e
local apropriados

@ Razoavel, pois ndo tenho local de
trabalho proprio, mas tenho mesa e
cadeira apropriadas

) Péssima, pois ndo tenho mesa, cadeira
e local apropriados

@ Nazo sei avaliar as condigoes
ergondémicas

Grafico 129 - Equipamentos e tecnologias disponiveis no local do trabalho
remoto - docentes

Como vocé avalia as condi¢cdes dos equipamentos e tecnologias disponiveis em casa?
196 respostas

@ Muito boa, pois disponho de
equipamentos e tecnologias
adequados a realizagédo do meu trab...

@ Razoaveis, pois disponho de parte dos
equipamentos e tecnologias
adequados a realizagéo do meu trab...

@ Péssimas, pois no disponho
equipamentos e tecnologias adequa...

@ Nzo sei avaliar as condicées dos
eguipamentos e tecnologias adequa...

Grafico 130 - Adequacao das residéncias ao trabalho remoto - docentes

Vocé possui um local adequado em casa para realizar videoconferéncia?
196 respostas

® Sim
® Sim, mas compartilho com meus filhos

@ Sim, mas compartilho com outros
familiares

® Nzo
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GASTOS COM INSTRUMENTOS DE TRABALHO

Os docentes (81,1%) tiveram gastos extras com equipamentos e servigos
para a realizagao do trabalho remoto, somente 16,8% ndo tiveram gastos extras. Os
gastos foram realizados com equipamentos como computador e notebook (48,4%);
com aumento da velocidade e/ou plano de internet (55,3%); acessérios (59,1%);

com méveis (35,8%) e com mudanga de casa (9,4%).

Grafico 131 - Gastos extras com equipamentos e servi¢os para a realizacao do
trabalho remoto - docentes

Considerando o contexto de isolamento social provocado pela pandemia de Covid-19, vocé

teve gastos extras com equipamentos e servicos para a realizagao do trabalho remoto?
196 respostas

® sim
® Nzo
Nao sei
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Grafico 132- Natureza dos gastos extras para a realizacio do trabalho remoto
- docentes

Considerando o contexto do isolamento social, vocé teve gastos extras com:

159 respostas

Computador ou notebook 77 (48,4%)
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APOIO INSTITUCIONAL

O apoio do IFSP as atividades profissionais estd presente para 80,1% dos
docentes, para 44,9% acontece as vezes; para 27% com frequéncia e sempre para

8,2%. Para os demais, para 5,1% nunca houve apoio e para 14,8% o apoio é raro.
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Grafico 133 - Apoio institucional para as atividades laborais remotas -
docentes

Vocé se considera apoiado pelo IFSP em suas atividades profissionais?

196 respostas

® sSempre

@ Frequentemente
As vezes

@ Raramente

@ Nunca

ORGANIZACAO E REALIZACAO DO TRABALHO DOCENTE

As estratégias pedagdgicas utilizadas pelos docentes na organizacao e
realizacdo do trabalho docente remotamente envolvem a redefinicdo dos programas
planejados para o trabalho presencial. 71, 4% diminuiu o contetudo previsto para a
disciplina devido as limita¢des da aula remota; 60,2% prop0s a revisao do contetido
de sua disciplina; 59,7% propds atendimento individualizado aos estudantes; 40,8%
utilizou estratégias interdisciplinares para trabalhar os conteddos remotamente;
31,6% propds novas experiéncias de aprendizagem (tais como jogos online, visitas
virtuais a museus e ou uso de laboratérios remotos, entre outros); e, 26,5% dividiu
o tempo entre conteddo, orientacdes sobre a pandemia e temas trazidos pelos
estudantes. 45,4% dos docentes mantiveram o conteddo da disciplina na aula

remota.
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Grafico 134 - Estratégias pedagogicas - docentes

Na organizacao e realizacao de atividades com seus estudantes, quais as estratégias

pedagdgicas que vocé utiliza (se necessario, marque mais de uma opcao)?
196 respostas

Mantém o conteudo de sua
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AVALIACAO DOCENTE DAS ATIVIDADES ESTUDANTIS

150

140 (71,4%)

Os docentes foram solicitados a avaliar as atividades estudantis, de forma

geral as avaliagdes tendiam a considerar medianas ou regulares, com exce¢dao dos

estados emocionais, das possibilidades de evasdo e das dificuldades materiais dos

estudantes avaliadas como altas.

A aprendizagem, engajamento e motivacdo dos estudantes nas atividades

remotas foram avaliados como mediana para 50% dos docentes. Somente 11,7%

consideram boa e excelente. 38,3% péssima e ruim.
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Grafico 135 - Estudantes: motivacao - docentes

Considerando o contexto do isolamento social provocado pela pandemia de Covid-19, como

vocé avalia aprendizagem, engajamento, motivagao dos estudantes nas atividades a distancia?
196 respostas

100

98 (50%)

75

50 56 (28,6%)

25
19 (9,7%) 20 (10,2%) 3 (1,5%)

A realizacdo pelos estudantes das atividades propostas pelos professores foi
avaliada como mediana (50% dos docentes); 26% avaliaram como boa e excelente;

23% péssima e ruim.

Grafico 136 - Estudantes: realizacido de atividades - docentes

Como vocé avalia a realizagao pelos estudantes das atividades propostas?
194 respostas

100
98 (50,5%)

75

50

42 (21,6%)

36 (18,6%)
25

A relagdo do IFSP com as familias dos estudantes é péssima e ruim para

36,2%; regular para 35,2%; boa e excelente para 25%
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Grafico 137 - Relagdo com familias - docentes

Como vocé avalia a relagao do IFSP com as familias dos estudantes?

189 respostas

80

69 (36,5%)

60

40 45 (23,8%)
37 (19,6%)

20 26 (13,8%)

12 (6,3%)

Ansiedade e/ou depressao dos estudantes é alta (ou quase alta) para 71,4%

dos docentes, é baixa ou quase baixa para 6,1% e média para 20,4%.

Grafico 138 - Estudantes: ansiedade e depressio - docentes

Como vocé avalia a ansiedade efou depressao dos estudantes?

192 respostas

80
73 (38%)

60 67 (34,9%)

40
40 (20,8%)

20

10 (5,2%)

Os indices de violéncia doméstica sofrida pelos estudantes sdo avaliados
como médios para 46,4% dos docentes; 24% baixos (ou préoximos); 20,9% altos ou

préximos). 19,9% nao avaliou.
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Grafico 139 - Estudantes: violéncia doméstica - docentes

Como voce avalia os indices de violéncia domeéstica sofrida pelos estudantes?

157 respostas

100

91 (58%)

75

50

25

27 (17.2%) 21 (13,4%)
' 16 (10,2%) 2 (1,3%)

O risco de evasao ou abandono escolar pelos estudantes é considerado alto
(ou préximo) para 65,8% dos docentes; 23,5% consideram médio e 8,2% com risco

baixo.

Grafico 140 - Estudantes: evasido e/ou abandono - docentes

Como vocé avalia o risco de evaséo ou abandono pelos estudantes?

191 respostas

80

69 (36,1%)
60

60 (31,4%)

40 46 (24,1%)

20

4(2.1%) 12 (6,3%)

Assédio ou agressoes virtuais (cyberbullyng) sofridos pelos estudantes é
baixo para 41,8% dos docentes, médio para 33,2% e alto para 8,2%. 16,8% nao

avaliaram.
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Grafico 141 - Estudantes: assédio ou agressdes virtuais - docentes

Como vocé avalia o nivel de assedio ou agressoes virtuais (cyberbullying) sofridos pelos

estudantes?
163 respostas

80

60 65 (39,9%)

40 43 (26,4%)

39 (23,9%)

20
12 (7,4%)

Dificuldades de sobrevivéncia dos estudantes provocadas pelo desemprego
e/ou auséncia de renda durante o isolamento social sdo altas para 68,9% dos

docentes; 15,8% consideram médias e 7,1% baixas; 8,2% nio avaliaram.

Grafico 142- Dificuldades sobrevivéncia dos estudantes - docentes

Como vocé avalia as dificuldades de sobrevivéncia dos estudantes provocadas pelo
desemprego e/ou auséncia de renda durante o isolamento social?

180 respostas

80

70 (38,9%)

60 65 (36,1%)

40

31 (17,2%)
20

13 (7,2%)

1 (D,‘B%)

1 2 3 4 5

ADOECIMENTO

Observamos que a maioria dos docentes de ambos os sexos afirmaram que

adoeceram por questdes relacionadas ao trabalho. No grafico abaixo é possivel
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verificar que 45% dos homens docentes e 57% das mulheres ja adoeceram devido a

questodes relacionadas ao trabalho no isolamento social.

Grafico 143- Vocé avalia que ja adoeceu por questdes relacionadas ao
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trabalho durante o isolamento social? Docentes

Ndo Ndo sei Si

m

Prefiro ndo declarar

Quando questionados sobre o tipo de adoecimento enfrentado durante o

isolamento social, notamos que 11% dos homens docentes e 36% das mulheres

enfrentaram distirbios mentais, comportamentais e osteomusculares. Outros 10%

dos homens docentes enfrentaram somente distirbios osteomusculares, o que

significa que aproximadamente 21% dos docentes homens tiveram esse tipo de

problema. E possivel notar que os trabalhadores tdm adoecido no contexto do

trabalho remoto, durante o isolamento social, principalmente as mulheres docentes,

sobrecarregadas com a dupla jornada: trabalho profissional e trabalho doméstico.
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Grafico 144 - Tipo de adoecimento durante o isolamento social - docentes

Que tipo de adoecimento vocé ja enfrentou durante o isolamento social (se necessario, assinale

mais de uma alternativa)?
98 respostas

Distarbios mentais e
comportamentais (e...
Disturbios osteomusculares
(dores lomba...

80 (81,6%)
14 (14,3%)
82 (83,7%)

16 (16,3%)

Labirintite
Febre e dor de cabega
Problemas neurolégicos

1(1%)
1 (1%)
1 (1%)
1(1%)
1(1%)
1 (1%)
1 (1%)
1(1%)
1(1%)

Meu tabagismo aumentou
bastante, e tamb...

Dores de cabega
internagdo por suspeita de AVC
Obesidade

Concluindo, a pesquisa mostra que todos os docentes estdo em regime de
trabalho remoto e que ndao houve opg¢do ou exigéncia de aulas presenciais até o
momento da pesquisa. A maioria dos docentes ndo optariam pelo trabalho
presencial, caso pudessem escolher. Analisando as atividades realizadas antes e
durante o isolamento social observamos que todas as atividades presenciais
ganharam uma correlata online, ainda que possuissem caracteristicas
completamente distintas quando realizadas presencialmente. A primeira atividade
que aparece como antes do isolamento sdao as aulas presenciais e durante o
isolamento a preparacao das aulas remotas, o que exige muito mais dos docentes.
Os docentes passaram a trabalhar muito mais horas e diais semanais no modo
remoto. A maioria dos homens e mulheres afirmaram que o ritmo de trabalho
aumentou. Quanto as metas de produtividade e a pressao das chefias, a maioria dos

docentes apontou que elas ndo se alteraram significativamente no periodo.

Os docentes ponderaram que o IFSP nao forneceu as ferramentas adequadas
para o exercicio do trabalho, exceto pela disponibilizacdo de plataformas virtuais de
aprendizagem. A maioria dos docentes possuia conexdo de internet banda larga e

metade deles conheciam os recursos tecnologicos
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Os docentes consideravam as condi¢des ergondmicas que possuiam para o
trabalho remoto muito boa ou razoavel, destacando a presenca de mesas e cadeiras.
No entanto, a maioria deles avaliam o local para o exercicio do trabalho como
razoaveis e péssimas. A maioria afirmou que a rotina doméstica, com maior
dispéndio de tempo para a realizacdo do trabalho doméstico. A maioria dos docentes
teve gastos extras com equipamentos, principalmente computadores. Ainda assim,

os docentes ponderam que o IFSP oferece apoio institucional aos trabalhadores.

Quando instigados a analisar a organizacdo do trabalho docente, os
professores apontaram que houve diminuicdo do contetido no modo remoto e que
precisaram adotar novas estratégias de aprendizagem. A metade dos docentes
pondera que os estudantes tém motivacdo e realizam as atividades, no entanto, a
relacdo com as familias é regular, os niveis de ansiedade e depressao dos estudantes
sdo altos; os indices de violéncia doméstica é médio, o risco de abandono e evasdo é
alto, os indices de cyberbullyng é baixo, e os riscos de sobrevivéncia dos estudantes

é alto.

A maioria dos docentes, principalmente as mulheres afirmaram ter adoecido
devido a questdes relacionadas ao trabalho na pandemia. Os disturbios

osteomusculares e comportamentais aparecem como 0s principais motivos.
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IV. COMO OS DOCENTES AVALIAM O TRABALHO REMOTO?

DECISOES ADMINISTRATIVAS

De forma geral, os docentes (61,7%) avaliam negativamente as decisdes
administrativas tomadas pelo IFSP, ou seja, sdo insatisfatérias (20,9%) ou pouco
satisfatorias (40,8%). Quase 1/3 tem avaliagdo bastante positiva sobre a tomada de

decisOes, pois para 32,7% elas sdo satisfatérias e muito satisfatérias para 2,5%.

PARTICIPAGAO NAS DECISOES ADMINISTRATIVAS

A participacdo dos docentes, dos técnicos e dos estudantes nas decisdes
administrativas durante o isolamento social sao avaliadas negativamente por 63,8%
dos docentes, que as consideram insatisfatérias (16,3%) ou pouco satisfatorias

(47,4%). Sao satisfatdrias para 31,6% e muito satisfatorias para 3,6%.

Grafico 145- Avaliacao das decisdes administrativas - docentes

Como vocé avalia as decisdes administrativas tomadas pelo IFSP durante o isolamento social?

196 respostas

@ Muito satisfatérias
@ Satisfatérias
Pouco satisfatérias
@ Insatisfatorias
@ Acho que demorou demais para deai...
@ Com relacéo a Reitoria Satisfatéria....
@ N3o sei avaliar.
@ Cada Campus ter um calendério dife...

112V

DIFICULDADES NA REALIZACAO DO TRABALHO REMOTO

Os docentes atribuem a maior dificuldade a falta de convivio com estudantes
(91,3%) e ao fato de que os estudantes nao participam das atividades de ensino e
aprendizagem da mesma maneira que presencialmente (84,7%). Portanto, as
maiores dificuldades estdo no centro do oficio docente como atividade relacional

com estudantes.
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O recebimento de demandas de trabalho em qualquer horario e dia da
semana, inclusive aos finais de semana (78,6%); a falta de convivio com os colegas
de trabalho (70,4%) e maiores interrupg¢des na realiza¢do do trabalho (65,8%) sdo

o segundo grupo de dificuldades e sdo referidos as condig¢des de trabalho

Outro grupo de dificuldades esta diretamente vinculado as tensdes e
condicbes mentais para a realizacdo do trabalho remoto, 64,8% dos docentes
informam que o ritmo de trabalho é mais moroso na realizacao das tarefas usuais,
talvez por dificuldade de concentragdo; 54,6 % sentem muita angustia na realizagdo

do trabalho remoto; 26% tém menos disciplina no trabalho.

A dinamica familiar é considerada dificuldade para 58,7% dos respondentes
docentes, pois possuem dificuldade em separar a vida familiar da atividade

profissional.

Um grupo menor de respondentes informam que as condi¢cdes materiais se
apresentam como dificuldades, nesse grupo 39,3% ndo tém equipamentos

adequados e 16,8 % tém dificuldade para manusear o computador e os softwares.

Somente 3,6% nao tém enfrentado dificuldades na realizacao do trabalho remoto.
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Tabela 14- Dificuldades encontradas na realizacdo do trabalho remoto
durante o isolamento social - Docentes

Docentes %

Homem @ Mulher

Os estudantes nio participam das atividades da

. 58 68
mesma maneira
Recebo demandas de trabalho em qualquer
horario e dia da semana, inclusive aos finais de 48 70
semana
Sinto falta do convivio com colegas de trabalho 43 59
Demoro mais para realizar as tarefas usuais 43 57
Tenho mais interrup¢des na realizacio do

37 50

trabalho
Tenho dificuldade em separar a vida familiar da 36 51
atividade profissional
Sinto falta de equipamentos adequados 34 25
Sinto muita angustia na realizacao do trabalho 39 e
remoto
Sinto falta do convivio com os estudantes 19 20
Eu tenho menos disciplina no trabalho 18 21
Tenho dificuldade para manusear o 15 16

computador e os softwares

Tenho que tomar decisdes sozinho(a) - -

Chama a atengao que mais de 50% das mulheres docentes afirmaram que
sentem falta do convivio com os colegas de trabalho (59%); que demora mais para
realizar as tarefas usuais (57%); sente muita angustia na realiza¢do do trabalho
(55%); e que tem dificuldade em separar a vida familiar da atividade profissional. E
interessante observar que somente 36% dos homens docentes possuem dificuldade
em separar vida familiar da atividade profissional, enquanto entre as mulheres esse
percentual chega a aproximadamente 50%. Isso evidencia as diferencas enfrentadas
por homens e mulheres na realizacdo do trabalho remoto e/ou a dupla jornada

vivenciada pelas mulheres.

Os profissionais do IFSP foram questionados sobre quais eram as
dificuldades encontradas na realizacao do trabalho remoto, era permitido pelo
questionario que assinalassem quantas alternativas avaliassem necessarias para
expressar sua posicdo. Selecionamos abaixo as doze principais dificuldades

apontadas na realizagdo do trabalho remoto escalonadas por ordem de
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aparecimento. Lembrando que docentes indicaram em suas respostas que ocorreu
o aumento de nimero de horas trabalhadas, sendo que a maioria trabalha mais de
40 horas semanais na realizacdo do trabalho remoto, portanto, apontaram um

alongamento da jornada de trabalho nesse novo contexto.

Observamos que para a maioria dos homens docentes (58%) o principal
problema é que os estudantes ndo participam das atividades da mesma maneira e,
na sequéncia, 48% colocaram que o problema é o recebimento de demandas de
trabalho a qualquer hora e dia da semana, inclusive aos finais de semana. Para as
mulheres docentes os principais problemas se invertem em relagcdo aos homens,
70% das mulheres indicaram que o principal problema é que recebem demandas de
trabalho a qualquer hora e dia da semana, inclusive aos finais de semana, seguido

pelo fato de que os estudantes nao participam das atividades da mesma maneira.

Tabela 15 - O que mudou na rotina doméstica durante o isolamento social -

Docentes
Docente

Homem | % | Mulher | %
Realizo mais tarefas domésticas como 68 60 42 55
Cuido da organizacio 47 41 35 46
Navego mais tempo na internet 44 39 25 33
Cuido do quintal 33 29 26 34
Vivencio mais situacdbes de pressio e 27 24 19 25
constrangimento
Acesso mais as redes sociais 24 21 12 16
Assisto mais filmes e lives pela internet 24 21 14 18
Cuido mais tempo das criancas/adolescentes 28 25 22 29
Cuido mais tempo de idosos 15 13 14 18
Vivencio mais situacdes de violéncia fisica e/ou 5 4 2 3
simbdlica

AVALIACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO

Ao avaliarem o desenvolvimento do trabalho pedagégico, na modalidade
remota, 48% dos docentes indicam que prevalece os aspectos negativos e 43,9%
argumentam que ha tanto aspectos negativos como positivos. Para apenas 5,6% o
trabalho pedagogico é desenvolvido positivamente na modalidade de trabalho

remoto.
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A qualidade das atividades pedagogicas oferecidas pelos docentes é
significativamente maior no trabalho presencial para 81,1% dos docentes; 8,2% nao
sabem avaliar e 5,6% indicam que as atividades pedagégicas possuem a mesma

qualidade remota ou presencialmente.

Grafico 146 -Avaliacao da qualidade do trabalho pedagdgico - docentes

Como vocé avalia a qualidade das atividades pedagogicas oferecidas por vocé nesse

momento?
196 respostas

@ No trabalho presencial, a qualidade &
maior

@ No trabalho remoto, a qualidade é
maior

Nao ha prejuizo de qualidade em ne...
@ N3o sei avaliar
@ as atividades propostas levaram em...
@ S#o realidades diferentes, portanto n...

81,1%

® A qualidade é menor
@ No presencial, a qualidade das discu...

AVALIACAO DO TRABALHO REMOTO

Os docentes avaliaram que o trabalho pedagogico realizado na modalidade
remota apresenta mais aspectos negativos, essa avaliagdo é a mesma para o

conjunto do trabalho realizado remotamente.

Os docentes avaliam que o trabalho remoto, no seu conjunto, tem mais
aspectos negativos que positivos (47,4%), outros (41,3% argumentam que ha tanto
aspectos negativos como positivos; somente 9,2% compreende que o trabalho
remoto tem mais aspectos positivos. Para apenas 3% dos respondentes o trabalho
remoto tem uma qualidade maior se comparado ao trabalho presencial, entretanto

85,2% consideram que o trabalho presencial tem uma qualidade maior.
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Grafico 147 - Avaliacao do trabalho remoto - docentes

Como voceé avalia o conjunto de seu trabalho remoto durante o isolamento social?
196 respostas

@ Tem mais aspectos positivos do que
aspectos negativos

@ Tem aspectos positivos e negativos

@ Tem mais aspectos negativos do que
aspectos positivos

@ Para mim, é indiferente
@ Nazo sei avaliar

e

Grafico 148 - Avaliacdo da qualidade do trabalho remoto - docentes

Como vocé avalia a qualidade do conjunto de seu trabalho docente nesse momento?
196 respostas

@ No trabalho presencial, a qualidade &
maior

@ No trabalho remoto, a qualidade &
maior

@ Nao ha prejuizo de qualidade em
nenhuma das modalidades

@ Naio sei avaliar

@ considerando as condigées existente...
@ Nao hé prejuizo de qualidade em ne...
@ Qualidade menor

Ainda que a maioria dos homens (86%) e mulheres (86%) avaliem que a
qualidade do trabalho presencial é maior do que o remoto, eles ndo pretendem
retornar ao trabalho remoto no contexto da pandemia de Covid 19, conforme
observamos anteriormente. Relevante indicar que o questionario foi respondido

antes do inicio da vacinagao de grupos prioritarios.
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Tabela 16 - Avaliacao da qualidade do trabalho no isolamento social -

Docentes
Docentes
Homem | % | Mulher | %

Nao ha prejuizo de qualidade em nenhuma

. 5 4 5 7
das modalidades
Nao sei avaliar 6 5 2 3
No trabalho presencial, a qualidade é maior 98 86 65 86
No trabalho remoto, a qualidade é maior 4 4 2 3
Outros 1 1 2 3

VANTAGENS DO TRABALHO REMOTO

O trabalho remoto apresenta vantagens e desvantagens para os docentes.

Entre as desvantagens, conforme ja observado, estdo a auséncia de relagdes sociais

com estudantes e com colegas, o comprometimento com a qualidade do ensino e da

aprendizagem. Entre as vantagens emergem: ndo enfrentar o transito na cidade

(64,8%), flexibilidade de horarios (55, 6%), passar mais tempo com a familia

(40,8%), menor preocupagao com a aparéncia ou roupa (38,8%). Um grupo menor

considera que as vantagens sdo lidar com menos pessoas no dia a dia (19,4%), tem

mais espago e conforto no trabalho (16,3%). Para 17,9% ndo ha vantagens no

trabalho remoto.
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Grafico 149 - Vantagens do trabalho remoto - docentes

Quais sao as vantagens do trabalho remoto, na sua opiniao (se necessario, assinale mais de uma

alternativa)?
196 respostas

Flexibilidade de horarios

109 (55,6%)

Menor preocupagao com
minha aparéncia o...

Nao tenho que enfrentar o
transitodac...

Passo mais tempo com minha
familia

Custos menores por ndo
utilizar o carro...

127 (64,8%)

38 (19,4%)
80 (40,8%)
35 (17,9%)

1( )
0,
Ha vantagens no trabalho 1(0,5%)
. 1(0,5%)
remoto, mas é ... 1(0.5%)
Muito mais facilidade de '
controlar cris 1(0,5%)
- 1 (0,5%)
Varios alunos que
: ~ 1(0,5%)
presencialmente néo s...
Estar em um ambiente 1(0,5%)
1(0,5%)
seguro.
0 50 100 150

CONVOCACAO PARA O TRABALHO PRESENCIAL

Durante a periodo de suspensao das aulas e de isolamento social, os docentes
(88,3%) nao foram convocados para trabalhar presencialmente, 2% foram

convocados, mas 9,7% nao sabem se houve convocacgao.

Grafico 150 - Convocacgao para o trabalho presencial - docentes

Houve convocacao de professores para trabalho presencial apos o retorno das aulas?

196 respostas

® Sim
@ Nao

' @ Nao sei
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TRABALHO PRESENCIAL PODIA SER REALIZADO REMOTAMENTE?

A maioria dos docentes informa que o trabalho realizado antes do isolamento
social ndo poderia ser realizado remotamente (46,1%), outros (40,8%) afirmam que
as vezes poderiam; mas, 8,7% compreendem que poderia ser realizado

remotamente.

Grafico 151- trabalho presencial poderia ser realizado remotamente -
docentes

Seu trabalho antes do isolamento social podia ser realizado remotamente?

196 respostas

® Sim
@ Nao
As vezes

@ Apenas atividades ja previstas nos
regulamentos podiam ser feitas de fo...

@ parcialmente, dependia da atividade
@ Nao fazia parte do corpo docente

@ as atividades de preparacao de aula,
por exemplo, podiam ser realizadas r...

@ Algumas atividades seriam melhores...

OPCAO PELA CONTINUIDADE NO TRABALHO REMOTO

Dentre os docentes a maioria (58,2%) ndo gostaria de continuar trabalhando
remotamente apos a pandemia, ainda que essa op¢ao nao se apresente. A pesquisa
observou que os docentes privilegiam a realizacdo de seu trabalho presencialmente,
como possibilidade de concretizar a docéncia. Apenas 13,3% gostariam de continuar
no trabalho remoto, ainda que ndo tenha opc¢ao para tal e 11,2% dos docentes nao

sabem.
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Grafico 152 - Opg¢ao por continuar em trabalho remoto - docentes

Vocé optaria pela continuidade do trabalho remoto apos a pandemia?

196 respostas

@ Nao tenho esta opgao. Prefiro retorn...
@ N3o tenho esta opgdo. Mas gostaria. ..

@ Tenho esta opgao. Mas n&o pretendo...
@ Tenho opgao de trabalho remoto e pr...
@ Nao sei

@ N3o tenho essa opgéo, mas acho qu...
@ Dificil escolha, ha um ganho de rend...
@ Com ajuda financeira para melhoria...

14 V¥

AMPLIACAO OU MANUTENCAO DO TRABALHO REMOTO E DA MODALIDADE
DE EAD

A maioria (51, %) dos docentes nao considera pertinente a ampliacdo da
modalidade EaD no IFSP, mas 32,1% consideram pertinente e 12,2% ndo sabem

avaliar a pertinéncia.

Grafico 153 - Pertinéncia ampliacao EaD - docentes

Voce acha que seria pertinente a ampliacao da modalidade de educacao a distancia no IFSP?

196 respostas

® Sim

® Nio

@ N3o sei

[ ] Educacéo a Distancia, sim, Educacga...
@ Talvez para a pés graduagéo seja int...
@ Desde que néo para o Ensino Médio...
@ TERIAMOS QUE DISCUTIR QUAIS...

@ Veja bem, eu apoio a atividade remot...

12V
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Nao haveria motivos que justificariam a ampliacdo da EaD no IFSP para
45,4% dos docentes, mas 31,6% afirmam que a demanda de estudantes justificaria
a ampliacdao. Um grupo de 10,7% nao sabe quais seriam os motivos para ampliar.
Outras possibilidades que levariam a justificar a ampliacdo da EaD referem-se ao
uso de tecnologias educacionais que: a) tornariam a aula mais atraente (9,7%); b)
promoveriam mais interagao (5,6%); c) aproximariam os estudantes (3,1%); d)
provocariam mais intera¢do (2%). Como pode ser observado, as tecnologias para os
docentes ndo se constituem em motivos suficientes para determinar a ampliacao da

educacdo a distancia, dado o baixo percentual de respostas.
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Grafico 154 - Motivos que justificariam a pertinéncia da ampliacao da EaD -
docentes

Na sua opiniao, quais motivos justificariam a ampliacao da modalidade de educacao a distancia
no IFSP?

196 respostas

Ha demanda dos
estudantes

62 (31,6%)

19 (9,7%)
11 (5,6%)
4 (2%)

A tecnologia produz
melhores resultados

~89 (45,4%)
Nao sei

Se houver interesse por
parte de alunos...

Empobrecimento
proposital na qualidade ...

algumas demandas
pontuais de estudantes. ..

a modalidade a distancia
se justifica p...

No inicio das aulas
remotas, os estudan...

A modalidade pode
atender alunos que na...

O Unico motivo potencial
€ o aumento do...

Existe publico que nao
tem condigoes de...

A flexibilidade de horarios
e o confort...

Opa, é a tecnologia que
justifica isso?...

Permite que alunos de
locais distantes ...

Sou contra a ampliagao
da modalidade, m...

EAD como complemento
do presencial mas ...

0 20 40 60 80 100
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As tecnologias educacionais também aparecem nos principais motivos que
justificariam a ndo ampliagdo da EaD: a) a tecnologia isola os estudantes (46,9%); a
tecnologia reduz interagdes sociais (45,9%); c) a tecnologia ndo produz os
resultados esperados (38,3%; d) a tecnologia torna a aula mais cansativa (30,1%);
e, por fim, e) 29,1% dos docentes apontam que ndo ha motivos para a ampliagao

dessa modalidade.
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Grafico 155- Motivos que justificariam a ndo pertinéncia da ampliacao da

EaD - docentes

Na sua opiniao, quais motivos levariam o IFSP a nac ampliar a modalidade de educacéo a

distancia?
196 respostas

Nao ha demanda dos
estudantes

A tecnologia ndo produz
os resultados e...

Nao sei
A presenga do professor e
do aluno, na ...

Resisténcia dos docentes
que nao usam c...

A esséncia da escola diz
respeito ao ap...

Nossos alunos nao tem
lugar para estudo...

Talvez crengas. Acho que
essa questao t...

A modalidade exige
recursos materiais e...

o IFSP nao ampliaria
somente se fosse u...
investimento

Nao ha recursos, nem
planejamento adequ...

Preconceito; antigos
paradigmas

N&o se pode analisar
ponto positivos e ...

a educagéao envolve a
relagéo entre suje...

2 (1%)

30 (15,3%)
59 (30,1%)
90 (45,9%)
75 (38,3%)
92 (46,9%)
57 (29,1%)
28 (14,3%)

40 60 80 100

Concluindo, a pesquisa mostra que a maioria dos docentes avaliaram as

medidas administrativas adotadas pelo IFSP no contexto da pandemia como
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insatisfatérias ou pouco satisfatéria. Considerando as dificuldades apontadas para a
realizacdo do trabalho docente, os professores indicam a falta de convivio com os
estudantes e a participacao deles nas aulas. O recebimento de demandas em
qualquer hordrio e dia da semana também aparece como uma das principais
dificuldade para a realizagdo do trabalho remoto. Além disso, eles demoram mais

para realizar as tarefas usuais.

Os docentes indicam que prevalecem aspectos negativos no desenvolvimento
do trabalho pedagégico e a qualidade das atividades pedagégicas oferecidas no

presencial é considerada maior pela maioria dos docentes.

A metade dos professores ponderou que ha mais aspectos negativos que
positivos no conjunto do trabalho remoto e que a qualidade do trabalho docente é
maior no presencial. As vantagens principais indicadas para o trabalho remoto

foram: a auséncia do transito, flexibilidade de horarios e mais tempo com a familia.

A maioria dos docentes ndo foi convocada para o trabalho presencial e
metade indicou que o trabalho realizado presencialmente ndo poderia ser efetivado
remotamente. Lembrando que muitos dos componentes curriculares do IFSP sdo
relativos a formacao técnica e tecnoldgica, realizados em espacgos diferentes da sala
de aula. A maioria dos docentes preferia voltar ao trabalho presencial apés a
pandemia; metade ndo considera pertinente a ampliagcdo da EaD como estratégia de

ensino r ponderam que a tecnologia isola os estudantes.
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V - COMO 0S DOCENTES AVALIAM A DINAMICA FAMILIAR?

USO DO TEMPO TRABALHO DOMESTICO E PROFISSIONAL

O dispéndio do tempo dedicado as atividades domésticas ou trabalho
doméstico durante o isolamento social aumentou para 91% dos docentes, sendo que
aumentou um pouco para 14,3% e aumentou significativamente para 77%. Para
7,1% nao mudou, ndo aumentou nem diminuiu. E somente para 1,5% dos docentes

diminuiu.

Grafico 156 - Avaliacdo do dispéndio de tempo dedicado as atividades
domésticas/ao trabalho doméstico durante o isolamento social - docentes
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Ndo mudou | Aumentou  Aumentou
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Diminuiu  Diminuiu um Nao
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Aumentou = Aumentou

nem
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Homem

nem
diminuiu

Mulher N&o-bindrio = Prefiro ndo

declarar

A mudanca na rotina doméstica durante o isolamento social alterou
significativamente o trabalho dos docentes. Observamos que para 75% dos homens

e 77% das mulheres o dispéndio de tempo com atividades domésticas aumentou.

DIVISAO SEXUAL DO TRABALHO

Quando questionados sobre os tipos de tarefas que realizam, os docentes e
técnicos(as) afirmam que realizam muito mais tarefas domésticas como limpar,
lavar e cozinhar e/ou cuida da gestdo e controle das tarefas da familia em casa. As
mulheres apontam ainda a necessidade de cuidados com criancas e idosos. Em geral,
44% dos docentes homens dedicam de 8 a 9 horas diarias ao trabalho remoto e 53%

das mulheres dedicam a mesma quantidade.
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Grafico 157 - Quantidade de horas semanais dedicadas ao trabalho
doméstico - Docentes (niimeros absolutos)

31
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* 24 22
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Homem Mulher

Quando questionados sobre a divisao do trabalho domeéstico em casa, 42%
dos docentes homens, a maioria, afirmou que a divisao é igualitaria e 34% das
mulheres sinalizou que ha divisdo, mas exerce a maior parte e 9% realizam todo o
trabalho sozinha. Entre os técnicos(as), 41% dos homens afirmaram que a divisao é
igualitaria e 43% das mulheres ponderou que ha divisao, mas realizada a maior
parte e 10% realizam todo o trabalho sozinha. Os graficos relacionados ao trabalho
doméstico demonstram que as mulheres consideram que aumentou muito esse tipo
de trabalho no isolamento social e elas exercem a maior parte dos servigos,
evidenciando a permanéncia da desigualdade entre os sexos no exercicio das tarefas
domésticas. Chama a atenc¢do o comentario de uma das mulheres, que selecionou a
opc¢do outros e afirmou: “praticamente nao ha divisdo, meu companheiro faz alguma

coisa quando quer e surta se tiver que assumir responsabilidades”.
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Grafico 158 - Como vocé avalia a divisdo do trabalho doméstico em sua casa
durante o isolamento social? Docentes

Outros 2
N&o ha divisdo, realizo todo o trabalho s 9
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VI. QUAIS SAO O0OS SENTIDOS ATRIBUIDOS AO TRABALHO
DOCENTE?

Observamos que 4% dos docentes homens e 4% das mulheres, consideram
que o trabalho é totalmente valorizado; 67% das docentes e 47% dos docentes
acreditam que poderiam ser mais valorizados; e 4% das mulheres e 18% dos

homens acreditam que nao ha valorizacgao.

Grafico 159 - Valorizac¢ao do trabalho - docentes
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Associada a nocdo de reconhecimento social estd a nogcdo de mérito, como
uma categoria sociopolitica na qual o poder é confiado aqueles mais qualificados ou
mais competentes. A meritocracia se realiza mediante processos de selecao e de
promoc¢do dos mais aptos a legitimagdo das hierarquias e desigualdades sociais. Os
professores se reconhecem como portadores de mérito académico que permite a
distin¢do entre individuos e grupos? 12,2% dos respondentes colocam em xeque a
categoria mérito para compreender as distin¢des sociais e profissionais. Para 31,1%
o mérito é decorrente da formac¢do académica, a distincao se da pelas institui¢cdes de
formacdo; para 16,8% o mérito é decorrente do trabalho arduo; para 16,1% o mérito
se da pela capacidade intelectual ou talento de cada um. O mérito se assenta em
qualidades individuais (talentos, esfor¢os) e ndo na origem social. Solicitados a

apontar do que decorre o mérito secundariamente, as mesmas variaveis se mantém.

170



Grafico 160 - Como a valorizacgao se expressa no cotidiano - docentes

Como essa valorizacdo se expressa no seu cotidiano (se necessario, assinale mais de uma

alternativa)?
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Grafico 161 - Mérito académico I - docentes

Vocé considera que o mérito académico e decorrente, em primeiro lugar, de:
196 respostas

@ Capacidade intelectual e/ou talento

@ Formagéo académica

16,8% @ Relagdes sociais

@ Trabalho arduo

@ Trajetdrias familiares

@ Nazo considero essa questio importa...

@ Estrutura social de oportunidades - c...

13V

@ Da aprovagéo da sociedade (por part...
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Grafico 162 - Mérito académico II - docentes

Vocé considera que o merito académico e decorrente, em segundo lugar, de:
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Dentre os docentes, 79% das mulheres e 48% dos homens se consideravam
um(a) intelectual trabalhador(a), enquanto 48% dos homens e 47% das mulheres

se considerava um funcionario(a) publico(a).

Grafico 163 - Pensando em sua situacgdo profissional vocé se considera -
docentes
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Concluindo, a pesquisa mostra que o dispéndio de tempo dedicado as
atividades domeésticas aumentou para a maioria dos docentes., os professores tém
realizado muito mais tarefas como limpar, lavar e cozinhar, notadamente as
mulheres. O nimero de horas dedicadas ao trabalho doméstico aumentou muito
para esses trabalhadores, principalmente para as mulheres. Ainda que quase a
metade dos homens docentes tenham afirmado que a divisdo do trabalho é
igualitaria, percebemos que uma parte significativa continua realizando menos que

tarefas domésticas que as companheiras. As mulheres docentes se mostraram
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extremamente sobrecarregadas pela sobreposicdo entre trabalho doméstico e

profissional.

A maioria dos docentes pondera que o trabalho poderia ser mais valorizado.
Esses trabalhadores consideram como mérito, principalmente, a formacao
académica e a capacidade intelectual e/ou talento. Além disso, consideram que o
trabalho docente poderia ser valorizado e que essa valorizacdo se expressa
principalmente pelo reconhecimento dos estudantes e os saldrios. Em geral, a
maioria dos docentes se considera um intelectual-trabalhador, uma parte

consideravel também se considera funcionario publico.
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VII - COMO OS DOCENTES SE RELACIONAM COM O SINDICATO

FILIACAO SINDICAL

A filiacao ao SINASEFE/SP é alta entre os docentes, se comparamos com 0s
trabalhadores no setor publico. Sao filiados ao sindicato 62% dos docentes homens
e 59% das mulheres. Entre os docentes, 10% dos homens e 22% das mulheres
também afirmaram que nado tiveram a oportunidade de se filiar. Os numeros

absolutos sobre a sindicalizacdo podem ser observados no grafico abaixo.

Grafico 164 - Filiacdo ao SINASEFE - Secao Sao Paulo - docentes
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Os sindicatos sdo muito importantes para 75% dos docentes, tem uma

importancia média para 15,8% e é pouco importante para 6,1%.
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Grafico 165 - Sindicato é relevante - docentes

Vocé considera que a existéncia de um sindicato tem:

196 respostas

@ Muita importancia
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AS OBRIGACOES SINDICAIS

A importancia do sindicato esta diretamente relacionada com suas
obrigacdes. Para os docentes os sindicatos devem representar os professores e
professoras em demandas gerais perante as dire¢des e reitorias do IFSP (93,9%) e
perante o MEC e o governo federal (93,4%); oferecer servicos juridicos (86,7%);
apoiar os docentes em demandas pessoais perante as direc¢des e a reitoria do IFSP
(69, 9%); oferecer planos de saude (41,8%); oferecer servigos de lazer (31,6%).

Nenhum professor respondeu que nao deveria haver sindicatos.

175



Grafico 166 - Obrigacdes sindicais - docentes

Assinale aguelas alternativas que vocé acha que representam obrigagdes dos sindicatos de
docentes (se necessario, assinale mais de uma alternativa):
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PARTICIPACAO POLITICA: CARGOS E REPRESENTACOES

Nos ultimos 7 anos apenas 8,7% dos docentes ndo participaram de
comissdes, nucleos, conselhos e nao ocuparam postos de trabalho politico-
administrativos (chefias, coordenacgdes). Considerando o conjunto dos docentes,

82% assumiram algum cargo ou representacao na instituigao.
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Grafico 167 - Cargos e representacoes - docentes

Assinale quais dentre os cargos e representacdes listadas abaixo vocé assumiu em instancias

do IFSP nos ultimos sete anos (se necessario, assinale mais de uma alternativa):
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Concluindo, a pesquisa mostra que a maioria dos docentes, homens e mulheres,

respondentes sdo filiados ao sindicato. Chama a aten¢do que uma parte deles

afirmaram que ainda nao tiveram a oportunidade de se filiar, o que pode revelar

uma margem de a¢do para o sindicato. Para os docentes, o sindicalismo é muito

relevante e deve representar os docentes junto a reitoria, MEC e governo federal;

oferecer servicos juridicos e apoiar as demandas dos docentes. E interessante notar

que a maioria desses docentes ja ocupou algum cargo na instituicio ou

representacgoes de docentes em drgaos colegiados.
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VIII QUAIS SAO AS CONSEQUENCIAS DA PANDEMIA SOBRE O
TRABALHO?

VALORIZACAO/DESVALORIZAGAO DO TRABALHO DOCENTE

Duas questdes abertas foram apresentadas aos docentes na enquete, a
primeira era “na sua opinido, o momento pelo qual estamos passando vai levar a
uma valorizacao ou desvaloriza¢do do trabalho docente no IFSP? E a segunda quais

seriam as consequéncias da pandemia sobre trabalho no IFSP?

Observamos que a maioria dos docentes homens, 83% e das mulheres, 89%
das mulheres responderam a questdo, um dado bastante relevante visto que era
uma questdo opcional e dissertativa. Considerando o conjunto dos homens,
aproximadamente 20% afirmaram que havera uma valorizacao do trabalho docente
e aproximadamente 34% apontaram que havera uma desvalorizagao. O restante ndo

soube responder com precisdo o que poderia acontecer.

Em geral, os professores destacaram que poderia haver um movimento de
valorizacdo do trabalho docente considerando que os estudantes, as familias e a
sociedade de uma maneira geral passaram a perceber a importancia da escola e da
docéncia no contexto do isolamento social. Por outro lado, os docentes que
destacaram a desvalorizacao ressaltaram os impactos que o uso das tecnologias
podera produzir sobre o trabalho docente, suas regras e remuneracgao, por exemplo.
Ha um ntumero consideravel de docentes que sdo souberam opinar ou optaram por

ndo responder a questao.

Notamos que ha uma divisdo entre aqueles que acreditam que as tecnologias
da informagdo e comunicac¢do, incluindo as plataformas e recursos virtuais de
aprendizagem, podem ser bastante uteis e produzir aprendizado significativo e

aqueles que apontam que sdo apenas recursos de apoio limitados.

Abaixo os depoimentos de percepcdo de valoriza¢do de homens.

A uma valorizagdo por parte de estudantes e familias. Nesse momento, com
auséncia das aulas presenciais e a privagdo do acesso aos espagos da escola,
muitas familias perceberam o quanto importante a escola realmente é.

Acredito que uma valorizagdo pois os docentes se capacitaram em tempo
curto para a demanda de agdes pedagdgicas na forma remota.
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Valorizagdo, pois as experiéncias com o trabalho remoto tém mostrado a
importdncia da aula presencial. As ferramentas digitais podem ser usadas
como recurso de apoio, apenas.

Valorizagdo, pois ficou claro a necessidade do professor no processo de
aprendizagem.

Valorizagdo, pois os docentes estdo se reciclando na tecnologia.

Desvalorizagdo do trabalho docente, pois o trabalho do professor tem sido
descaracterizado e intensificado, se tornando descartdvel, substituivel.

Desvalorizagdo, pois muito do nosso trabalho estd sendo invisivel. Estamos
trabalhando muito e, mesmo assim, sempre vejo em redes sociais
comentdrios como "os professores ndo querem trabalhar, por isso as aulas
ndo voltam", etc...

Desvalorizagdo, pois o trabalho remoto é mais barato para a instituicdo e
no momento ela ndo estd interessada na qualidade do ensino, mas sim na
diminuigdo do investimento.

Ird levar a uma precarizagdo. Os mecanismos de trabalho remoto irdo
fortalecer posturas assediosas por parte dos gestores.

Meu sentimento é de que individualmente e pontualmente pode levar a uma
valorizagdo, porém vejo que institucionalmente, para a sociedade, a imagem
serd de desvalorizagdo.

Ndo sei responder com clareza. Pode ser valorizado se conseguirmos
mostrar a importdncia do papel da escola, educagdo e da ciéncia neste
momento de pandemia. Mas pode desvalorizado, caso pressupor que o
ensino presencial pode ser substituido pelo remoto e haver mais
precarizagdo e falta de qualidade no ensino.

O trabalho é desvalorizado a medida que hd sobrecarga de trabalho.

Os estudantes estdo valorizando muito nossa dedicagcdo, apesar das
dificuldades, mas a abertura do precedente do ensino a distdncia é um risco,
dada a desvalorizagdo do trabalho docente nesta modalidade, como
observado na rede privada e mesmo nos vergonhosos editais da UAB.

Observando somente as mulheres, 27% apontaram que podera acontecer

uma valorizagdo do trabalho docente e 25% indicaram um processo de

desvalorizacdo, o restante nao soube responder com precisao.

O posicionamento das mulheres é bastante semelhante aos dos homens, elas

destacaram que podera haver uma valorizacao do trabalho devido a percepc¢ao das

familias, estudantes e sociedade sobre a importancia da escola na sociedade. Por

outro lado, um nimero bem semelhante de mulheres indicaram um processo de

desvalorizacdo devido a diminuicdo da qualidade; os efeitos das novas tecnologias

no trabalho; destacaram que a falta de reprovacdo dos alunos poderia estar

promovendo uma desvalorizacdo do trabalho docente; a intensificacao do trabalho;
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Abaixo os depoimentos de percepcao de valorizagao das mulheres.

Acredito que entre os pares e os estudantes deve haver uma valorizagdo, pois
a pandemia demonstrou a importdncia das relagées sociais. Por outro lado,
acredito que para o governo traz redugdo nos custos, o que pode implicar
na desvalorizacdo do trabalho docente pela adogdo do ensino por
plataformas.

Acredito que levard a uma valorizagdo do trabalho docente, pois toda a
comunidade estudantes e familiares estdo se dando conta da importdncia
do professor na mediagdo do processo de ensino e aprendizagem.

Considero que ainda é cedo para fazermos essa avaliagdo, pois ird depender
de como os estudantes avaliardo esse periodo do ensino remoto. Caso
avaliem positivamente, acredito que a ampliagdo do EaD ganhard forga.
Caso avaliem negativamente e uma parte expressiva dos estudantes tenha
desempenho ruim, o ensino presencial pode readquirir for¢a, ao menos em
2021.

Desvalorizagdo do trabalho, porque a impressdo que a comunidade
expressa é de professores trabalham menos nas plataformas de ensino
remoto.

Desvalorizagdo em virtude do aligeiramento da qualidade de ensino.

Desvalorizagdo, pois a qualidade do trabalho caiu, estamos desgastados(as)
e adoecidos(as). O contato com os pares que enriquecia muito o trabalho
estd fragilizado. O contato com os alunos que direcionava a forma como
penso o ensino também estd fragilizado.

Desvalorizagdo, pois como ndo vai haver reprovagdo os alunos ndo estdo
valorizando as aulas, o que indiretamente desvaloriza o professor.

Desvalorizagdo, porque a preocupacdo estd sendo maior com o contetido e
ndo com as pessoas!!!

Desvalorizagdo. Como ndo vai haver reprovagdo, os alunos ndo estdo
levando a sério a instituicdo.

Desvalorizagdo. Porque a inser¢do das tecnologias educacionais nas atuais
condigdes tende a elevar a precarizagdo e a desvalorizagdo do trabalho
docente, além de elevar o controle sobre o trabalho através de novos
mecanismos de cobranga e produtividade.

Jd houve a desvalorizagdo ndo sé do docente como do ensino, na medida em
que a instituigdo sequer destinou um tempo para formagdo docente para
ensino remoto e planejamento pedagdgico de atividades remotas. Os
docentes estdo, simplesmente, se virando. Tiveram que buscar cursos sobre
as ferramentas do Moodle por conta propria, pois no campus foi oferecida
uma capacitagdo de cerca de 2 horas apenas. Trabalham manhd, tarde,
noite, madrugada e finais de semana para conciliar suas atividades. Se
sujeitam as mudangas institucionais constantes sobre os regulamentos do
ensino remoto. Nem suporte pedagdgico sobre formatos de atividades
vidveis ndo tivemos. Enfim, foi um: "se vire",

Levard a uma desvalorizagdo, pois o trabalho remoto nunca substituird a
interagdo social, cultura do ensino presencial.

Ndo acho que fard diferenca.

Ndo sei dizer. Por um lado, ficou evidente que o trabalho dos docentes é bem
mais complexo do que se imagina. Por outro, este excesso de demandas pode
levar a um aumento de jornada de trabalho invisibilizado.

Ndéo vislumbro uma valorizagdo e sim um aumento da carga hordria de
aulas e consequente desvalorizacdo da pesquisa e da extensdo. Com a
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reforma administrativa e a PEC do teto dos gastos ndo vejo condi¢cées
concretas para uma valorizacdo da carreira docente e de recursos
necessdrios para a garantia de uma educagdo publica de qualidade.

Valorizagdo, a construgdo coletiva inexiste no ambiente remoto.

Valorizagdo, pois a sociedade percebeu a importdncia da educagdo para os
Jovens.

Valorizagdo, pois constitui a fungdo social da instituicdo (educagdo/ensino).

Valorizagdo, pois ficou claro que é essencial a presenga de um professor para
que a aprendizagem ocorra de fato. Pais estdo com intimeras dificuldades
de acompanhar seus filhos nesse periodo de ensino remoto.

Valorizagdo, pois na drea em que atuo, o contato presencial é fundamental
para a formagdo de bons profissionais.

Valorizagdo. Estudantes e familiares relatam dificuldades na aprendizagem
e manifestam aprego pelos professores.

Valorizagdo. Pois o professor tem se desdobrado para cumprir as tarefas e
os alunos reconhecem.

Valorizagdo. Porque os alunos perceberdo a importdncia da presenca de um
tutor.

Em geral, uma parte dos docentes aponta um movimento de valorizacao do
trabalho docentes devido aos impactos da auséncia do ensino presencial nas
familias e comunidades e outra a desvaloriza¢do do trabalho devido a incorporacao
de uma forma de realizacao da escolarizacao que promove diminui¢do da qualidade

do ensino e a precarizagao do trabalho docente.

CONSEQUENCIAS DA PANDEMIA DE COVID 19

A segunda pergunta aberta apresentada aos respondentes foi: na sua opinido,
quais sdo as consequéncias da pandemia de Covid-19 sobre o IFSP e o trabalho
docente? Ela nao foi respondida por 18% dos homens e 13% das mulheres. Por
outro lado, a maioria, 79% dos homens e 78% das mulheres responderam a questao
e apresentaram suas posi¢cdes sobre quais seriam as principais consequéncias

decorrentes da pandemia de Covid-19.

A valorizacdo e desvalorizacdao do trabalho volta a aparecer como uma das
consequéncias da pandemia também nessa questdo, com destaque para os
processos de desvalorizacdo apontados pelos homens. Considerando apenas a

respostas dos homens, alguns deles apontaram que a pandemia trouxe novos
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aprendizados e dinamicas para a docéncia, o que seria uma consequéncia positiva.
Novos aprendizados foram produzidos o que pode melhorar as aulas e diminuir as
burocracias, como reunioes e outros encontros com a comunidade. No entanto, a
maioria dos homens destacou que uma das consequéncias serd a evasdo dos
estudantes devido as condicdes de ensino-aprendizagem; a diminuicdo do
reconhecimento da instituicdo; o adoecimento de professores e demais

trabalhadores; sobrecarga de trabalho; e a precariza¢ao do trabalho docente.

Homens

A formagdo dos estudantes ficou comprometida sem duvidas. O trabalho
docente teve oportunidade de exercitar o formato EaD e tirar experiéncias
importantes. No geral acho que o IFSP deve aproveitar esse contexto para
rever e reforcar estratégias.

A reputagdo do IFSP pode ser prejudicada, ja que provavelmente seus alunos
ndo terdo a formagdo de qualidade usual. Docentes desenvolverdo
enfermidades diversas, terdo queda na motivagdo e dificuldade para retornar
ao ritmo anterior. Aulas de laboratdrio estdo inviabilizadas.

Abre caminho para a precarizagdo.

Adoecimento, de forma geral, de estudantes, professores e técnicos-
administrativos, em razdo da quantidade e densidade do trabalho, além da
diminuicdo da qualidade das atividades realizadas (ensino, pesquisa,
extensdo, administragdo etc.)

Ainda ndo tenho uma opinido definitiva, mas acho que serGo consequéncias
negativas.

As tecnologias digitais permitem atender mais estudantes com menos
professores. Pode ocorrer uma press@o para transferir cursos presenciais para
a modalidade remota.

Aumento do individualismo. Aumento da desmobilizacdo que jd era grande.
Precarizagdo do trabalho.

Boas. Aprendemos a trabalhar com ensino remoto e isso abre um leque de
novas possibilidades para a escola, docentes, discentes e administrativos.

Desvalorizagdo do servidor publico com a falsa justificativa que o governo estd
quebrado por causa da pandemia.

Desvalorizagdo do trabalho dos servidores.

Em termos de saude, além da propria doenca é o impacto psicoldgico e o
desgaste fisico e mental. Em rela¢do ao trabalho no campus, posso citar o
atrito das relagbes interpessoais entre servidores; a falta de sinergia entre
gestores, docentes e técnicos administrativos (que jd existia e ampliou
durante a pandemia) e o desgaste pela adogdo forcada ao ERE, tanto em
termos pedagdgicos, quanto administrativos (Comissées, colegiados, entrada
de alunos, novas turmas, atribuigdo de aulas etc.).

Espero que nos faca repensar o excesso de burocracia e de trabalho
presencial.

Este ano foi emergencial. gerou aprendizado.
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Evasdo de alunos, desvalorizagdo do docente e da instituigdo, queda na
qualidade de ensino e mais aprova¢do de alunos com baixo rendimento.
Sucateamento.

Evasdo escolar e o adoecimento pela falta de preparo e a falta de respeito dos
superiores.

Evasdo escolar, sobrecarga para os docentes, relaxamento do vinculo.
Houve uma sobrecarga de trabalho para todas e todos.

Implanta¢do da educagdo a distdncia.

Maior adoecimento dos/das servidores.

Maior ateng¢do ao trabalho docente.

O IFSP perdeu a oportunidade de pautar, junto a rede federal, rumos para a
educagdo no Brasil, e com isso viramos "cumpridores" de tarefas,
"transmissores de conteudo" e "aplicadores de nota". Um enorme passo para
trds.

Perdemos um ano e provavelmente perderemos mais um. A abertura do
precedente do EaD e trabalho remoto em geral traz grande risco para as
condicdes de trabalho e para a qualidade da educagdo no instituto

Possivel perda de qualidade do ensino no IFSP. Maior exigéncia de
adaptabilidade do corpo docente

Precarizagéo
Precarizag@o do trabalho de maneira geral.

PrecarizacGo do trabalho docente e retrocessos institucionais. Deveremos
estar mais unidos e organizados. Mas ndo vejo no corporativismo sindical,
ainda que representativo, saida, sendo uma luta mais ampla, de base e
revoluciondria. E ndo simplesmente por beneficios classistas.

Receio que o IFSP pode sofrer uma presséGo para tornar mais amplo o ensino
remoto em suas atividades e com isto precarizar o trabalho docente e a
qualidade do ensino oferecido aos alunos carentes. Por outro lado, tem havido
discussbes sobre possibilidades pedagdgicas que antes nem se quer erram
discutidas. Por exemplo, algumas atividades hoje utilizadas no ambiente
remoto (reunides de grupo de pesquisa, atividades com alunos, formato de
aulas, dindmica da relagdo ensino-aprendizagem, entre outros) que agregam
qualidade ao desenvolvimento no ensino presencial e ja deveriam ser
utilizadas pré-pandemia. Embora tenho a percepgdo que meus
pares(docentes) que ndo tem preocupagéo/falta de conhecimento da relagdo
ensino-aprendizagem continuem reproduzindo este mesmo comportamento
no ambiente remoto.

Reduziu o trabalho.
Repensar a atividade docente e uso de tecnologias remotas
Reprovagdo e evasdo

Sdo terriveis, pois a pandemia nos afastou e nos obrigou a manter esse
contato cibernético, que caracterizo como horrivel.

Sobre o trabalho docente, creio que a pandemia promoverd a adogdo da TIC
como suporte as aulas presenciais. Sobre o IFSP, muito cobran¢a do governo
e da sociedade, pois os prejuizos serdo muitos e o IFSP precisard se empenhar
muito para reverté-los. GOSTARIA que o IFSP reconhecesse a necessidade de
pensar de forma profissional e estratégica a gestdo institucional,

183



principalmente a gestdo de pessoas. Mas néo acredito que isso ocorrerd,
infelizmente.

Sobrecarga.
Super exploragdo do trabalho.

Considerando as respostas das mulheres, observamos que elas destacam mais as
consequéncias negativas produzidas pela pandemia, poucas destacaram os aprendizados
com as tecnologias da informagao e comunicagao e valorizacao do trabalho presencial. A
maioria ponderou que uma das consequéncias ¢ a desvalorizagdo do trabalho docente;
aprofundamento das desigualdades entre os estudantes; redugdo da qualidade do ensino;
adoecimentos dos professores e outros trabalhadores da instituicao; fragilizagao dos
coletivos; enfraquecimento de projetos institucionais de longo prazo; distirbios

emocionais; sobrecarga de trabalho;

Mulheres

A pandemia aprofunda a desigualdade entre alunos, os que tem mais recursos
casa podem aproveitar e acompanhar melhor as atividades propostas. Assim
como os professores que jad dominavam o uso de ferramentas e possuem bons
equipamentos podem se organizar melhor. Os docentes que tém filhos
pequenos e pais idosos com problemas de saude foram consideravelmente
afetados.

A pandemia contribuiu para desvelar o projeto da atual gestdo, reeleita para
os proximos 4 anos, que se distancia de qualquer projeto de educagdo
emancipadora e da gestdo democrdtica. NGo posso prever as consequéncias
disso, mas penso que teremos um ambiente de trabalho tenso, personalista,
e de persequigcdo. Quanto ao trabalho docente, além da precarizagdo jd
anunciada pelo Gov. Federal, ainda teremos a desvalorizagdo institucional dos
principios que fundamentam a criagdo dos IFs, e do papel do professor no
processo de ensino-aprendizagem

Acho que os profissionais da educag¢do, em geral, voltardo as atividades
profissionais muito afetados psicologicamente e também exaustos. O
trabalho remoto intensificou a quantidade de afazeres que temos e os dias de
descanso, muitas vezes, sdo usados para trabalho. Ndo hd, efetivamente, uma
separagdo entre trabalho e ndo-trabalho. Além disso, acredito que o ensino
remoto pode fortalecer discursos que a colocam a educagdo a distdncia como
equivalente, em todos os niveis, com a educacgdo presencial.

A desumanizagdo, perdeu-se a no¢do que nossa comunicagdo é entre pessoas
com a mediagdo das mdquinas. Nos tornamos um pouco como mdquinas, a
cobranga de produtividade ignora nossa condicGo humana. Os numeros
continuam sendo constatdveis e os objetivos se perdem, portanto hd uma
leitura tecnicista e gerencialista. A gestdo democrdtica estd gravemente
ferida, a reitoria e alguns diretores de campus passam por cima de colegiados
e ndo conseguimos organizar protestos e pressionar presencialmente pela
democracia.

Acredito que temos e teremos ainda mais problemas como doengas e
disturbios mentais, problemas fisicos. Além do distanciamento da ideia de
educagdo o que compromete nossas prdticas docentes.
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Com certeza a consequéncia mais séria é sobre a saude mental dos
trabalhadores em decorréncia da intensificagdo do trabalho, do isolamento,
da falta de contato e didlogo com os pares e os estudantes.

Desvalorizagdo, precarizagdo, privatizagdo.

O trabalho presencial serd mais valorizado.

Disturbios emocionais, sobrecarga absurda de trabalho.
Evasdo de alunos e deficiéncia na formagdo dos alunos.
Ha a possibilidade de repensarmos EAD.

Maior desorganiza¢do institucional; quebra dos coletivos locais de
trabalhadores; diminui¢o da organizagéo sindical; fragilizagdo do projeto
educacional de formagdo profissional na perspectiva de uma educagdo
integrada; maior elitizagdo do publico estudantil atendido devido as evasées;
maior desarticulagdo da InstituicGo com as familias e os atores institucionais
da comunidade.

No IFSP, aumento da taxa de evasdo e reten¢do dos estudantes. No trabalho
docente, dificuldade de exercer as atividades de trabalho.

O IFSP serd pressionado a ampliar seu leque de cursos em EAD a adotar carga
hordria nesta modalidade em cursos que ndo previam, como por exemplo
alguns casos de Integrados. O trabalho docente sofrerd estas consequéncias,
visto que ndo serd mais uma opg¢do do docente escolher entre metodologias
presenciais e/ou remotas, jG que com mais cursos em EAD fatalmente serd
obrigado a dar aula nesta modalidade também com mais frequéncia.

Possibilidade de ampliacdo da carga hordria em EaD nos cursos, com
consequente queda de sua qualidade. Redugdo do processo ensino-
aprendizagem a transmissd@o de conteudos de maneira unilateral pelo
docente, considerando que o ensino remoto dificulta a efetiva participagdo
discente. Em minha experiéncia neste semestre, além da sobrecarga de
trabalho com preparagdo de aulas, preparagcdo de AVA, reunides etc., senti
uma menor participagdo dos discentes no processo de construgdo da aula,
ainda que tenhamos realizado encontros sincronos semanais. As
consequéncias do ensino remoto sGo, em suma, maior desgaste para Profs e
alunos e menor aprendizagem, ou aprendizagem com menor
aprofundamento e apropriagdo critica...

Retorno e manutengdo das caracteristicas do trabalho pré-pandemia, mesmo
com a pandemia nos mostrando que o ensino de antes ndo era bem sucedido
em relagdo ao desenvolvimento de autonomia nos alunos, a inser¢do
tecnoldgica desses alunos - mesmo numa instituicdo de tecnologia -, a
flexibilizag¢do de participacdo nas aulas, ao desenvolvimento de conceitos de
ensino-aprendizagem dos alunos - ainda presos a ideia de professor enquanto
transmissor de conhecimento - e as préprias metodologias empregadas.

Em geral, os docentes destacaram dentre as principais consequéncias da
pandemia de Covid-19 para o IFSP e o trabalho docente a desvaloriza¢do do trabalho
e da instituicdo; a evasdo dos estudantes devido as condi¢cdes de ensino-

aprendizagem; e problemas psiquicos e emocionais decorrentes do contexto.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa constatou uma similitude de caracteristicas sociais entre técnicos
administrativos e docentes, ambas as categorias socioprofissionais é formada por
jovens, autodeclarados brancos, heterossexuais, na sua maioria casados ou vivem
com companheiro ou companheira ou estdo em uma uniao estavel, portanto moram

com cOnjuges ou companheiros e sdo altamente escolarizados.

As diferencas na configuracdo social das categorias socioprofissionais estao
nos filhos e na presenca de autodeclarados pretos e pardos. A maioria dos técnicos
administrativos nao possuem filhos e os docentes tém um ou dois filhos. A presenca
de autodeclarados pretos e pardos é maior entre os homens (32%) e mulheres

(27,2%) técnicos administrativos do que entre os docentes.

Participaram da pesquisa mais mulheres (60%) dentre os TAEs e mais
homens (58%) dentre os docentes. De forma geral, as caracteristicas sociais
similares entre as duas categorias socioprofissionais também se expressam entre
mulheres e homens. As diferencas mais visiveis entre homens e mulheres das duas
categorias profissionais sdo a) as mulheres TAEs e docentes sdo percentualmente
mais autodeclaradas brancas que homens; b) a menor representatividade de
homossexuais é entre as mulheres docentes; c) as mulheres TAEs e docentes sao

mais escolarizadas do que os homens.

A pesquisa atingiu todos os campi do [FSP, houve em cada campi pelo menos
um respondente. Os campi que tiveram maior numero de respondentes docentes
foram: Sao Paulo, Guarulhos e Pirituba; e o0 maior nimero de respondentes TAEs
sdo: Reitoria, Sdo Paulo e Suzano. A forte presenca de respondentes que trabalham
no IF na cidade de Sdo Paulo se justifica pelo nimero de trabalhadores e
trabalhadoras. Tal configuragcdo com, pelo menos, um respondente, nos permite
construir a hipétese de que a pesquisa é um retrato, ainda que provisorio, das

condicdes de trabalho em tempos de pandemia de Covid 19.

Os docentes trabalham, majoritariamente, no “curso técnico integrado ao ensino
médio” concomitantemente com o ensino superior-gradua¢do nas modalidades

bacharelado ou licenciatura ou tecnologia. Tal configuracao nos permite afirmar que
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que os professores professoras trabalham, simultaneamente, em diferentes niveis
de ensino. De forma geral, a maioria trabalha com disciplinas de formacao geral, pois
a maioria das respondentes/professoras sdo da area de ciéncias humanas e a
maioria dos respondentes/homens sao da area de ciéncias exatas. Cerca de 1/3 dos
respondentes trabalham com disciplinas de formacgdo técnica ou tecnolégica e foi
significativamente expressivo o ndmero de respondentes homens da area de

engenharias.

Os técnicos-administrativos trabalham, majoritariamente, na direcao
adjunta de ensino, mas as diferentes areas de trabalho estdo representadas pelos

participantes da pesquisa.

Tanto docentes como TAEs trabalham, na sua maioria, ha menos de 10 anos
no I[FSP, entretanto os dois grupos socioprofissionais ja tinham experiéncia
profissional antes de ingressar no instituto. Mais de 2/3 dos docentes ja eram
professores ou professoras e quase a metade dos TAEs ja trabalhavam no setor

publico. Grosso modo, ndo observamos distin¢des entre homens e mulheres.

Tanto docentes como TAEs possuem uma carreira organizada em classes que
expressam um conjunto de cargos de mesma hierarquia e classificados a partir de
alguns requisitos, entre eles a escolaridade. As duas categorias socioprofissionais
ingressam numa classe quando realizam o concurso publico. Ha diferencas nas
carreiras docentes e de TAEs quanto ao numero de classes e a mobilidade
ascendente (evolugdo, progressdo). Os TAEs estao organizados em 5 classes (A, B,
C, D e E) e cada classe divide-se em niveis. A mobilidade ascendente na carreira é
realizada mediante progressao resultante de avaliagdes de desempenho;
diferentemente dos docentes a passagem de uma classe a outra s é possivel
mediante outro concurso publico. A carreira docente no “ensino basico, técnico e
tecnolégico” (EBTT) esta organizada em 4 classes (DI, DII, DIII e DIV), além do cargo
isolado de professor titular. Diferentemente dos TAEs a mobilidade ascendente na
carreira se faz por intermédio de dois mecanismos: progressao funcional por
desempenho (passagem para um outro nivel dentro da classe) e por promocao
(passagem ao primeiro nivel da classe imediatamente superior, DI para DII, DII para

DIII e assim por diante).

187



Cerca de metade dos docentes estdo na “classe DIII” e os TAEs estdo, na quase
totalidade, nos niveis “E” e “D”. Ha uma distribuicdo desigual de homens e mulheres
das duas categorias socioprofissionais nas classes. As mulheres docentes estdo mais
representadas no nivel DIII do que os homens e estes estdo mais representados no
nivel DIV. Embora elas sejam mais escolarizadas, pois 55% das docentes possuem
doutorado e 9% tenham pds-doutorado, enquanto os homens doutores sdao 39% e
pos-doutores 5%. Situacdo inversa encontram-se os TAEs, a maioria das mulheres
estdo alocadas no nivel “E” e os homens no nivel “D”, tal configuracao nos permite
concluir que as técnicas ocupam postos de trabalho com maior responsabilidade e

com exigéncia de maior escolaridade.

Os contratos de trabalho no IFSP sao realizados mediante concurso publico e
uma vez aprovados estio subordinados ao Regime Juridico Unico (RJU) dos
Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das Fundag¢des Publicas
Federais, portanto tanto docentes como TAEs sdo estatutarios e efetivos na sua
quase totalidade. Dentre os respondentes, a pesquisa encontrou menos de 1% dos
TAEs e menos de 3% dos docentes com contratos para além do RJU, ou seja,
trabalhadores temporarios. Nao ha distin¢des nas formas de contratacdo entre

homens e mulheres e entre as duas categorias socioprofissionais.

O IFSP ¢é a principal (e para a maioria a tnica) fonte de renda para TAEs e
docentes, entretanto hd entre esses trabalhadores e trabalhadoras aqueles que
possuem outra fonte de renda, cerca de 13% entre os TAEs e cerca de 10% dos
docentes. Sao os homens - TAEs e docentes - que mais possuem outra fonte de

renda.

A renda individual bruta mensal entre homens e mulheres se diferencia
segundo a categoria socioprofissional, dentre os TAEs as mulheres possuem maior
renda e entre os docentes sdo os homens. A renda individual bruta mensal de
metade dos TAEs esta localizada na faixa entre cinco e dez mil reais e mais de 40%
tém renda individual inferior a cinco mil reais. A renda individual bruta mensal das
técnicas é maior do que dos técnicos, justifica-se pelo nivel na carreira superior aos
colegas. A renda individual bruta mensal dos docentes estd localizada em duas
faixas, cerca de 1/3 na faixa de dez mil a quinze mil reais e cerca de 1/3 na faixa de

cinco a dez mil reais. A diferenca percentual entre professores e professoras nas
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faixas de renda é pequena, mas os homens estiao melhor representados nas faixas
mais altas, 39% dos professores e 32% das professoras tem renda de dez a quinze

mil reais.

A renda familiar é composta por duas pessoas para a maioria dos docentes e
técnicos. Os niveis de renda familiar acompanham a configuracdo da renda
individual, sdo as técnicas que auferem maior renda e sdo os professores que tém

maior renda familiar.

Na anadlise das condi¢cdes nas quais o trabalho se concretiza no IFSP a
pesquisa observou um movimento de intensificacdo e precarizacao do trabalho de
técnicos administrativos e de docentes, de ambos os sexos, mas com intensidade

maior entre as mulheres.

O conjunto dos técnicos e dos docentes ndo optariam pelo trabalho
presencial durante a pandemia, ainda que houvesse todas as garantias de seguranca
sanitaria. Ha uma similitude entre as categorias socioprofissionais e homens e

mulheres.

As atividades profissionais desenvolvidas antes e durante ao isolamento
social ndo apresentam diferencas significativas, pois foram transferidas para as
residéncias as atividades que eram realizadas na instituicdo. Duas mudancas sdo
significativas, a primeira refere-se ao contetdo e a natureza do trabalho técnico e
docente; a segunda ao ritmo e quantidade de trabalho. A primeira mudanca é sobre
o trabalho face a face - como o publico, estudantes, técnicos ou docentes - que
passou a ser realizado por meio de midias digitais. Tal mudanca expressa uma
reorganizacdo do trabalho docente e técnico e a hierarquizacdo de prioridades. No
trabalho dos técnicos observou-se uma diminuicao das atividades de manutencao
de equipamentos e redes, essas passaram a ser realizadas pelos proprios
trabalhadores e trabalhadoras e a criacao de novas atividades, como responder as
demandas por WhatsApp. No trabalho docente observou-se um aumento das
atividades de preparacao de aulas sincronas ou assincronas, que passam a exigir a
mobilizacdo de novos conhecimentos para operar as midias digitais. A segunda
mudancga refere-se ao tempo dedicado ao trabalho com implica¢des no ritmo e na

quantidade de trabalho.
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Se as atividades permaneceram, mais ou menos, as mesmas para a maioria,
houve mudancgas no tempo dedicado ao trabalho. Antes da pandemia, a maioria dos
técnicos administrativos trabalhavam 5 dias e 40 horas por semana; durante a
pandemia houve um aumento, cerca de 1/3 passou a trabalhar mais de 5 dias e mais
de 40 horas por semana. Essas mudancas no tempo de trabalho foram observadas
tanto para mulheres como para os homens; mas as mulheres passaram a trabalhar

mais dias por semana do que os homens.

Os técnicos, no seu conjunto, avaliam que houve aceleragdo dos ritmos e
aumento da quantidade de trabalho durante a pandemia. Entretanto, a percep¢ao de
que o ritmo de trabalho é mais acelerado é maior entre as mulheres do que entre os
homens. Se o ritmo de trabalho é mais acelerado para as mulheres, elas avaliam que

aumentou também a quantidade de trabalho.

Os docentes, tal como os técnicos, trabalhavam, antes do isolamento social,
cinco dias e quarenta horas por semana. Durante o isolamento social mais de 2/3
passaram a trabalhar mais de 50 horas e mais de cinco dias por semana. Também,
tal como as técnicas, as professoras passaram a trabalhar mais horas e dias do que
os professores. Os docentes indicam que o ritmo e a quantidade de trabalho
aumentaram, mas sao as mulheres que expressam tal intensidade. Estariamos,
portanto, diante de um processo de intensificacdo do trabalho técnico e docente,
pois ha maior dispéndio das capacidades fisicas e cognitivas dos trabalhadores e

trabalhadoras.

Avaliacdo sobre as metas de trabalho durante o isolamento social é
imprecisa, pois elas nao sao visiveis para a maioria dos técnicos e dos docentes.
Dentre os técnicos, podemos afirmar que ha trés grupos de opinides, o primeiro nao
reconhece a existéncia de metas para o trabalho técnico-administrativo, o segundo
reconhece a existéncia a existéncia de metas e as cumpre sem problemas e o terceiro
reconhece a existéncia de metas e tem dificuldades em cumpri-las. Dentre os
docentes, a maioria aponta que elas se mantiveram as mesmas durante o isolamento

social.

A avaliacdo sobre as pressdes das chefias para a realizagdo do trabalho
remotamente também é imprecisa. Uma parte expressiva de docentes e técnicos ndo

conseguem avaliar a existéncia ou ndao de pressdes. Para uma parte ndo ha
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cobrancas, outros afirmam que a cobrancga ficou menor durante a pandemia e para
outros aumentou a cobranga. Nessa direcdo, poderiamos afirmar que ha um
deslocamento para os TAEs e docentes das formas de controle do processo de
trabalho, pois metas e pressdes sdo imposicoes internas e ndo externas. Como ambas
as categorias socioprofissionais trabalham remotamente de forma mais intensa e
em maior quantidade, a porosidade do trabalho diminui e o préprio trabalhador

retira os momentos de nao trabalho.

A maioria dos respondentes informam que o IFSP ndo disponibilizou
ferramentas, instrumentos, materiais necessarios para a execucdo do trabalho
remoto durante a pandemia. Os TAEs que tiveram equipamentos disponibilizados
pelo IFSP informam que foram computadores, notebooks, tablets. Os docentes
informam que foram disponibilizadas plataformas virtuais de aprendizagem pelo

IFSP.

A quase totalidade dos técnicos e docentes tinham em suas residéncias
computadores, tablets ou notebooks, smartphones e acesso a internet banda larga
para o trabalho remoto. Ainda que dispusessem de internet banda larga a maioria
dos técnicos e docentes informam que a conexao variava um pouco ou muito. Cerca

de 40% dos docentes e técnicos possuiam uma conexao estavel.

Na avaliacdo sobre os conhecimentos que possuiam sobre os recursos
tecnoldégicos ha uma diferenga substantiva entre TAEs e docentes. Os TAEs tinham,
na maioria, conhecimento sobre os recursos tecnolégicos que utilizavam no
trabalho remoto, ainda que nem todos utilizassem esses recursos no trabalho
presencial. Aqueles que nao tinham conhecimento aprenderam a utilizar os recursos
durante o trabalho remoto, um grupo relativamente pequeno continua com
dificuldades para utilizar esses recursos. A maioria ndo contou com formacdo
oferecida pelo IFSP para o uso das plataformas digitais e demais recursos, apenas %

recebeu uma formacao especifica.

Cerca de metade dos docentes ndo possuiam conhecimentos sobre os
recursos tecnolégicos aplicados a educacao, cerca de 40% aprenderam a utilizar no
processo de trabalho remoto e um percentual expressivo (16%) continuam tendo
dificuldades para utilizar os recursos. A maioria se considerava medianamente

preparada para utilizar recursos tecnoldgicos como plataformas e softwares
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educacionais. Diferentemente dos técnicos, 2/3 dos docentes informam que

contaram com formacao oferecida pelo IFSP para o uso de tecnologias digitais.

As condi¢des ergonOmicas nas residéncias para desenvolver o trabalho
remotamente sdo avaliadas, pelos docentes e técnicos, como razoaveis, tal avaliacao
se assenta na constatacio de que possuiam mesa e cadeira adequadas,
equipamentos e internet. Por outro lado, observa-se que é significativo o percentual
de técnicos e técnicas, de professores e professoras, que compartilham
equipamentos e espagos de trabalho com outros membros da familia. A maioria teve
gastos extras com equipamentos e servicos para realizar o trabalho em suas
residéncias, ainda que informassem que tiveram apoio institucional as atividades
profissionais, a pesquisa ndo capturou quais eram os apoios do IFSP para os

trabalhadores e trabalhadoras.

Sao os homens que informam ter local mais adequado ao trabalho remoto do
que as mulheres. As mulheres compartilham os espacos de trabalho com outros
membros da familia em propor¢do maior que os homens. Um grupo significativo de
homens e mulheres indicam que nao possuem local adequado para o trabalho

remoto.

As estratégias pedagdgicas utilizadas pelos docentes na organizacdo e na
realizacdo do trabalho docente remotamente envolveu a redefinicdo de programas
planejados para o trabalho presencial. Mais de 2/3 apontaram que houve
diminuicdo do contelddo previsto para a disciplina devido as limitagdes da aula
remota e que precisaram adotar novas estratégias pedagoégicas. A aprendizagem,
engajamento e motivacdo dos estudantes nas atividades nao foram satisfatorias, a
percepcdo dos docentes é que foram medianas. Os niveis de estresse e ansiedade; as
possibilidades de evasdo escolar e as dificuldades de sobrevivéncia material dos
estudantes sdo altos, segundo os docentes. Conseguem ter medianamente relacao
com as familias e avaliam que ha violéncia doméstica com média intensidade e

indicam que os indices de cyberbullyng sdo baixos.

As condi¢des de trabalho remoto impactaram a saude dos TAEs e dos
docentes, quase a metade deles adoeceram durante a pandemia por motivos
relacionados ao trabalho, houve maior ocorréncia de “transtornos mentais e

comportamentais” e “doencas do sistema osteomusculares e do tecido conjuntivo”.
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Os estudos sobre estresse, psicopatologia e psicodinamica do trabalho,
epidemiologia, subjetividade e trabalho permitiram os avangos na identificacdo
como as relagdes, organizacdo e condi¢des de trabalho estavam implicadas na

doenca e na satde de trabalhadores” (ZAFALAO, 2021, p. 100).

Sao as mulheres - docentes e técnicas - que apontam a maior incidéncia de

adoecimento por motivos relacionados ao trabalho.

Diante das dificuldades no trabalho remoto - o ritmo intenso, a
multiplicidade de tarefas diferenciadas - os TAEs e os docentes tém a saude
comprometida com estresse laboral, exaustdo emocional (reducdo das energias,
traduzidas como ritmo mais lento, desatencdo), esforcos em adaptar-se as novas
demandas. O estresse laboral pode se manifestar por meio de dores de cabega,
alteracdes gastrointestinais, fadiga cronica ou exaustao fisica, tensdes musculares
(distarbios osteomusculares), ansiedade, depressdo, disturbios do sono,

irritabilidade.

Na avaliacdo sobre as decisdes administrativas tomadas no contexto da
pandemia, hd uma diferenca entre os técnicos administrativos e os docentes. Os
TAEs avaliam como satisfatorias e positivamente as decisdes administrativas, assim
como a participacdo nessas decisdes pela comunidade educacional (docentes,
estudantes e técnicos). Os docentes avaliam como insatisfatérias e negativamente

as decisdes tomadas pelo IFSP.

Ainda que ndo haja consenso, entre docentes e técnicos, sobre as decisdes
administrativas, ha consenso sobre as dificuldades na realizacdo do trabalho
remoto. As duas categorias socioprofissionais apontam como dificuldades na
realizacdo do trabalho remoto a auséncia de relagdes sociais (face a face) com
estudantes e/ou colegas; a extensdo da jornada de trabalho pelo recebimento de
demandas fora do estabelecido nos contratos de trabalho; a falta de equipamentos
adequados para trabalhar em suas residéncias. A qualidade do trabalho realizado
nas residéncias é afetada pelas dificuldades mencionadas e pelo fato de que hd uma
dinamica familiar que produz interrup¢des constantes. As condi¢cdes de trabalho nas
residéncias sdo tensionadas pelas dificuldades em concretizar o trabalho em tempos

e ritmos estabelecidos no trabalho presencial.
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Para uma parte de TAEs e docentes, o trabalho é realizado em ritmo mais
moroso expresso em demora para conclusdo da atividade, em auséncia de rotina ou
disciplina ou mesmo em sentimentos de angustia, de precarizacao subjetiva. Apenas
4% dos docentes e % dos TAEs ndo manifestaram dificuldades para a realizagdo do

trabalho remoto.

As mulheres expressam mais dificuldades na realizacdo do trabalho
remotamente atribuem as dificuldades as relacdes e condi¢des de trabalho. Além do
alongamento da jornada de trabalho, da auséncia das relacdes face a face com
estudantes e colegas, da auséncia de equipamentos adequados, a dinamica familiar

tem um peso maior se comparado com os homens.

Ambos - homens e mulheres - informam que tém dificuldades em conciliar
as atividades profissionais e domésticas, mas é entre as mulheres que ha maior
intensidade do impacto das condi¢des de trabalho na subjetividade. Os ritmos de
trabalho mais intensos sao vivenciados pelas mulheres ora como sentimento de
angustia por ndo conseguir atingir os objetivos, ora como auséncia de concentracao,

ora como falta de disciplina para o trabalho.

Ainda que a maioria dos técnicos administrativos avalie que ha mais aspectos
positivos que negativos e que a qualidade do trabalho é mantida remotamente, as
dificuldades apontadas acima referem-se as condi¢cdes de trabalho. Homens e
mulheres avaliam de forma similar o trabalho remoto. A avaliacdo positiva do
trabalho remoto estd diretamente relacionada a natureza das atividades que sdo
realizadas, presencial ou remotamente, por meios digitais. As dificuldades
apresentadas sao referidas as condig¢oes e relagdes de trabalho, mas nao a realizacao
da atividade propriamente dita. Os docentes, contrariamente aos TAEs, indicam que
prevalecem os aspectos negativos no desenvolvimento e na qualidade das

atividades pedagogicas realizadas remotamente.

Ambas as categorias socioprofissionais apontam vantagens no trabalho
remoto, tais como a flexibilidade de horarios, a auséncia de deslocamento de casa
para o trabalho, a auséncia de cuidados pessoais com roupas e aparéncia e a
possibilidade de maior convivéncia com a familia. Alguns elementos que se
apresentam com vantagens sdo simultaneamente apontados como dificuldades no

trabalho remoto: a flexibilidade de horarios permite a invasdo do tempo de nao
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trabalho; a maior convivéncia com a familia permite interrup¢coes e demandas que

nao ocorreria no trabalho presencial.

A maioria dos TAEs e dos docentes informam que nao foram demandados
para o trabalho presencial. Para alguns houve solicitacdao para o trabalho presencial
durante o isolamento social. A pesquisa nao indagou os motivos da convocag¢ao para

o trabalho presencial.

A concepgado de que o trabalho presencial poderia ser realizado remotamente
é diferenciada segundo as categorias socioprofissionais. O trabalho que realizam
presencialmente no IFSP poderia ser realizado de forma hibrida, ou seja,
remotamente e presencialmente, para a maioria dos TAEs. A maioria dos técnicos é
favoravel a manutencdao ou ampliacdo do trabalho remoto. HA um expressivo
percentual de técnicos que gostaria de continuar no trabalho remoto, se tivessem a
op¢do de fazé-lo. A maioria dos docentes informa que o trabalho realizado
presencialmente no IFSP, antes do isolamento social, ndo pode ser realizado
remotamente, mas cerca de 40% se colocam junto com os técnicos na proposta de
que o trabalho poderia ser hibrido, as vezes remoto outras presencial. A maioria
dos docentes prefere voltar ao trabalho presencial ap6s a pandemia e nessa diregao,
a maioria ndo considera pertinente a ampliacdo da modalidade EaD como estratégia
de ensino. Nao haveria motivos que justificassem a ampliacdo dessa modalidade,
pois as midias digitais, as novas tecnologias de comunicacdo e informacao

contribuem para o maior isolamento social de estudantes.

Docentes e técnicos ao apontarem as dificuldades na realizacdo do trabalho
doméstico argumentam que a sobreposi¢do da vida profissional e familiar afetam a
qualidade do trabalho realizado remotamente. Tal sobreposicao se expressa em
tensdes, seja por ritmos mais lentos ou mais intensos para a realizacao das

atividades, na auséncia de rotinas ou de disciplina para o trabalho profissional.

Ha consenso entre técnicas e técnicos, professores e professoras de que
houve um aumento do tempo e das atividades domésticas, o que permite inferir que
houve uma extensificagio da jornada de trabalho. O aumento do tempo e
intensidade dedicados as atividades domésticas aumentou para homens e mulheres,
entretanto para as mulheres a percep¢do de que aumentou pouco é maior do que

para os homens.
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Embora haja uma similitude, entre homens e mulheres. de horas diarias
dedicadas ao trabalho doméstico, observa-se que as mulheres que trabalham mais
do que os homens. Os dados evidenciam que as mulheres, que participaram da

pesquisa, também dedicam mais horas ao trabalho profissional que os homens.

Ainda que a maioria dos TAEs e docentes nos informem que ha divisao do
trabalho doméstico entre homens e mulheres, observa-se que a percep¢ao sobre a
divisao é desigual. A percepc¢do de que ndo ha uma divisdo igualitaria é maior entre
as mulheres do que entre os homens. Para ambos os sexos houve mudanga na rotina
doméstica com mais intensidade para as atividades de cuidados da casa e da
alimentacao. Relevante indicar que a maioria nao vivencia situacdes de pressao,
constrangimentos ou violéncia doméstica, somente uma pesquisa com entrevistas

em profundidade poderia compreender melhor esse fendmeno.

A maioria dos técnicos administrativos e docentes consideram que seu
trabalho é valorizado pelo IFSP, ou seja, é reconhecimento como socialmente
relevante. Os docentes afirmam que a valorizacao se expressa no reconhecimento
dos estudantes, mas que poderia ser mais valorizado e tal valorizacdo é associada as
condig¢des de trabalho e salarios. Os TAEs afirmam que a valorizacdo se expressa por

meio do reconhecimento monetario e pelas chefias.

As mulheres compreendem que o trabalho é valorizado, mas nao o suficiente
(poderiam ser mais valorizadas). A percep¢ao de que o trabalho nao é valorizado

suficientemente é maior entre as mulheres do que entre os homens.

O reconhecimento pelo trabalho que realizam esta fortemente associado ao
sentido do trabalho e do labor. Trabalho compreendido como a producao da cultura
e da formagdo e o labor a producdo da sobrevivéncia material, as condicdes de
trabalho e salario. As dimensbes trabalho e labor estdo associadas ao
reconhecimento de que realizam um trabalho relevante. Portanto, a nocao de
valorizacdo que se expressa materialmente (por meio de salarios e condicdes de
trabalho) e simbolicamente (pelo reconhecimento socia) coloca em evidéncia a

nocao de sentidos do trabalho.

Associada a no¢ao de reconhecimento social estd a nogdo de mérito, como

uma categoria sociopolitica na qual o poder é confiado aqueles mais qualificados ou
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mais competentes. A meritocracia se realiza mediante processos de seleciao e de

promocao dos mais aptos legitimando as hierarquias e as desigualdades sociais.

Os técnicos e docentes ingressaram no IFSP por meio de concurso publico,
possuem empregos estaveis e salarios acima da média nacional. A pesquisa indagou
se consideram um mérito o acesso ao emprego no IFSP e ao que atribuem o mérito.
Um pequeno grupo considera que o mérito é irrelevante. Os demais indicam que que
a capacidade intelectual, a formagao académica e o esforgo foram fundamentais para
0 acesso ao emprego publico. Portanto, o mérito que permitiu fazer face as
desigualdades sociais no mercado de trabalho, parece ser necessario que
reproduzam os “valores do trabalho duro”. E o esforco individual que prevalece. A
construcdo de narrativas de que os trabalhadores e trabalhadores que tiveram
acesso ao emprego publico estavel seriam intelectualmente mais qualificados
parece ocultar as contradicdes presentes em trajetorias sociais (profissionais,
escolares e pessoais), o0 que sé poderia ser apreendido mediante pesquisas
qualitativas sobre trajetorias profissionais. A ideologia meritocratica, cultivada
pelas classes médias, expressa a concepg¢do que essa classe social se esforcou mais,
estudou mais, se dedicou mais e por isso estdo nos melhores empregos. Essa
ideologia também se reproduz entre os membros da classe trabalhadora que
tiveram acesso a maior nivel de escolarizacdo e empregos com melhores salarios

(URCHEL 2018).

Considerando que identidades sdo construidas pelo pertencimento a uma
classe, grupo ou categoria socioprofissional, os TAEs se consideram servidores
publicos. A nocao de servidor publico aparentemente mascara a no¢ao de
trabalhador assalariado no setor publico. A constru¢do da no¢ao de pertencimento
a uma classe social se estabeleceria nao pela relacdo de assalariamento, mas pela
natureza do trabalho, trata-se de um trabalhador da esfera da reproducdo. As
mulheres por ocuparem postos de trabalho inseridos no nivel “E” da carreira e por
terem maior escolaridade se afirmam como pertencentes a esfera de servicos
publicos estatais que garantem a reprodu¢do da for¢a de trabalho, portanto
profissionais e servidoras publicas. Enquanto os homens consideram-se servidores

publicos e trabalhadores. Parece menos provavel aos técnicos administrativos se
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orientarem politicamente com base na noc¢do de classe trabalhadora. A divisao

ocupacional do trabalho e o carater das relacdes de trabalho prevalecem.

Diferentemente dos técnicos administrativos a maioria dos docentes se
consideram trabalhadores intelectuais, embora uma parte também se considere
funciondrio publico. A localiza¢do dos professores e professoras na estrutura social
como intelectuais e trabalhadores nao exclui a possibilidade de os docentes se
orientarem politicamente como classe trabalhadora. A educagao situa-se no campo
da cultura e do trabalho intelectual no marco das relagées sociais de dominacao
proprias do capitalismo. Como trabalhadores da cultura, de difusao e producdo do
conhecimento, podem adotar uma determinada posi¢do no debate social, cultural e
ideolégico. Como intelectuais que trabalham no sistema educacional, os docentes
vivem conflitos culturais e de classe, confrontam-se com sua propria posi¢do

cultural e de classe com as classes subalternas.

Dentre os TAEs e docentes que participaram da pesquisa, a taxa de
sindicaliza¢do é maior do que a média nacional. A taxa de sindicalizacdo dos TAEs é
1/3 dos participantes da pesquisa, dos docentes é 60%. As duas categorias
socioprofissionais estdo divididas em trés grupos, o primeiro sindicalizado, o
segundo ndo tem interesse na filiacdo sindical e um terceiro que tem interesse na

sindicalizagdo. As mulheres sdao menos sindicalizadas que os homens.

Os sindicatos sdo importantes para 2/3 dos técnicos e docentes -
sindicalizados ou ndo - e tem responsabilidade de representar a categoria frente aos
representantes patronais (quadros de direcdo e reitores) e governamentais; de

defender juridicamente os direitos; e de apoiar as reivindica¢des individuais.

A participagao politica de TAEs e docente em comissdes, coordenacdes ou
chefias é significativa. E pequeno o percentual daqueles que ndo ocuparem cargos

ou postos de representagao.

A andlise sobre as consequéncias da pandemia sobre o trabalho e os
trabalhadores do IFSP coloca énfase na invisibilidade do trabalho e do trabalhador
técnico administrativo no IFSP. Os trabalhadores e trabalhadoras técnicos colocam
em evidéncia relacdes de trabalho tensas e conflitivas com os docentes. Consideram
que seu trabalho ndo é valorizado, é considerado subalterno as atividades dos

docentes, irrelevante politica e cientificamente na divisdo técnica de trabalho. As
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avaliagdes sobre as consequéncias do isolamento social dividem os técnicos, uma
parte considera que o trabalho remoto contribuiu para tornar visivel a relevancia
desse trabalho na divisao técnica do trabalho no IFSP (os docentes perceberam a
auséncia), para outros continuara desvalorizado e invisivel pois expressao relagdes
de dominacdo e para outros mantera os processos de valorizacdo e desvalorizacdo
ja existentes. Trata-se de um bom debate para as pautas do sindicato que organiza

técnicos e docentes.

Os docentes, com percep¢des semelhantes aos TAEs, se encontram divididos
em trés posicoes: 1/3 aponta que havera uma desvaloriza¢do do trabalho docente e
da escola como espacos de producao e reproducao do conhecimento; um grupo
menor indica que havera valorizacao do trabalho docente pelo reconhecimento da
complexidade das atividades de ensino e difusao do conhecimento; e o terceiro
grupo encontra-se sem possibilidade de tragar um cenario da saida da pandemia que

assola o mundo.

As posicdes dos professores e professoras, enquanto intelectuais que
trabalham em sistemas educacionais, expressam conflitos culturais e de classe com
as classes subalternas. Por sua situacdo social, os docentes tém a possibilidade
politica de analisar e interpretar o lugar da escola na sociedade para os diferentes
grupos sociais. O conjunto de depoimentos expressam percepcoes de que a
valorizagao, ou o reconhecimento social, do trabalho docente e da instituicao escola
estd diretamente relacionado: a) a compreensdo das condi¢des e organizacdo do
trabalho; e b) do lugar do conhecimento na vida social para além das midias. Essas

percepcoes sdo similares entre homens e mulheres.
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